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Додаток 

до рішення виконавчого 

комітету міської ради

_____________№_____
Програма

розвитку туризму Луцької міської територіальної громади 

на 2021-2022 роки

(проєкт)
ПАСПОРТ ПРОГРАМИ
	1.
	Ініціатор розроблення Програми
	Луцька міська рада

	2.
	Дата, номер і назва розпорядчого документа органу виконавчої влади про розроблення Програми
	-

	3.
	Розробник Програми
	Управління туризму та промоції міста Луцької міської ради

	4.
	Співрозробники Програми
	КП «Центр туристичної інформації та послуг», ГС «Туристичний альянс Луцька», Адміністрація Державного історико-культурного заповідника у місті Луцьку, музеї міста

	5.
	Відповідальний виконавець Програми
	Управління туризму та промоції міста Луцької міської ради

	6.
	Учасники Програми
	Управління туризму та промоції міста Луцької міської ради; виконавчі органи Луцької міської ради; КП «Центр туристичної інформації та послуг»; громадські організації, Адміністрація Державного історико-культурного заповідника у місті Луцьку, музеї міста, вищі навчальні заклади м. Луцька, заклади сфери гостинності, майстри народних промислів, ГС «Туристичний альянс Луцька» (за згодою)

	7.
	Термін реалізації Програми
	2021–2022 роки

	8.
	Загальний обсяг фінансових ресурсів, необхідних для реалізації Програми, всього 
	7 240,0 тис. грн

	
	у тому числі:


	8.1
	коштів бюджету міської територіальної громади
	6 490,0 тис. грн

	8.2
	коштів інших джерел


	   750,0 тис. грн


1. Визначення проблем, на розв’язання яких спрямована Програма


Виконання попередніх Програм, а також створення Луцької міської територіальної громади поставило перед управлінням низку проблем, вирішення яких необхідне для подальшого розвитку Луцька як туристичної дестинації:
- оптимізація транспортної інфраструктури;

- недостатня співпраця органів влади та представників туристичного бізнесу (туристичних фірм, готелів, закладів харчування) для розвитку туризму в місті;

- незацікавленість туристичних фірм працювати у сфері в’їзного туризму;

- недостатня кількість інноваційних підходів використання потенціалу пам'яток архітектури та історії;

- поява нових туристичних об'єктів, які потребують впорядкування, ознакування та промоції;

- відсутність на території Старого міста об’єктів готельно-ресторанного господарства, які б «оживили» цю територію, створили відповідну атмосферу і стали додатковим фактором приваблення та організації дозвілля туристів та лучан (готелів для проживання туристів, творчих кав’ярень, літніх майданчиків, сувенірних крамниць, майстерень народних промислів);

- відсутність Програми зовнішньої підсвітки пам'яток архітектури, історичних будівель, державних установ, банків тощо;

- недостатня кількість унікальних пропозицій подієвого туризму;

- збільшення кількості актів вандалізму стосовно туристичних об'єктів;

- епідеміологічна ситуація та її вплив на перебування туристів у закладах розміщення, харчування, туристичних об'єктах; 

- підвищення рівня послуг індустрії гостинності;

- недостатній рівень дослідження та популяризація історії міста Луцька;

- відсутність комплексної програми виховання лучанина, недостатня поінформованість жителів міста про його історію, архітектуру, культуру тощо;

- недостатня доступність туристичних об'єктів для людей з інвалідністю;

- недостатня видимість Луцька на міжнародному туристичному ринку.

Вирішення цих проблем позитивно вплине на підвищення туристичної привабливості і видимості на туристичному ринку Луцької міської територіальної громади. Оскільки ці проблеми є багато в чому взаємопов'язаними, то їх реалізація потребує комплексного підходу та затвердження Програми розвитку туризму Луцької міської територіальної громади на 2021–2022 роки (далі – Програма). 
2. Визначення мети

Метою Програми є забезпечення сталого і стійкого розвитку туристичної галузі Луцької міської територіальної громади, створення конкурентоспроможної на національному й міжнародному ринках туристичної дестинації, логістичного центру туризму Волинської області. 

3. Обґрунтування шляхів і засобів розв'язання проблем, обсягів та джерел фінансування, терміни виконання завдань, заходів

Для оптимального вирішення визначених проблем слід розробити та реалізувати низку заходів стратегічного й тактичного характеру:

- продовжити лобіювання питань зміни графіків руху залізничного транспорту з метою оптимізації туристичних потоків до міста Луцька, введення нових залізничних та автобусних маршрутів;

- залучити нових автобусних перевізників з метою поєднання Луцька з великими містами України та зарубіжжя, а також найближчими аеропортами;

- впорядкувати, ознакувати та промувати об'єкти туристичного інтересу на території Луцької міської територіальної громади;

- покращити рівень обслуговування громадян закладами індустрії гостинності шляхом організації та проведення семінарів, тренінгів, пізнавальних поїздок, програм з обміну досвідом для фахівців, залучених у туристичну сферу: готельєрів, рестораторів, гідів, турагентів;

- створити умови для збільшення кількості туристичних фірм, що займаються в’їзним та внутрішнім туризмом;

- підвищити ефективність використання туристичних об’єктів шляхом оптимізації графіків роботи, доступності для громадян з інвалідністю, створення нових туристичних маршрутів та продуктів, включаючи туристичні об'єкти на новоприєднаних територіях Луцької міської територіальної громади;

- ініціювати створення програми підсвітки туристичних об’єктів та вулиць Луцької міської територіальної громади в цілому;

- ініціювати створення комунального закладу «Центр дослідження історії Луцька»;

- використовувати рекреаційні та туристичні ресурси Волинської області для розвитку широкої сітки туристичних маршрутів, що включатимуть Луцьк та впроваджувати уже розроблені туристичні маршрути концепції «Луцьк +»;

- брати участь у написанні проєктів для залучення додаткових донорських коштів у розвиток туризму міста;

- підтримувати громадські ініціативи у галузі туризму і забезпечити їх фінансування та реалізацію;

- забезпечити належний рівень промоції міста в Україні та за кордоном;

- покращити інформування громадськості в Україні та закордоном про історико-культурну спадщину міста шляхом співпраці з місцевими, загальноукраїнськими та закордонними ЗМІ. 

Фінансування заходів на виконання Програми здійснюється за рахунок коштів бюджету Луцької міської територіальної громади та інших джерел.

Обсяги фінансових витрат, необхідних для виконання Програми в цілому та за роками, а також джерела фінансування вказані у додатку 1 до Програми. 

Програма є короткостроковою та здійснюватиметься протягом       2021–2022 років. Коригування плану заходів Програми та термінів їх виконання здійснюватиметься за необхідністю.

4. Перелік завдань і заходів Програми, напрями використання бюджетних коштів та результативні показники

Програма покликана реалізовувати такі завдання:

- популяризація бренду Луцька, проведення інформаційно-промоційної кампанії у Луцьку, регіоні, Україні та сусідніх країнах, спрямованої на популяризацію міста як туристичної дестинації;

- розвиток й удосконалення туристичної інфраструктури;

- створення конкурентоспроможних туристичних продуктів;

- поглиблення зв’язків з містами-партнерами у галузі туризму, зокрема промоції міста;
- забезпечення участі у міжнародних програмах і проєктах з розвитку туризму, організація міжнародної співпраці у сфері туризму;
- розвиток та поглиблення співпраці місцевої влади, громадськості та туристичного бізнесу;

- презентація туристичного продукту Луцька на виставках, форумах, конференціях та ярмарках, в тому числі за кордоном;
- поліпшення іміджу Луцька як туристичного центру та центру для проведення бізнес-подій;
- підвищення якості обслуговування туристів;

- збільшення туристичної привабливості міста;

- розвиток історико-пізнавального, подієвого та паломницького, а також ділового та корпоративного туризму;

- підтримка клубів історичної реконструкції та середньовічного бою;

- забезпечення доступності (повної або часткової) туристичних об'єктів для людей з інвалідністю;

- збільшення кількості туристів;

- збільшення прибутковості галузі туризму.

Впровадження Програми передбачається за такими основними напрямами: 


- забезпечення ефективного управління туристичною  галуззю Луцької міської територіальної громади;

- маркетинг та промоція Луцької міської територіальної громади;

- розвиток туристичної інфраструктури;

- підвищення професійного рівня працівників туристичної галузі та працівників управління;

- співпраця з громадою Луцької міської територіальної громади, бізнесом, Адміністрацією державного історико-культурного заповідника у м. Луцьку, музеями та навчальними закладами;

- інші проєкти.

Виконання визначених Програмою напрямів здійснюється шляхом проведення заходів з розвитку туризму в 2021–2022 роках згідно з додатком 2. 
Виконання Програми забезпечить:
- вивчення туристичних потоків і коригування «профілю» луцького туриста;

- розширення цільових аудиторій туристів;
- створення якісного регіонального туристичного продукту; 

- вдосконалення наявної туристичної інфраструктури та створення нових об’єктів інфраструктури;

- підвищення якості науково-методичного та кадрового забезпечення галузі;

- збільшення показників в'їзного та внутрішнього туризму;

- раціональне використання та розвиток наявних туристичних ресурсів міста;

- підвищення рівня привабливості Луцька як туристичного центру Волині;

- підвищення рівня задоволеності туристичними послугами;
- збільшення обсягу і якості промоційних та презентаційних матеріалів про Луцьку міську територіальну громаду;
- співучасть громадян та бізнесу у розвитку туристичного потенціалу міста;
- створення високоприбуткової галузі економіки для задоволення потреб внутрішнього та міжнародного туриста;
- створення передумов для залучення інвестицій у розвиток туристичної інфраструктури, в тому числі міжнародних;

- створення позитивного іміджу міста та поліпшення його інвестиційної привабливості;

- зростання обсягу реалізації туристичних і готельних послуг та підвищення їх якості;

- збільшення кількості туристів, терміну перебування туриста у місті, суми їх витрат;

- збільшення надходжень від галузі туризму до бюджету міської територіальної громади.
5. Координація і контроль за ходом виконання Програми

Загальна координація та контроль за ходом виконання Програми покладені на заступника міського голови, відповідно до розподілу обов'язків. Відповідальним виконавцем Програми визначено управління туризму та промоції міста Луцької міської ради.

З метою дотримання принципу колегіальності, компетентності та прозорості управлінсько-організаційного і фінансового забезпечення реалізації Програми функції щодо здійснення систематичного моніторингу ходу її виконання покладаються на постійну комісію з питань міжнародного співробітництва, інформаційної політики, молоді, спорту та туризму Луцької міської ради.
Звіт про виконання Програми заслуховується на сесії міської ради після завершення її виконання раз на два роки.
Заступник міського голови,
керуючий справами виконкому                                                      Юрій ВЕРБИЧ
Теліпська 777 924
Додаток 1

до Програми розвитку туризму

Луцької міської територіальної 

громади на 2021–2022 роки
Ресурсне забезпечення

Програми розвитку туризму Луцької міської територіальної громади 

на 2021–2022 роки
	№ з/п
	Обсяг коштів, які пропонується залучити на виконання Програми (тис. грн)
	Етапи виконання Програми
	Загальний обсяг фінансування

(тис. грн)

	
	
	I

2021 рік


	II

2022 рік


	

	1.

	Обсяг фінансових ресурсів всього, 

у тому числі:
	3920,0
	3320,0
	7240,0

	
	· бюджет Луцької міської територіальної громади
	3470,0
	3020,0
	6490,0

	
	· кошти інших джерел
	450,0
	300,0
	750,0


Теліпська 777 924

Додаток 2

до Програми розвитку туризму

Луцької міської територіальної

громади на 2021–2022 роки
Напрями діяльності, завдання та заходи 

Програми розвитку туризму Луцької міської територіальної громади 

на 2021–2022 роки

	№ з/п
	Напрями 

діяльності
	Перелік заходів 

Програми
	Терміни 

виконання 
	Виконавці
	Джерела фінансування
	Орієнтовні обсяги фінансування 

(тис. грн)
	Очікуваний результат

	1.
	Забезпечення ефективного управління туристичною галуззю Луцької міської територіальної громади
	1.1. Створення туристичної ради при управлінні туризму та промоції міста


	2021 р.
	Управління туризму та промоції міста
	-
	-
	Участь представників туристичного активу міста (краєзнавці, історики, науковці, готельєри, ресторатори, організатори подій, турагенти, гіди тощо) у підготовці та реалізації заходів Програми

	
	
	1.2. Проведення маркетингових досліджень та моніторингу туристичних потоків

	2022 р.
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	2022 – 150,00
	Отримання статистичних даних, які відображають стан галузі у Луцьку: туристичні потоки та їх динаміку, профіль туриста, економічні показники діяльності галузі туризму

	
	
	1.3. Створення Стратегії туристичного розвитку Луцька на 2022–2032 роки

	2021 р.
	Управління туризму та промоції міста, КП «Центр туристичної інформації та послуг»
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 300,00
	Визначеність шляху розвитку Луцька як туристичної дестинації, забезпечення системного розвитку туризму як важливої стратегічної галузі  Луцької міської територіальної громади

	
	
	
	
	
	інші джерела
	2021 – 50,00
	

	2.
	Маркетинг та промоція Луцької міської територіальної громади
	2.1. Розробка та сприяння у впровадженні шкільної програми курсу «Луцькознавство»


	2021 р.
	Управління туризму та промоції міста, управління освіти, КП «Центр туристичної інформації та послуг», музеї міста, Адміністрація державного історико-культурного заповідника у м. Луцьку (за згодою)
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 50,00
	Виховання у школярів любові й поваги до рідного міста, підвищення поінформованості про його історичну роль, місце і значення в українській та європейській історії різних періодів; поширення знань про культуру, архітектуру,  мистецтво, видатних особистостей, причетних до його становлення; виховання особистості лучанина/лучанки

	
	
	2.2. Промоція 150-ї річниці від Дня народження Лесі Українки


	2021 р.
	Управління туризму та промоції міста, КП «Центр туристичної інформації та послуг»
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 150,00
	Розробка рекламної кампанії, створення айдентики події, поширення інформації про постать та творчість Лесі Українки передусім у молодіжному середовищі, створення нових туристичних продуктів, пов'язаних з життям і творчістю Лесі Українки у Луцьку та Волинській області

	
	
	
	
	
	інші джерела
	2021 – 50,00
	

	
	
	2.3. Створення відеоконтенту як ефективного способу промоції міста


	Щороку
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 200,00

2022 – 200,00
	Поширення промоційних роликів з позитивною інформацією про місто, події, особистостей, пов'язаних з ним

	
	
	2.4. Проведення в Луцьку літературної майстерні за участю популярних авторів


	2021 р.
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 300,00


	Створення низки творів різних жанрів про Луцьк та видання книги з подальшою презентацією на загальноукраїнських літературних подіях і розповсюдження у роздрібних мережах

	
	
	
	
	
	інші джерела
	2021 – 50,00
	

	
	
	2.5. Організація та проведення прес-турів, презентацій для вітчизняних та закордонних ЗМІ,  блогерів, фамтурів для туристичних операторів


	Щороку
	Управління туризму та промоції міста, відділ інформаційної роботи,  КП «Центр туристичної інформації та послуг», музеї міста,  Адміністрація державного історико-культурного заповідника у м. Луцьку (за згодою)
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 60,00

2022 – 60,00
	Розміщення промоційних статей про Луцьку міську територіальну громаду у спеціалізованих друкованих та електронних ЗМІ.

Ознайомлення широкої аудиторії в Україні із туристичним та культурно-мистецьким потенціалом Луцька, поширення інформації про місто у вітчизняних та закордонних ЗМІ, в Інтернет ресурсах

	
	
	
	
	
	інші джерела
	2021 – 10,00

2022 – 10,00
	

	
	
	2.6. Промоція З'їзду європейських монархів 1429 року у Луцьку як брендоутворюючої події для Луцької міської територіальної громади.

Проведення фестивалю «Князівський бенкет»
	Щороку
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 300,00

2022 – 300,00
	Використання знакової історичної події міста Луцька для посилення його видимості на міжнародному та національному туристичному ринках, монетизація цієї події

	
	
	
	
	
	інші джерела
	2021 – 50,00

2022 – 50,00
	

	
	
	2.7. Підтримка і розвиток проєкту «Луцький кликун» 


	Щороку
	Управління туризму та промоції міста, Адміністрація державного історико-культурного заповідника у м. Луцьку (за згодою)
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 150,00

2022 – 150,00
	Популяризація образу міського героя – Луцького кликуна, започаткування Дня кликуна. Оплата праці луцького кликуна, виготовлення/ремонт костюмів та взуття. Створення нових, ремонт (відновлення) мініатюрних скульптур луцького кликуна

	
	
	
	
	
	інші джерела
	2021 – 20,00

2022 – 20,00
	

	
	
	2.8. Підтримка клубів історичної реконструкції, середньовічного бою з метою розвитку Луцька як міста лицарства
	Щороку
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 100,00

2022 – 100,00
	Популяризація лицарства, середньовічного бою, культури, ремесел, створення історичних реконструкцій



	
	
	2.9. Підтримка та проведення найбільш привабливих туристам щорічних масових заходів (інформаційний супровід, поліграфічна та сувенірна продукція, транспортні послуги, проживання, послуги озвучення)
	Щороку
	Управління туризму та промоції міста, КП «Центр туристичної інформації та послуг», департамент культури, Волинська обласна державна адміністрація (за згодою)
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 100,00

2022 – 100,00
	Розвиток подієвого туризму, збільшення поінформованості потенційних туристів про цікаві заходи, що відбуваються у місті



	
	
	2.10. Презентація туристичного потенціалу міста на міжнародних та національних туристичних виставках, форумах, конференціях, семінарах тощо
	Щороку
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 150,00

2022 – 200,00
	Формування позитивного іміджу міста у туристів, туроперторів та турагентів, а також поширення інформації про його туристичні ресурси на внутрішньому та міжнародному туристичних ринках

	
	
	
	
	
	інші джерела
	2021 – 30,00

2022 – 30,00
	

	
	
	2.11. Організація та проведення туристичних форумів, презентацій, конференцій, круглих столів, майстер-класів, лекцій тощо


	Щороку
	Управління туризму та промоції міста, КП «Центр туристичної інформації та послуг»
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 70,00

2022 – 200,00
	Створення сприятливого простору для пошуку партнерів, обміну досвідом та налагодження співпраці у туристичній сфері. Сприяння формуванню нових напрямів розвитку туристичної галузі та обговорення плану дій щодо розвитку туризму як на місцевому рівні, так і на загальнодержавному

	
	
	
	
	
	інші джерела
	2021 – 30,00

2022 – 30,00
	

	
	
	2.12. Відкриття туристичного сезону та проведення заходу «Арт-променд “Так звучить Луцьк”»

	Щороку
	Управління туризму та промоції міста, відділ інформаційної роботи, Волинська обласна філармонія, Волинський коледж культури і мистецтв імені І.Ф.Стравінського (за згодою)
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 200,00

2022 – 200,00
	Популяризація туристичного потенціалу міста, організація дозвілля лучан та туристів, популяризація мистецького потенціалу, збільшення кількості туристів

	
	
	
	
	
	інші джерела
	2021 – 30,00

2022 – 30,00
	

	
	
	2.13. Відзначення Дня туризму (проведення інтелектуальних ігор для вузів, представників туристичного активу, проведення театралізованих екскурсій та інших тематичних заходів)
	Щороку
	Управління туризму та промоції міста, КП «Центр туристичної інформації та послуг», ГС «Туристичний альянс Луцька»
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 70,00

2022 – 80,00


	Консолідація гравців туристичного ринку Луцька, популяризація туристичного потенціалу міста, поширення знань про місто

	
	
	2.14. Цифрове просування дестинації через офіційний туристичний сайт, сторінки в соцмережах. Оплата хостингу туристичного сайту та мобільного додатку. Оплата доступу до інтернету на Театральному майдані
	Щороку
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 60,00

2022 – 70,00
	Розширення можливостей для просування туристичного продукту Луцька, збільшення охоплення аудиторії; підвищення позицій туристичних інтернет ресурсів Луцька

	
	
	2.15. Розробка, дизайн та виготовлення промоційної поліграфічної та сувенірної продукції
	Щороку
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 150,00

2022 – 150,00
	Підтримка єдиного стилю сувенірної та поліграфічної продукції, що сприятиме популяризації та впізнаваності бренду міста

	
	
	2.16. Промоція бренду «тут луцько»
	2021 р.
	Управління туризму та промоції міста, КП «Центр туристичної інформації та послуг”
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 60,00
	Організація показів вистави «Луцько. Дух міста», створення промоційних матеріалів



	3.
	Розвиток туристичної інфраструктури
	3.1. Розширення та вдосконалення системи туристичного ознакування


	Щороку
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 100,00

2022 – 150,00


	Створення для туристів сприятливих умов для орієнтування  в межах Луцької міської територіальної громади (встановлення туристичних знаків, вказівників, інформаційних таблиць).

	
	
	
	
	
	
	2021 – 200,00

2022 – 200,00
	

	
	
	3.2. Створення бронзових макетів пам'яток архітектури з інформацією шрифтом Брайля
	Щороку
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	
	Поширення інформації про історико-культурну спадщину серед лучан та туристів,  в тому числі для людей з інвалідністю

	
	
	
	
	
	інші джерела
	2021 – 50,00

2022 – 50,00
	

	
	
	3.3. Створення креативних туристичних продуктів (фотозони, інсталяції, арт-об'єкти тощо)
	Щороку
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 60,00

2022 – 70,00
	Збільшення кількості туристичних об'єктів, підвищення конкурентоздатності туристичної дестинації



	
	
	
	
	
	інші джерела
	2021 – 30,00

2022 – 30,00
	

	4.
	Підвищення професійного рівня працівників туристичної галузі та працівників управління


	4.1. Проведення заходів з підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації екскурсоводів і гідів-перекладачів. Забезпечення функціонування школи гідів
	
	Управління туризму та промоції міста, КП «Центр туристичної інформації та послуг», Вищі навчальні заклади міста, Луцький центр зайнятості (за згодою)
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 80,00

2022 – 80,00
	Підготовка висококваліфікованих екскурсоводів, підвищення якості надання екскурсійних послуг

	
	
	
	
	
	інші джерела
	2021 – 20,00

2022 – 20,00
	

	
	
	4.2. Затвердження єдиних правил ведення екскурсійної діяльності
	2021 р.
	Управління туризму та промоції міста
	
	-
	Регламентоване ведення екскурсійної діяльності



	
	
	4.3. Проведення зустрічей, семінарів, майстер-класів для представників готельного та ресторанного бізнесу із залученням експертів національного та міжнародного рівня
	Щороку
	Управління туризму та промоції міста, КП «Центр туристичної інформації та послуг», управління підприємництва та реклами, ГС «Туристичний альянс Луцька» (за згодою)
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 60,00

2022 – 60,00
	Забезпечення належного рівня обслуговування туристів у закладах харчування, проживання тощо; створення нових туристичних продуктів

	
	
	
	
	
	інші джерела
	2021 – 30,00

2022 – 30,00
	

	
	
	4.4. Участь працівників управління у загальноукраїнських та закордонних туристичних виставках, форумах, конференціях, семінарах, тренінгах, майстер-класах (проживання, доїзд)
	
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 100,00

2022 – 100,00
	Підвищення кваліфікації працівників управління, набуття нового досвіду, налагодження партнерських відносин

	5.
	Співпраця з громадою Луцької міської територіальної громади, бізнесом, Адміністрацією державного історико-культурного заповідника у м. Луцьку, музеями та навчальними закладами
	5.1. Проведення спільних заходів та акцій, реалізація проєктів

	Щороку
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 200,00

2022 – 200,00
	Налагодження діалогу з гравцями туристичного ринку, підвищення якості обслуговування туристів, створення нових туристичних продуктів; залучення науковців та студентів ВНЗ до розвитку туристичної галузі міста Луцька, збільшення асортименту туристичних послуг; створення у громади міста почуття співучасті та відповідальності за розвиток міста, участь громадськості у формуванні туристичної галузі міста, а також її залучення до творення образу міста як туристичної дестинації

	6.
	Безпека перебування туристів у місті
	6.1. Ініціювання реалізації заходів із покращення безпеки туристів та лучан на території Старого міста та поблизу інших туристичних локацій: встановлення камер відеоспостереження, коригування маршрутів патрулювання вулиць у вечірній час, вдосконалення системи вуличного освітлення; 

сприяння у дотриманні проти епідеміологічних заходів у закладах, що приймають туристів
	Щороку 
	Управління туризму та промоції міста
	-
	-
	Зменшення кількості правопорушень та актів вандалізму;

запобігання захворюваності в місті

	7.
	Інші проєкти
	7.1. Проведення інших заходів, що сприятимуть підвищенню  туристичної привабливості дестинації; підготовка грантових проєктів пріоритетних для галузі туризму міста Луцька

	Щороку
	Управління туризму та промоції міста
	бюджет міської територіальної громади
	2021 – 200,00

2022 – 200,00
	Підвищення туристичної привабливості дестинації; залучення грантових коштів для підвищення туристичної привабливості дестинації, залучення фахівців до написання грантових проєктів


Теліпська 777 924
