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Додаток 2                                                                                                            до Комплексної програми підтримки ветеранів / ветеранок війни та членів їх сімей на 2024–2028 роки

Напрями діяльності, завдання та заходи 
Комплексної програми 
підтримки ветеранів / ветеранок війни та членів їх сімей 
на 2024–2028 роки
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	№
з\п
	Напрями діяльності
	Перелік заходів
	Строк
виконання
	Виконавці
	Джерела
фінансування
	Орієнтовні обсяги фінансування (вартість)
тис. грн.
	Очікуваний
результат

	
	
	
	
	
	
	2026
рік
	2027
рік
	2028
 рік
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1.
	Проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи
	1) Проведення широкої інформаційно-роз’яснювальної роботи з питань матеріальної, соціальної, юридичної, медичної та психологічної підтримки тощо 
	Постійно
	Департамент з питань ветеранської політики, управління охорони здоров’я, департамент освіти, департамент молоді та спорту 

	Фінансу-вання не потребує
	-
	-
	-
	Інформування, надання консультацій та роз'яснень.


	
	
	2) Забезпечення
інформаційного
супроводу заходів, що
відбуватимуться
в рамках Програми
	2026-2028 роки
	Управління інформаційної роботи
	Фінансу-вання не потребує
	-
	-
	-
	Висвітлення проведення міських тематичних заходів

	
	
	3) Промоційна діяльність у сфері ветеранської політики Луцької міської рад, розробка та придбання (виготовлення) друкованої інформаційної продукції щодо прав та пільг, про організації, установи та заклади у сфері соціальної, психологічної та правової роботи із категорією населення, на яку поширюється Програма 
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської територіа-льної громади
	150,0
	200,0
	250,0
	Покращення рівня поінформова-ності 

	
	
	4) Проведення інформаційних кампаній щодо реалізації ветеранської політики в Луцькій міській територіальній громаді шляхом розповсюдження брошур, буклетів, листівок тощо, вручення сувенірної продукції, пам’яток тощо
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської територіа-льної громади
	200,0
	250,0
	300,0
	Налагодження сталої моделі взаємодії органів місцевого самоврядування і громадськості, підвищення рівня доступності до послуг, підвищення іміджу Луцької міської ради в частині реалізації ветеранської політики, висвітлення шляхів реалізації ветеранської політки  в громаді 

	2.
	Надання матеріальної та грошової допомоги

	1) Виплата одноразової матеріальної допомоги військовослужбовцям, які уклали контракт про проходження військової служби у Збройних Силах України через територіальні центри комплектування та соціальної підтримки Волинської області відповідно до наданих такими центрами списків (згідно з додатком 3) до департаменту з питань ветеранської політики, місце проживання (перебування) яких  зареєстроване   в Луцькій міській територіальній громаді, а також військовослужбовцям з числа внутрішньо переміщених осіб, яких включено до Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб і які перебувають на обліку в департаменті соціальної політики Луцької міської ради
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики

	Бюджет Луцької міської територіа-льної громади
	4 000,0
	5 000,0
	6 000,0
	Додаткова матеріальна підтримка
військовослужбовцям, які уклали контракт про проходження військової служби

	
	
	2) Надання грошової допомоги на лікування або для вирішення соціально-побутових питань, в порядку та на умовах, визначених відповідним рішенням виконкому
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської територі-альної громади
	6 000,0
	7 000,0
	8 000,0
	Додаткова матеріальна підтримка

	
	
	3) Надання адресної грошової допомоги до Дня вшанування пам'яті лучан, які загинули під час антитерористичної операції на сході України; Міжнародного дня зниклих безвісти; 
Дня пам’яті захисників України, які загинули в боротьбі за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської територі-альної громади
	10 000,0
	12 000,0 
	13 000,0
	Додаткова матеріальна підтримка 

	
	
	4) Надання адресної грошової допомоги до Дня матері:
- матерям загиблих (померлих);
- матерям загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України;
- матерям зниклих безвісти військовослужбовців та матерям військовополонених
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської територі-альної громади
	2 500,0
	3 000,0
	3 500,0
	Додаткова матеріальна підтримка 

	
	
	5) Надання гуманітарного одягу, взуття, технічних засобів реабілітації, перукарських послуг, послуг з ремонту одягу на безоплатній основі.


	Постійно
	Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)
Луцької міської територіальної громади
	Фінансу-вання не потребує
	-----
	-----
	------
	Надання натуральної допомоги

	
	
	6) Забезпечення виплати особам, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, з числа учасників бойових дій, компенсації витрат за рік на автомобільне паливо з розрахунку 50 літрів високооктанового бензину на місяць за наявності особистого транспорту (одноразово щороку).
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської територі-альної громади
	250,0
	300,0
	350,0
	Вшанування та підтримка осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщи-ною з числа учасників бойових дій 

	3.

	Надання пільг


	1) Надання адресної грошової допомоги для часткової компенсації витрат на оплату житлово-комунальних послуг на умовах та в порядку, визначених відповідним рішенням виконкому міської ради
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської територіа-льної громади
	18 000,0
	19 000,0
	20 000,0
	Додаткова матеріальна підтримка 

	
	
	2) Забезпечення на підставі довідки, виданої департаментом з питань ветеранської політики, першочергового влаштування  у заклади дошкільної освіти:
- дітей учасників бойових дій;
- дітей бійців-добровольців;
- дітей осіб з інвалідністю;
- дітей, які мають статус «Член сім’ї загиблого», «Член сім’ї загиблого Захисника чи Захисниці України»;
- дітей зниклих безвісти військовослужбовців та військовополонених;
- дітей загиблих (померлих) військовослужбовців;
- дітей постраждалих учасників Революції Гідності
	2026-2028 роки
	Департамент освіти
	Фінансу-вання не потребує
	-----
	-----
	-----
	Забезпечення дошкільною освітою дітей

	
	
	3)Забезпечення на підставі довідки, виданої департаментом з питань ветеранської політики, безкоштовним харчуванням у закладах загальної середньої та дошкільної освіти дітей в порядку та на умовах, визначених відповідним рішенням виконкому
	2026-2028 роки




	Департамент освіти




	Бюджет Луцької міської терито-ріальної громади


	34 200,0

	31 362,0
	33 814,0
	Додаткова матеріальна підтримка 

	
	
	4) Забезпечити безкоштовний проїзд в громадському транспорті Луцької міської територіальної громади на умовах та в порядку, визначених відповідним рішенням виконкому міської ради
	2026-2028  роки



	Відділ транспорту
Департамент освіти

	Фінан-сування не потребує

	----



	-----


	-----



	Надання підтримки для сімей ветеранів війни

	
	
	5) Забезпечити на підставі довідки, виданої департаментом з питань ветеранської політики, безкоштовний відпочинок:
- дітей учасників бойових дій;
- дітей бійців-добровольців;
- дітей осіб з інвалідністю;
- дітей, які мають статус «Член сім’ї загиблого», «Член сім’ї загиблого Захисника чи Захисниці України»;
- дітей зниклих безвісти військовослужбовців та військовополонених;
- дітей загиблих (померлих) військовослужбовців;
- дітей постраждалих учасників Революції Гідності.
	2026-2028 роки
	Департамент освіти






	Бюджет Луцької міської територіальної громади



	
	
	
	Відпочинок дітей

	
	
	6) Забезпечення на підставі довідки, виданої департаментом з питань ветеранської політики, можливості безкоштовної участі/заняття у секціях, гуртках Палацу учнівської молоді, безкоштовних занять у міських комунальних дитячо-юнацьких спортивних школах за програмою роботи абонементських груп для:
- дітей учасників бойових дій;
- дітей бійців-добровольців;
- дітей осіб з інвалідністю;
- дітей, які мають статус «Член сім’ї загиблого»,  «Член сім’ї загиблого Захисника чи Захисниці України»;
- дітей зниклих безвісти військовослужбовців та військовополонених;
- дітей загиблих (померлих) військовослужбовців;
- дітей постраждалих учасників Революції Гідності
	2026-2028 роки
	Департамент освіти
Департамент молоді та спорту
	Фінансування не потребує
	-----


	-----


	-----


	Зміцнення здоров’я, покращення фізичного розвитку, фізична реабілітація, удосконалення фізичної підготовки, забезпечення дозвілля та оздоровлення дітей

	
	
	7) Звільнення на підставі довідки, виданої департаментом з питань ветеранської політики, від плати за
навчання у мистецьких
школах та студіях при
клубних закладах:
- дітей учасників
бойових дій,
- дітей бійців-добровольців,
- дітей осіб з інвалідністю;
- дітей, які мають статус
члена сім’ї загиблого (померлого),
члена сім’ї загиблого
Захисника чи Захисниці
України,
- дітей зниклих безвісти
військовослужбовців та
дітей військовополонених,
дітей постраждалих
учасників Революції
Гідності.
Організація у закладах
культури тематичних
культурно-мистецьких
заходів, які спрямовані
на підтримку ветеранів
війни та членів їх сімей
	2026-2028 роки
	Департамент культури
	Фінансування не потребує
	-
	-
	-
	Реалізація підтримки шляхом надання пільг

	
	
	8) Надання безоплатно
приміщень закладів
культури для проведення
тематичних культурно-
мистецьких та
культурологічних
заходів
	2026-2028 роки
	Департамент культури
	Фінансування не потребує
	-
	-
	-
	Сприяння у проведенні заходів 

	4.
	Надання комплексних медичних, психологічних та соціальних послуг

	1) Забезпечення безкоштовним медикаментозним лікуванням, яке не
покривається програмою медичних гарантій з медичного обслуговування
населення, при наданні амбулаторної, стаціонарної, реабілітаційної та
стоматологічної (терапевтичної, хірургічної, невідкладної) допомоги,
першочерговим безоплатним зубопротезуванням в комунальних підприємствах
охорони здоров’я Луцької міської територіальної громади:
учасників бойових дій;
осіб з інвалідністю внаслідок війни; 
членів сімей загиблих (померлих);
членів сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України;
членів сімей зниклих безвісти військовослужбовців та членів сімей
військовополонених;
бійців-добровольців; постраждалих учасників Революції Гідності.
Для зазначених категорій без наявних документів, підтверджуючих їх
статус, діє довідка, видана визначеними виконавчими органами Луцької
міської ради
	2026-2028 роки
	Управління охорони здоров’я, комунальні підприємства охорони здоров’я Луцької міської територіальної громади 
	Бюджет Луцької міської терито-ріальної громади
	6 600,0
	7 068,7
	7 464,9
	Проведення безкоштов-ного стаціонарного, амбулаторного лікування та надання стоматологічної допомоги та проведення зубопротезування

	
	
	2) Виявлення осіб/сімей ветеранів війни, сімей загиблих (померлих) захисників та захисниць, членів сімей військовослужбовців, які вважаються зниклими безвісти або є військовополонениними.
Визначення потреб ветеранів війни та членів їх сімей у соціальних послугах
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики,
Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Луцької міської територіальної громади
	Фінан-сування не потребує
	-----
	-----
	-----
	Своєчасне надання необхідної допомоги, соціальних послуг даній категорії мешканців громади. Визначення потреб у соціальних послугах даної категорії громадян з метою запровадження нових соціальних послуг у громаді, застосування інноваційних методів роботи

	
	
	3) Застосування мультидисциплінарного підходу у наданні соціальних послуг мешканцям громади
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики,
Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Луцької міської територіальної громади
	Фінан-сування не потребує
	
	
	
	Оперативне надання комплексної соціальної допомоги даній категорії мешканців громади, які опинились в СЖО та потребують максимальної допомоги у їх подоланні, доступність та розширення спектру соціальних послуг

	
	
	4) Забезпечення відпочинком відповідно до порядку та на умовах, визначених відповідним рішенням виконкому:
4.1.) шляхом направлення до закладів членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни та членів сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України;
4.2.) шляхом виплати грошової компенсації вартості відпочинку для наступних категорій осіб та членів їх сімей (дружина, чоловік, діти до 18 років):
 -осіб з інвалідністю, яка настала внаслідок травми (поранення, контузії, каліцтва); 
-учасників бойових дій, яким встановлено діагноз закладами з надання психіатричної допомоги;
-учасників бойових дій, які знаходяться у відпустці під час перебування на військовій службі за призовом під час мобілізації, на особливий період, за контрактом;
- осіб, які згідно з довідкою військово-лікарської комісії отримали травму (поранення, контузію, каліцтво) або захворювання, пов’язані з проходженням військової служби;
-особам, стосовно яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики

	Бюджет Луцької міської терито-ріальної громади
	





2 000,0







2 000,0
	





2 500,0







2 500,0
	





3 000,0







3 000,0
	Забезпечення відпочинком

	
	
	5)Організація відпочинку, в тому числі шляхом підтримки ініціатив громадських, благодійних та релігійних організацій тощо:
- дітей, які є членами  сімей загиблих (померлих) ветеранів війни;
- дітей, які є членами сімей загиблих (померлих) Захисників чи Захисниць України;
-дітей учасників бойових дій, осіб з інвалідністю внаслідок війни;
-дітей бійців-добровольців;
-дітей постраждалих учасників Революції Гідності;
- дітей осіб, зниклих безвісти за особливих обставин або стосовно яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської терито-ріальної громади
	2 000,0
	2 500,0
	3 000,0
	Оздоровлення та відпочинок дітей 

	
	
	6) Забезпечення організації навчання відповідно до порядку та на умовах, визначених відповідним рішенням виконкому
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської терито-ріальної громади
	2 000,0
	2 500,0
	3 000,0
	Набуття професійних навичок/
здобуття спеціальності

	5.
	Проведення заходів
	1) Організація та проведення заходів, присвячених державним, релігійним, всеукраїнським, міжнародним святам та подіям, а також проведення культурних, просвітницьких, благодійний та інших заходів для ветеранів/ветеранок, бійців-добровольців, постраждалих учасників Революції Гідності, а також для членів їх сімей, членів сімей осіб зниклих безвісті або військовополонених 
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської терито-ріальної громади
	5 000,0
	6 000,0
	7 000,0
	Соціальна підтримка сімей 

	
	
	2) Проведення ярмарків, форумів, тренінгів, майстер-класів, інтерактивів, дозвіллєвих заходів тощо 
 
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики 
	Бюджет Луцької міської терито-ріальної громади
	1 000,0
	1 500,0
	2 000,0
	Зміцнення та покращення емоційного здоров’я ветеранів війни та членів їх сімей, зняття психологічного напруження, соціалізація, саморозвиток та самовдосконалення

	
	
	3) Проведення благодійної акції «Скоро до школи» з нагоди Дня знань для дітей:
- осіб з інвалідністю внаслідок війни;
- членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни;
- членів сімей загиблих (померлих)Захисників та Захисниць України;
- членам сімей зниклих безвісти військовослужбовців та членам сімей військовополонених
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської терито-ріальної громади
	500,0
	600,0
	700,0
	Соціальна підтримка сімей 

	
	
	4) Організація екскурсій та туристичних поїздок по Україні так і в країни зарубіжжя   
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської терито-ріальної громади
	200,0
	300,0
	400,0
	Соціальна підтримка ветеранів війни та членів їх сімей.

	
	
	5) Організація у закладах культури тематичних культурно-мистецьких заходів, які спрямовані на підтримку ветеранів війни та членів їх сімей.
	2026-2028 роки
	Департамент культури
	Фінан-сування не потребує
	-----
	-----
	-----
	Патріотичне виховання дітей та молоді.

	
	
	6) Організація у закладах культури арттерапевтичних занять для ветеранів війни та членів їх сімей
	2026-2028 роки
	Департамент культури
	Фінан-сування не потребує
	-----
	-----
	-----
	Подолання психоемоційних стресів 

	
	
	7)Здійснення популяризації ідей патріотизму, гуманізму, толерантності шляхом проведення просвітницьких заходів в навчальних закладах, в роботі громадських організацій.
	2026-2028 роки
	Департамент освіти

	Фінан-сування
не потребує
	-----
	-----
	-----
	Патріотичне виховання дітей та молоді

	
	
	8)Надання безоплатно приміщень закладів культури для проведення тематичних культурно-мистецьких та культурологічних заходів
	2026-2028 роки
	Департамент культури
	Фінан-сування не потребує
	-----
	-----
	-----
	Сприяння у проведенні заходів

	6.
	Взаємодія з
громадськими організаціями
	1)Налагодження співпраці та сприяння роботі громадських організацій з метою надання підтримки ветеранам війни, членам їх сімей та членам сімей загиблих (померлих) 
	2026-2028 роки
	Виконавчі органи міської ради
	Фінан-сування
не потребує
	-----
	-----
	-----
	Підтримка діяльності громадських об’єднань

	
	
	2) Проведення спільних заходів з громадськими організаціями,благодійними фондами тощо, в тому числі шляхом підтримки їх ініціатив, з метою реабілітації ветеранів та їх родини, повернення їх до цивільного життя,  для збереження фізичного та психічного здоров’я ветеранів 
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської терито-ріальної громади
	2 000,0
	3 000,0
	4 000,0
	Повернення до повноцінного життя

	7.
	Організація заходів вшанування, національної пам’яті та героїзації, відновлення та збереження національної пам’яті українського народу, підтримка сімей загиблих (померлих )
	1) Організація та проведення заходів, в тому числі, приурочених до пам’ятних дат, з метою популяризації і прояву поваги та пам'яті,  пошани тих, хто віддав своє життя за 
збереження держави та загинув у російсько-українській війні
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської територі-альної громади
	2 000,0
	2 500,0
	3 000,0
	Вираження поваги до загиблих, збереження історичної пам'яті про трагічні події, підтримка родин загиблих 

	
	
	2) Організація та забезпечення проведення заходів з нагоди вручення державних та міжвідомчих нагород
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської територі-альної громади
	500,0
	1 000,0
	1 500,0
	Вшанування героїзму та героїчних вчинків

	
	
	3) Надання матеріальної допомоги  на встановлення пам’ятників на могилах загиблих (померлих) на умовах та в порядку, визначених відповідним рішенням виконкому міської ради
	2026-2028 роки
	Департамент з питань ветеранської політики
	Бюджет Луцької міської територі-альної громади
	4 000,0
	4 500,0
	5 000,0
	Додаткова матеріальна підтримка 

	
	
	4) Забезпечення організації поховання загиблих військовослужбовців та відшкодування пов’язаних з цим витрат
	2026-2028 роки 
	Департамент з питань ветеранської політики,
виконавчий комітет Луцької міської ради
	Бюджет Луцької міської терито-ріальної громади
	5 000,0
	5 500,0
	6 000,0
	Вшануван-ня пам’яті

	
	
	5) Організація роботи для наповнення пам'ятного фотостенду «Герої Небесної Сотні- Загинули за Єдність України»
	2026-2028 роки 
	Департамент з питань ветеранської політики

	Бюджет Луцької міської терито-ріальної громади
	1 000,0
	1 500,0
	2 000,0
	Пошанування подвигу та увічнення пам’яті військовослужбовців, які загинули в боротьбі за незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України

	8.
	Організційні витрати
	1) Сприяння розвитку спорту ветеранів /  ветеранок та підтримка в організації і проведенні фізкультурно-оздоровчих заходів, спортивних змагань, турнірів тощо, в тому числі шляхом співпраці з громадськими організаціями у сфері розвитку спорту
	2026-2028 роки
	Виконавчий комітет Луцької міської ради,
Департамент з питань ветеранської політики,
Департамент молоді та спорту
	Бюджет Луцької міської терито-ріальної громади
	2 000,0
	3 000,00
	4 000,00
	Сприяння розвитку спорту ветеранів / ветеранок
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