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Додаток 1 
до розпорядження міського голови
_________________№________
ПОЛОЖЕННЯ
про порядок роботи мультидисциплінарної команди для комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб особи / дитини, яка потребує надання соціальних послуг
I. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ
1.1. Положення про порядок роботи мультидисциплінарної команди для комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб особи / дитини, яка потребує надання соціальних послуг (далі – Положення) розроблено відповідно до Закону України «Про соціальні послуги»; Порядку подання та оформлення документів, призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду на непрофесійній основі (далі – Порядок № 859), затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 23.09.2020 № 859, зі змінами; Порядку подання та оформлення документів, призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду без здійснення підприємницької діяльності на професійній основі (далі – Порядок № 1040), затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 06.10.2021 № 1040, зі змінами.
1.2. Положення визначає утворення, склад, принципи діяльності та порядок роботи мультидисциплінарної команди для комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб особи / дитини, яка потребує надання соціальних послуг (далі – мультидисциплінарна команда).

 Мультидисциплінарна команда здійснює:
комплексне визначення ступеня індивідуальних потреб особи / дитини, яка потребує надання соціальних послуг, у випадках, передбачених порядками № 859 та № 1040 (далі – оцінка);

складання та затвердження висновку про результати комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб особи, яка потребує надання соціальних послуг (далі – висновок);

розгляд спірних питань, що виникають у процесі роботи мультидисциплінарної команди.

1.3. Мультидисциплінарна команда діє на території Луцької міської територіальної громади та утворюється з метою забезпечення доступності, об’єктивності та конфіденційності під час оцінювання індивідуальних потреб осіб, що потребують соціальних послуг з догляду.
II. СКЛАД ТА КЕРІВНИЦТВО МУЛЬТИДИСЦИПЛІНАРНОЇ КОМАНДИ
2.1. До складу мультидисциплінарної команди входять:

керівник мультидисциплінарної команди, заступник керівника мультидисциплінарної команди, секретар мультидисциплінарної команди, соціальний менеджер або інша посадова особа, визначена наказом директора департаменту соціальної політики Луцької міської ради (далі – департамент); 
фахівець із соціальної роботи або соціальний працівник;

представники департаменту;

представник закладу охорони здоров’я (за згодою);

представник надавача соціальних послуг (у разі потреби – для міжвідомчої взаємодії);

інші фахівці (психолог, педагог, юрист тощо) – залучаються у разі потреби.

2.2. Керівник мультидисциплінарної команди:
забезпечує дотримання строків і процедур, установлених порядками № 859 та № 1040;
затверджує порядок денний засідань мультидисциплінарної команди;

розподіляє обов’язки між членами мультидисциплінарної команди та координує виконання ними завдань;

надає доручення членам мультидисциплінарної команди в межах її повноважень;

приймає рішення щодо залучення за потреби експертів, консультантів та інших фахівців.

2.3. У разі відсутності керівника мультидисциплінарної команди його обов’язки виконує заступник керівника, визначений у складі мультидисциплінарної команди.

У разі одночасної відсутності керівника та заступника керівника головування на засіданні здійснює член мультидисциплінарної команди, обраний присутніми членами мультидисциплінарної команди шляхом відкритого голосування простою більшістю голосів.

2.4. Секретар мультидисциплінарної команди:
організовує ведення протоколів засідань мультидисциплінарної команди та забезпечує їх зберігання;

забезпечує своєчасне інформування членів мультидисциплінарної команди про дату, час, місце та порядок денний засідань;

забезпечує координацію виїзду членів мультидисциплінарної команди для проведення оцінки;

здійснює збір, облік та систематизацію матеріалів, отриманих у ході проведення оцінки;

забезпечує підготовку проєкту висновку за результатами оцінки протягом одного робочого дня.
ІІІ. ОСНОВНІ ЗАВДАННЯ ТА ПРИНЦИПИ ДІЯЛЬНОСТІ МУЛЬТИДИСЦИПЛІНАРНОЇ КОМАНДИ
3.1. Основні завдання мультидисциплінарної команди:

здійснення оцінки;

складання проєкту висновку за формою, передбаченою додатками до порядків № 859 або № 1040;

погодження та затвердження висновку;
передача висновку щодо розгляду питання призначення компенсації департаментом;

розгляд спірних питань щодо результатів оцінювання.
3.2. Діяльність мультидисциплінарної команди ґрунтується на принципах:

клієнтоорієнтованості та дотримання прав особи / дитини, яка потребує надання соціальних послуг;

доступності та недискримінації;

конфіденційності;

міждисциплінарності;

об’єктивності та доказовості, відповідно до критеріїв, визначених  порядками № 859 та № 1040.

3.3. Оцінка проводиться за показниками, встановленими додатками до порядків № 859 та № 1040, шляхом визначення балів та встановлення групи рухової активності / ступеня залежності особи / дитини.
IV. ПОРЯДОК РОБОТИ МІЖДИСЦИПЛІНАРНОЇ КОМАНДИ
4.1. Протягом п’яти робочих днів після надходження до департаменту заяв про згоду надавати соціальні послуги з догляду на непрофесійній основі та про згоду отримувати соціальні послуги або заяви про потребу в наданні соціальних послуг особи, яка потребує надання соціальних послуг з догляду на професійній основі керівник мультидисциплінарної команди, а в разі відсутності – особа, яка виконує його обов’язки, визначає відповідальну особу та направляє не менше трьох членів мультидисциплінарної команди за адресою місця проживання (перебування) на території Луцької міської територіальної громади особи / дитини, яка потребує надання соціальних послуг, для здійснення оцінки.
4.2. Члени мультидисциплінарної команди здійснюють виїзд, маючи при собі службове посвідчення.

4.3. За результатами виїзду керівник мультидисциплінарної команди  забезпечує підготовку проєкту висновку за формою згідно з додатками до порядків № 859 або № 1040 протягом одного робочого дня. Проєкт виноситься на обговорення та погодження на засіданні мультидисциплінарної команди.
4.4. Висновок підписується керівником та всіма членами мультидисциплінарної команди.
4.5. Організаційною формою діяльності є засідання, яке проводиться за потреби, але не рідше одного разу на місяць, і є правомочним за наявності не менше 50% + 1 від загального складу мультидисциплінарної команди. 
4.6. Погодження висновку здійснюється шляхом відкритого голосування. Рішення приймається простою більшістю голосів присутніх.
4.7. У разі рівного розподілу голосів вирішальним є голос керівника мультидисциплінарної команди.

4.8. Рішення мультидисциплінарної команди оформлюється протоколом, який підписують усі присутні члени мультидисциплінарної команди. Протокол повинен містити стисле обґрунтування прийнятого рішення (погодження чи відхилення висновку) з посиланням на відповідні показники.
4.9. Ведення протоколів покладається на секретаря мультидисциплінарної команди (або члена мультидисциплінарної команди за дорученням керівника). 
4.10. Секретар не пізніше наступного робочого дня після засідання мультидисциплінарної команди передає затверджений висновок спеціалістам департаменту, для розгляду питання призначення та виплати компенсації відповідно до порядків №  859 та № 1040.
Копія висновку надається особі / дитині, яка потребує надання соціальних послуг (або законному представнику), протягом одного робочого дня з дня його затвердження, листом або під розписку, з одночасним роз'ясненням порядку його оскарження.
4.11. У разі відсутності особи / дитини, яка потребує надання соціальних послуг за адресою проживання / перебування складається відповідний Акт, який виноситься на засідання мультидисциплінарної команди.
4.12. Члени мультидисциплінарної команди зобов’язані забезпечувати конфіденційність персональних даних та нерозголошення інформації, отриманої під час своєї роботи.

V. РОЗГЛЯД СПІРНИХ ПИТАНЬ ТА ОСКАРЖЕННЯ
5.1. Рішення приймається більшістю голосів.

5.2. Особа / дитина, яка потребує надання соціальних послуг, або їх законний представник, має право оскаржити висновок мультидисциплінарної команди протягом строків, передбачених порядками № 859 або № 1040.
5.3. Оскарження висновку не призупиняє його дії, якщо інше не вимагається з міркувань безпеки та здоров’я отримувача або не встановлено судом.


Заступник міського голови,
керуючий справами виконкому                                                 Юрій ВЕРБИЧ
Майборода 284 177
