Звіт
Матвіюк Галини Валентинівни - старости Жидичинського старостинського округу за 2025 рік

	До складу Жидичинського старостинського округу входять 6 населених пунктів, а саме: Жидичин, Кульчин, Липляни, Озерце, Клепачів, Небіжка. Площа території старостинського округу 79 км. кв. 
На території старостинського округу знаходяться 3 заклади середньої освіти, 1 заклад дошкільної освіти, 2 заклади культури, 4 бібліотеки-філії, заклад охорони здоров’я.
	При виконанні посадових обов’язків та визначених Положенням про старосту завдань, які здійснюю постійно, визначаю пріоритетні завдання, ключові показники яких відповідають SMART-критеріям. Пріоритетність завдань планую відповідно до Стратегії розвитку Луцької МТГ з метою досягнення стратегічних цілей та загального результату роботи Луцької  міської ради. КЗШ (ключові показники ефективності) у роботі старост визначаються у формі кількісних та якісних показників, ревалентних до повноважень старости. 
	Для визначення потреб жителів округу аналізую дані особистого прийому, звернення громадян, дописи у вайбер-групах та соціальних мережах, за результатами проведених зустрічей, ведення погосподарського обліку.
Основні потреби населення за результатами аналізу:
1. Впорядкування документів, що визначають право власності на житлові будинки та земельні ділянки — 10% (у 2023 році було 20%, у 2024 -15%).
Впорядковані документи сприяють отриманню якісної послуги жителями громади та збільшенню податкових надходжень в бюджет громади.
2. Потреба у покращенні транспортного сполучення — 10%.
Організовано маршрути, які забезпечують перевезення у всіх селах округу. Проблемними залишаються питання продовження окремих маршрутів, у яких є потреба.
3. Потреба у покращенні інфраструктури (дороги, зупинки,  вуличне освітлення тощо) — 50%. 
4. Потреба у соціальних послугах (ключові показники ефективності зазвичай визначаються у формі якісних показників) — 30%.
[bookmark: _GoBack]За період з 01.01.2025 по 31.12.2025 надійшло 386 звернень громадян (письмово та від громадян, що побували на особистому прийомі). За результатами розгляду звернень складено 91 актів обстеження (умов проживання, матеріально-побутових умов сім'ї, підтвердження проживання/не проживання, про наявність пічного опалення); видано довідок, характеристик та виписок з погосподарської книги — 90. Вчинено 110 нотаріальних дій.
Протягом року надавалась допомога жителям старостинського округу у підготовці документів, що подаються до органів місцевого самоврядування та місцевих органів виконавчої влади, а також у поданні відповідних документів до зазначених органів. 
	Протягом вище зазначеного періоду на території старостинського округу постійно здійснювався моніторинг благоустрою, за результатами якого проводилось косіння трави, обрізання кущів, видалення аварійних дерев відповідно до актів обстеження, розчистка снігу на комунальних дорогах, проводились поточні роботи мережі вуличного освітлення; прибирання кладовищ, косіння трави на кладовищах; прибирання місць засмічення територій, знищення борщівника тощо. 
	У 2025 році спільно із керівництвом громади та депутатами виборчого округу працювали над покращенням благоустрою старостинського округу. Були проведені ремонтні роботи: 
Асфальтування вулиці Монастирська у с. Жидичин на суму 874679,00 грн.
Поточний ремонт вул. І. Франка у с. Жидичин на суму 189999,00 грн.
Поточний ремонт вул. Василя Мойсея у с. Небіжка на суму 179999,00 грн.
Поточний ремонт вул. Селищна у с. Жидичин на суму 86371,00 грн.
Поточний ремонт вул. Ковельська у с. Жидичин на суму 189000,00 грн.
Ремонт тротуару та заїздного карману по вул. Дачна у с. Озерце на суму 114340,19 грн.
На численні звернення керівництва міської ради, депутатів, департаменту ЖКГ та старости у 2025 році Службою місцевих автомобільних доріг за кошти субвенції з місцевого бюджету частково було проведено поточний  ремонт дороги обласного значення О030534. Обкошування узбіччя, зупинок та велосипедної доріжки здійснювалися власними силами старостинського округу.
	Встановлено на кладовищах огороджені майданчики для сміття у селах  Липляни та Кульчин. 
	Проведено поточний ремонт елементів дитячих майданчиків.
	Проводились роботи щодо забезпечення функціонування мережі вуличного освітлення. 
	На території КЗ загальної середньої освіти «Жидичинська гімназія № 31 Луцької міської ради» облаштовано мультифункціональний спортивний майданчик з поліуретановим покриттям.
У навчальному закладі встановлено систему оповіщення про повітряну тривогу, проведено ремонт приміщення шкільної їдальні. 
	У закладах культури функціонують творчі колективи. Новостворений ансамбль народної пісні «Колодар» клубу села Озерце здобув почесне звання «народний аматорський». У будинку культури села Жидичин проведено поточні ремонти приміщень та фасаду.
	Продовжено роботу щодо ведення погосподарського обліку шляхом проведення подвірного обходу, перезакладання книг погосподарського обліку та наповненням відомостями нової програми “Місцевий облік об'єктів погосподарського обліку”.
		У 2025 році продовжено роботу «Пункту незламності» та «Консультаційного пункту з питань цивільного захисту» на базі приміщення Жидичинського старостинського округу. 
	В зв'язку із ситуацією в країні проводилася робота, спрямована на захист населення та підтримку життєдіяльності громади в умовах воєнного стану, на допомогу ЗСУ, ВПО тощо. 
	Для доступності отримання адмінпослуг жителями округу відбувався прийом громадян працівником ЦНАПу (щовівторка), працівником департаменту соцполітики (щовівторка), представником міського центру зайнятості (один раз на місяць), працівником Луцького СКАП «Луцькспецкомунтранс» (щоп’ятниці).
З метою забезпечення надходжень в місцевий бюджет працівники старостинського округу брали активну участь в інформуванні громадян щодо сплати земельного податку з фізичних осіб; податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки, сплаченого фізичними особами,  які є власниками об’єктів житлової нерухомості; податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки, сплаченого фізичними особами, які є власниками об'єктів нежитлової нерухомості; орендної плати з фізичних осіб; мінімального податкового зобов’язання. 
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