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Додаток

до рішення виконавчого комітету
міської ради

_________________№___________

ПОРЯДОК

взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання 

та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі 

на території Луцької міської територіальної громади
Порядок взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі на території Луцької міської територіальної громади (далі – Порядок), розроблено відповідно до законів України «Про запобігання та протидію домашньому насильству», «Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок та чоловіків», «Про соціальні послуги», постанови Кабінету Міністрів України від 22.08.2018 № 658 «Про затвердження Порядку взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі» зі змінами з метою забезпечення комплексного інтегрованого підходу до подолання насильства, сприяння реалізації прав осіб, постраждалих від насильства, ефективного реагування на факти насильства, надання допомоги та захисту постраждалим особам, а також гарантування прав і свобод людини у Луцькій міській територіальній громаді.
1. Загальні положення
1.1. Цей Порядок визначає механізм взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі на території Луцької міської територіальної громади. 
1.2. Діяльність суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі на території Луцької міської територіальної громади, спрямовується на запобігання та протидію домашньому насильству і насильству за ознакою статі, своєчасне виявлення їх фактів, належне реагування на такі факти, надання допомоги і захисту постраждалим особам, забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, а також здійснення заходів стосовно кривдників.
1.3. Суб’єкти взаємодії забезпечують своєчасний обмін інформацією в межах своїх повноважень, а також дотримання вимог законодавства щодо конфіденційності інформації про постраждалих осіб та осіб, які повідомили про факти домашнього насильства або насильства за ознакою статі.

1.4. У цьому Порядку терміни вживаються у значенні, наведеному в Законах України «Про запобігання та протидію домашньому насильству», «Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків», «Про соціальні послуги».

1.5. Організація надання соціальних послуг особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі, здійснюється відповідно до положень Закону України «Про запобігання та протидію домашньому насильству», а щодо дітей – з дотриманням принципу найкращих інтересів дитини та відповідно до вимог законодавства щодо прав дітей.
2. Суб’єкти, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі
2.1. Координатором з питань здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі на території Луцької міської територіальної громади є заступник міського голови з питань діяльності виконавчих органів міської ради, до функціональних обов’язків якого належать питання координації роботи з питань здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі. 

Координатор є персонально відповідальним за забезпечення своєчасного та ефективного вжиття заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі.
2.2. Уповноваженим органом з питань запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі на території Луцької міської територіальної громади є управління соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді Луцької міської ради (далі – уповноважений орган).

2.3. Суб’єктами взаємодії у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі у Луцькій міській територіальній громаді є:

 управління соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді Луцької міської ради;

 служба у справах дітей Луцької міської ради;

 Луцьке районне управління поліції Головного управління Національної поліції у Волинській області;

 департамент освіти Луцької міської ради;

 управління охорони здоров’я Луцької міської ради;

 старости старостинських округів Луцької міської територіальної громади;

 департамент соціальної політики Луцької міської ради;

 Комунальна установа «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Луцької міської територіальної громади»;
 Луцький відділ надання безоплатної правничої допомоги Північно-Західного управління надання безоплатної правничої допомоги Західного міжрегіонального центру з надання безоплатної правничої допомоги.
2.4. До здійснення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі можуть залучатися й інші суб’єкти, визначені статтею 6 Закону України «Про запобігання та протидію домашньому насильству», відповідно до їх повноважень.

2.5. Для забезпечення міжвідомчої взаємодії у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі, узгодженості заходів у зазначеній сфері, підвищення їх ефективності, координації проведення інформаційно-просвітницьких заходів на території Луцької міської територіальної громади утворюється дорадчий орган – Координаційна рада з питань запобігання та протидії домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі (далі – Координаційна рада).

До складу Координаційної ради входять представники суб’єктів взаємодії, визначені цим Порядком, а також представники інших підприємств, установ та організацій, діяльність яких пов’язана із запобіганням та протидією домашньому насильству і насильству за ознакою статі, за згодою.

3. Повноваження суб’єктів, що здійснюють заходи
у сфері запобігання та протидії домашньому насильству

3.1. До повноважень управління соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді міської ради належить:

3.1.1. Надання особам, які постраждали від домашнього насильства, та особам, які постраждали від насильства за ознакою статі, повної та вичерпної інформації про їх права, соціальні послуги, медичну, соціальну, психологічну, правову допомогу, якими вони можуть скористатися, можливість вимагати відшкодування кривдником завданих матеріальних збитків і шкоди, заподіяної фізичному та психічному здоров’ю, а також вжиті до кривдника заходи. 
3.1.2. Отримання інформації від усіх суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, та інформування про вжиті заходи суб’єкта, від якого надійшло повідомлення про виявлений ним факт вчинення насильства, або про отриману ним заяву чи повідомлення про вчинення насильства.

3.1.3. Залучення громадських об’єднань, неурядових організацій до проведення інформаційних кампаній та інших заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі.
3.1.4. Здійснення збору, аналізу і поширення відповідно до законодавства інформації про домашнє насильство на території громади.

3.1.5. Прийняття, реєстрація та розгляд заяв і повідомлень про факти домашнього насильства та насильства за ознакою статі.

3.1.6. Надання соціальних послуг на території громади у сфері запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі.
3.1.7. Проведення оцінки потреб осіб, які постраждали від домашнього насильства та осіб, які постраждали від насильства за ознакою статі, визначення соціальних послуг та методів соціальної роботи.
3.1.8. Організація проходження особами, які постраждали від домашнього насильства Програми для постраждалих осіб.
3.1.9. Організація та забезпечення проходження кривдниками Програми для кривдників у разі отримання відповідного рішення суду. 
3.1.10. Інформування Луцького районного управління поліції Головного управління Національної поліції України в Волинській області про неприбуття кривдника для проходження програми або ухилення від проходження програми без поважних причин. 

3.2. До повноважень служби у справах дітей міської ради належить:

3.2.1. Розроблення та виконання заходів із захисту прав та законних інтересів постраждалої дитини та дитини-кривдника.


3.2.2. Прийняття та розгляд заяв і повідомлень про домашнє насильство стосовно дітей та за участю дітей.


3.2.3. Інформування постраждалої дитини та/або дитини-кривдника, їх батьків, інших законних представників, якщо вони не є кривдниками дитини, про права, заходи та послуги, якими вони можуть скористатися.


3.2.4. Проведення профілактичної роботи з батьками, іншими законними представниками дитини із запобігання домашньому насильству стосовно дітей та за участю дітей. 

3.2.5. Вжиття заходів щодо влаштування дітей до установ для дітей незалежно від форми власності та підпорядкування, в яких створені належні умови для проживання, виховання, навчання та реабілітації дитини відповідно до її потреб, а також у сімейні форми виховання відповідно до законодавства, здійснення контролю за умовами проживання та виховання дитини і надання допомоги у разі неможливості її проживання з батьками або іншими законними представниками у зв'язку із вчиненням домашнього насильства стосовно неї або за її участі.
3.2.6. Безпосереднє надання допомоги та захисту постраждалим дітям, дітям-кривдникам, які мають статус дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування.

3.2.7. Розгляд у порядку, встановленому Сімейним кодексом України, питання про доцільність відібрання дитини або позбавлення батьківських прав стосовно дитини, якщо кривдниками дитини є батьки (усиновлювачі) або один із них.

3.2.8. Розгляд у порядку, встановленому законодавством, питання про доцільність відібрання дитини в опікуна (піклувальника), прийомних батьків, батьків-вихователів, про звільнення особи від обов’язків опікуна (піклувальника) дитини, розірвання договору про патронат над дитиною, скасування рішення про влаштування дитини до дитячого будинку сімейного типу або до прийомної сім’ї у разі здійснення домашнього насильства стосовно дитини або за участю дитини.

3.2.9. Здійснення інших передбачених законодавством заходів у сфері запобігання  та протидії домашньому насильству стосовно дітей чи за участю дітей.

3.3. До повноважень Луцького районного управління поліції Головного управління Національної поліції у Волинській області належить:
3.3.1. Забезпечення в межах повноважень виявлення фактів домашнього насильства та своєчасного реагування на них.

3.3.2. Прийняття заяв про факти домашнього насильства та насильства за ознакою статі, їх реєстрація в журналі єдиного обліку заяв і повідомлень про вчинені кримінальні правопорушення та інші події та вжиття заходів для припинення насильства і надання допомоги постраждалим особам з урахуванням результатів оцінки ризиків.

3.3.3. Інформування постраждалої особи та/або її законного представника (якщо такий представник не є кривдником) про її права, соціальні послуги та інші види допомоги, якими вона може скористатися, можливість відшкодування кривдником завданої шкоди, застосування до кривдника спеціальних заходів протидії домашньому насильству та можливі процесуальні рішення, пов’язані з розглядом факту насильства.

3.3.4. Інформування уповноваженого органу та мобільної бригади соціально-психологічної допомоги для невідкладного надання психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі.

3.3.5. Направлення за потреби постраждалої особи до кризової кімнати або інших спеціалізованих служб підтримки постраждалих осіб.

3.3.6. Інформування служби у справах дітей Луцької міської ради не пізніше однієї доби за допомогою телефонного зв’язку та/або електронної пошти у разі, якщо постраждалою особою або кривдником є дитина, а також якщо постраждала особа звернулася разом із дитиною.

3.3.7. Інформування уповноваженого органу про підтверджені факти домашнього насильства та насильства за ознакою статі після проведення перевірки та оцінки ризиків.

3.3.8. Винесення термінових заборонних приписів стосовно кривдників.

3.3.9. Взяття кривдників на профілактичний облік та проведення з ними профілактичної роботи відповідно до законодавства.

3.3.10. Здійснення контролю за виконанням кривдниками спеціальних заходів протидії домашньому насильству протягом строку їх дії.

3.3.11. Анулювання дозволів на право придбання, зберігання та носіння зброї і боєприпасів їх власникам у разі вчинення ними домашнього насильства, а також вилучення зброї і боєприпасів у встановленому порядку.

3.4. До повноважень департаменту освіти міської ради належить:

3.4.1. Забезпечення впровадження в освітній процес на всіх освітніх рівнях питань запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі.

3.4.2. Участь у підготовці (перепідготовці, підвищенні кваліфікації) фахівців суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі.


3.4.3. Здійснення методичного забезпечення закладів освіти з питань запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі.


3.4.4. Організація роботи закладів освіти громади щодо:


проведення з учасниками освітнього процесу виховної роботи із запобігання та протидії домашньому насильству;


здійснення з учасниками освітнього процесу інформаційно-просвітницьких заходів з питань запобігання та протидії насильству, у тому числі стосовно дітей та за участю дітей;


організації роботи практичного психолога та/або соціального педагога з постраждалими дітьми;
повідомлення служби у справах дітей та Луцького районного управління поліції Головного управління Національної поліції у Волинській області у разі виявлення фактів домашнього насильства стосовно дітей або отримання відповідних заяв чи повідомлень;
фіксації необхідної інформації в журналі реєстрації фактів виявлення (звернення) про вчинення домашнього насильства та насильства за ознакою статі. 

вжиття першочергових заходів для надання медичної, психологічної або іншої допомоги постраждалій особі.
3.5. До повноважень управління охорони здоров’я міської ради належить: 
3.5.1. Здійснення методичного забезпечення закладів охорони здоров’я громади з питань запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі.


3.5.2. Участь у проведенні інформаційно-просвітницьких заходів з питань запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі.


3.5.3. Сприяння підвищенню обізнаності медичних працівників щодо виявлення випадків домашнього насильства і насильства за ознакою статі та реагування на них відповідно до законодавства.

3.5.4. Організація роботи закладів охорони здоров’я щодо:

повідомлення Луцького районного управління поліції Головного управління Національної поліції у Волинській області про всі факти звернення та доставлення до закладів охорони здоров’я осіб з тілесними ушкодженнями кримінального характеру (вогнепальними, колотими, різаними, рубаними ранами, забоями), що могли виникнути внаслідок вчинення домашнього насильства, а в разі виявлення ушкоджень у дитини – також уповноваженого органу та службу у справах дітей;

проведення в установленому порядку медичного обстеження постраждалих осіб у разі виявлення тілесних ушкоджень;

направлення постраждалих осіб у разі виявлення ушкоджень сексуального характеру на тестування на ВІЛ-інфекцію та інфекції, що передаються статевим шляхом;

інформування постраждалих осіб про права, заходи та соціальні послуги, якими вони можуть скористатися;

надання невідкладної медичної допомоги постраждалим особам, проведення необхідного медичного обстеження, документування його результатів та, за потреби, направлення для подальшого лікування до профільних закладів охорони здоров’я;


забезпечення психіатричного огляду недієздатних осіб, які є кривдниками, та вжиття заходів відповідно до законодавства у сфері психіатричної допомоги;
фіксації звернень в журналі реєстрації фактів виявлення (звернення) про вчинення домашнього насильства та насильства за ознакою статі (закладу охорони здоров’я). 


3.5.5. Взаємодія з іншими суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознаками статі.
3.6. До повноважень департаменту соціальної політики міської ради належить:
3.6.1. Виявлення фактів домашнього насильства і насильства за ознакою статі в межах компетенції під час реалізації повноважень у сфері соціального захисту населення.
3.6.2. Інформування уповноваженого органу та Луцького районного управління поліції Головного управління Національної поліції у Волинській області про виявлені факти домашнього насильства і насильства за ознакою статі відповідно до законодавства.

3.6.3. Вирішення питання щодо отримання соціальних послуг постраждалою особою, яка є недієздатною особою, у разі якщо законного представника такій особі не призначено або законний представник є кривдником чи ухиляється від захисту прав та інтересів такої особи.

3.6.4. Влаштування постраждалої особи, яка є недієздатною особою, до закладу соціального захисту у разі, якщо у зв’язку із вчиненням домашнього насильства проживання такої особи в сім’ї чи з опікуном становить загрозу її життю та здоров’ю.

3.6.5. Звернення до закладу охорони здоров’я та/або до суду в порядку, встановленому законодавством, щодо вирішення питання про надання недієздатній особі, яка є кривдником, психіатричної допомоги у примусовому порядку у разі, якщо у зв’язку із вчиненням домашнього насильства проживання такої особи в сім’ї чи з опікуном становить загрозу життю та здоров’ю членів сім’ї або опікуна.
3.6.6. Порушення перед судом питання про звільнення в установленому законодавством порядку від повноважень опікуна або піклувальника у разі вчинення ними домашнього насильства стосовно недієздатної особи або особи, цивільна дієздатність якої обмежена.

3.6.7. Захист прав та представлення інтересів постраждалої особи, яка є недієздатною особою, в органах державної влади, органах місцевого самоврядування чи в суді (у разі потреби).

3.6.8. Взаємодія із суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі.

3.7. До повноважень Комунальної установи «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Луцької міської територіальної громади» належить: 
3.7.1. Інформування уповноваженого органу та Луцького районного управління поліції Головного управління Національної поліції у Волинській області про виявлення фактів домашнього насильства і насильства за ознакою статі за наявності добровільної поінформованої згоди постраждалої особи, крім випадків вчинення насильства стосовно недієздатних осіб або виявлення фактів насильства кримінального характеру, коли така згода не вимагається.

3.7.2. Надання постраждалим особам повної та вичерпної інформації про їх права, заходи підтримки та можливості отримання допомоги.

3.7.3. Сприяння отриманню постраждалими особами соціальних, медичних, психологічних та правничих послуг відповідно до законодавства.

3.7.4. Взаємодія з іншими суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі.


3.8. До повноважень старост старостинських округів Луцької міської територіальної громади належить:

3.8.1. Забезпечення виявлення фактів насильства та повідомлення про них уповноваженого органу.
3.8.2. Надання особам, які постраждали від домашнього насильства, та особам, які постраждали від насильства за ознакою статі, вичерпної інформації про їх права та можливість отримання допомоги.

3.8.3. Забезпечення своєчасного та ефективного вжиття заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі на території старостинських округів міської територіальної громади. 

3.8.4. Старости старостинських округів міської територіальної громади є персонально відповідальними за забезпечення своєчасного та ефективного вжиття заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі на території старостинського округу.
3.9. До повноважень Луцького відділу надання безоплатної правничої допомоги Північно-Західного управління надання безоплатної правничої допомоги Західного міжрегіонального центру з надання безоплатної правничої допомоги належить:

3.9.1. Забезпечення надання безоплатної правничої допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства, та особам, які постраждали від насильства за ознакою статі.

3.9.2. Інформування уповноваженої особи, яка видала направлення, про надання безоплатної правничої допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та насильства за ознакою статі.

4. Суб’єкти взаємодії, визначені цим Порядком, здійснюють також інші передбачені законодавством заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі в межах своєї компетенції.

5. Суб’єкти взаємодії, визначені цим Порядком, надають інформацію уповноваженому органу про результати здійснення повноважень у сфері запобігання та протидії домашньому насильству.


6. Управлінню соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді міської ради подавати департаменту соціального захисту населення Волинської обласної державної адміністрації та Головному управлінню Національної соціальної сервісної служби у Волинській області інформацію та звітність у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі відповідно до вимог законодавства.

Керуючий справами
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