1. Загальна частина
1.1. Міська програма «Прозора влада» на 2013 – 2015 роки визначає перспективи розвитку та реалізації інформаційної політики у Луцьку. Вона спрямована на забезпечення всебічного інформування територіальної громади через засоби масової інформації про плани та результати роботи Луцької міської ради, ключові події та тенденції розвитку міста, а також забезпечує розвиток комунального підприємства «Газета «Луцький замок» через надання фінансової підтримки Луцької міської ради.

1.2. Програма визначає організаційні і фінансові основи регулювання відносин щодо співпраці органів місцевого самоврядування міста Луцька з теле- і радіомовними організаціями, друкованими засобами масової інформації (надалі – засоби масової інформації). 

1.3. Програма розроблена відповідно до Конституції України, Законів України «Про інформацію», «Про місцеве самоврядування в Україні“,  “Про друковані засоби масової інформації (пресу) в Україні“, “Про доступ до публічної інформації“, “Про телебачення і радіомовлення“, “Про порядок висвітлення діяльності органів державної влади та органів місцевого самоврядування в Україні засобами масової інформації“.

2. Мета і завдання Програми
2.1. Метою Програми є забезпечення відкритості і прозорості у діяльності міської ради, її виконавчих органів, посадових осіб та депутатів через залучення засобів масової інформації до висвітлення їх діяльності, сприяння безперешкодній реалізації конституційного права громадян на інформацію. 

2.2. Основними завданнями Програми є:

2.2.1. Інформування мешканців міста про діяльність міської ради, її виконавчих органів, посадових осіб та депутатів.

2.2.2. Забезпечення подання інформації на засадах оперативності, систематичності, повноти, всебічності та об’єктивності.

2.2.3. Забезпечення реалізації конституційного права громадян на вільний доступ до інформації, впровадження нових ефективних форм взаємодії міської ради з територіальною громадою міста.

2.2.4. Забезпечення безперешкодної діяльності засобів масової інформації задля утвердження свободи слова в Україні.

3. Предмет висвітлення діяльності міської ради у засобах масової інформації
3.1. Предметом висвітлення виступає діяльність Луцької міської ради, міського голови, його першого заступника та заступників, виконавчого комітету, керівників виконавчих органів, депутатів та посадових осіб органів місцевого самоврядування.

3.2. Пріоритетними темами для висвітлення діяльності визнаються:

3.2.1. Прийняті міською радою, міським головою, виконавчим комітетом та іншими виконавчими органами нормативні акти, програмні документи та рішення.

3.2.2. Інформування про діяльність міського голови, його першого заступника та заступників, виконавчих органів і посадових осіб міської ради, оприлюднення їх офіційної позиції та надання коментарів стосовно важливих тем у житті міста. 
3.2.3. Інформування про діяльність міської ради, постійних і тимчасових депутатських комісій, секретаря ради, депутатів ради, оприлюднення їх офіційної позиції та надання коментарів стосовно важливих тем у житті міста.

3.2.4. Роз’яснення прав та обов’язків мешканців в їх адміністративних відносинах з органами місцевого самоврядування, комунальними підприємствами, міськими закладами освіти, охорони здоров’я тощо.

3.2.5. Інформування про підготовку, перебіг та результати сесій і пленарних засідань міської ради, висновки та рекомендації постійних комісій тощо.

3.2.6. Інформування про культурне життя міста (анонсування та перебіг культурних подій у Луцьку).
3.2.7. Інформування про громадські слухання, засідання круглих столів, семінари, конференції та інші публічні заходи, що організовує міська рада, чи які здійснюються за її підтримки.

3.2.8. Інформування про реалізацію соціально-культурних, економічних проектів, які здійснюються за сприяння міської ради.

3.2.9. Інформування про здійснення важливих інфраструктурних проектів у місті та їх значення для повсякденного життя міста і кожного його мешканця.

3.2.10. Щорічні звіти про діяльність міської ради та посадових осіб органів місцевого самоврядування.
3.2.11. Інформування про офіційні візити депутатів та посадових осіб міської ради, участь у семінарах, конференціях, форумах, у тому числі за кордоном.

3.2.12. Інформування про взаємовідносини органів місцевого самоврядування з іншими органами державної влади, важливі події загальнодержавного та місцевого значення, що мають стосунок до громади міста.

3.3. Інформація у рамках виконання Програми повинна подаватись державною мовою. 
3.4. Висвітлення діяльності міської ради, її виконавчих органів, посадових осіб та депутатів здійснюється, як правило, у місцевих засобах масової інформації (телебачення, радіо, друковані засоби масової інформації та інтернет), забезпечуючи при цьому інформування найбільш широкого кола мешканців міста.

4.  Механізм висвітлення діяльності міської ради, її виконавчих 

органів та посадових осіб у засобах масової інформації

4.1. Програма розроблена і фінансується у межах коштів, передбачених у міському бюджеті на 2013 і наступні (2014 - 2015) роки у сумі  660 тис. грн щороку з урахуванням індексу інфляції. 
4.2. Інформацію про діяльність міської ради, міського голови, виконавчого комітету та виконавчих органів міської ради населенню надає відділ інформаційної роботи за посередництвом засобів масової інформації.

4.3. Вибір форми спілкування зі ЗМІ залежить від обсягу інформації, яку необхідно донести до громадськості. Робота в редакціях засобів масової інформації передбачає організацію інтерв’ю, «прямих» ефірів за участю міського голови, його заступників, керівників виконавчих органів міської ради, депутатів міської ради, «прямих» телефонних ліній для читачів друкованих засобів масової інформації, зустрічей із журналістськими колективами засобів масової інформації та їх подальше висвітлення у засобах масової інформації.
4.3. Загальні засади висвітлення базуються на тому, що засоби масової інформації мають право висвітлювати всі аспекти діяльності органів місцевого самоврядування. Міська рада, її виконавчі органи та посадові особи зобов’язані надавати засобам масової інформації повну інформацію про свою діяльність через відділ інформаційної роботи, забезпечувати журналістам вільний доступ до інформації, крім випадків, передбачених законодавством України, не чинити на них будь-якого тиску і не втручатись у їх діяльність.

4.4. Реалізація завдань Програми покладається на відділ інформаційної роботи, який здійснює:

4.4.1. Оновлення офіційного веб-сайту Луцької міської ради (зокрема, наповнення розділів «Оперативна інформація», «Актуально», «Оголошення», «Анонси», «Відеоновини», «Фоторепортаж», «ЗМІ».
4.4.2.  Виробництво телепрограм «Місто» та «Слово депутата», трансляція їх на телеканалі «Нова Волинь»  Волинської обласної державної телерадіокомпанії ( надалі – ВОДТРК) та ТРК «Аверс». 
4.4.3. Сприяння у створенні телепрограми «Луцький депутат» на телеканалі «Нова Волинь» ВОДТРК.

4.4.4. Сприяння у підготовці та випуску щомісячної вкладки «Волинська газета + Луцьк» («Волинська газета»). 

4.4.5. Організацію та проведення прес-конференцій міського голови, його першого заступника та заступників, керівників виконавчих органів, депутатів міської ради.

4.4.6. Висвітлення заходів та ініціатив міської влади в ЗМІ.

4.4.7. Прямі ефіри міського голови, його заступників (телеканали «Нова Волинь», ТРК «Аверс»).

4.4.8. Прямі ефіри депутатів міської ради на телеканалі «Нова Волинь»  та інтерв’ю у газеті «Луцький замок» згідно із затвердженими графіками.

4.4.9. Сприяння у виготовленні і трансляції відеороликів соціальної тематики на ВОДТРК.

4.5. Участь у виконанні заходів з висвітлення діяльності міської ради беруть КП «Газета «Луцький замок», інші друковані та електронні засоби масової інформації.

4.6. Критеріями для визначення засобів масової інформації, які виконуватимуть завдання з висвітлення діяльності міської ради, її виконавчих органів та посадових осіб, є:

4.6.1. Тематична спрямованість та цільова аудиторія видання.

4.6.2. Сфера розповсюдження, тираж та рейтинг відповідного засобу масової інформації.

4.6.3. Вартість послуг із висвітлення діяльності міської ради, її виконавчих органів та посадових осіб.

4.7. Інформаційний простір міста Луцька:
4.7.1. У телепросторі Луцька працює 2 місцевих телеканали. Один з них державний – телеканал «Нова Волинь» (ВОДТРК) та приватний – телеканал «ТРК «Аверс».

4.7.2. Телеканал «Нова Волинь» – це 24 години щодобового мовлення, глядацька аудиторія – в межах 90 відсотків території Волинської області, частково – Рівненська і Львівська області, частково Польща і Білорусь. Також до складу ВОДТРК входить Творче об’єднання «Радіомовлення», яке включає радіостанцію «Луцьк» та Волинське радіо (107,3 МГц). Радіопростір міста Луцька поповнює радіостанція «СіД FM» (102,4 МГц) – мовлення здійснюється в обласному центрі та у радіусі 35 км навколо.
4.7.3. ТРК «Аверс» транслюється 24 години на добу на всій території Волинської області, частково – у Львівській та Рівненській, а також – Польщі.
4.7.4. Серед провідних друкованих видань міста за змістом й тиражем є газети «Волинь-нова» (тижневий наклад 206 тис. прим.), «Вісник+К» (тираж – 78 170 прим.), «Відомості.UA» (тираж – 18 500 прим.), «Віче-інформ» (тираж – 12 367 прим.), «Волинська газета» (тираж – 9 147 прим.). 
4.7.5. Комунальне підприємство Луцької міської ради - «Газета «Луцький замок» - єдине джерело інформації, зосереджене безпосередньо на житті Луцька, його подіях, людях, проблемах.
Тижневик здійснює інформаційну підтримку діяльності міської ради, її виконавчих органів, посадових осіб та депутатів міської ради, забезпечуючи двосторонній зв'язок з громадою шляхом:
- ведення постійних рубрик про життя міста, діяльність депутатського корпусу і  виконавчих структур Луцької міської ради: «Гарячі новини», «Офіційно», «Інформаційна палітра», «На часі», «Влада і громада», «Інформує служба «15-80», «Акценти», «Лучани», «Це варто знати», «Культура і освіта», «Спорт»; 
- інформування про підприємства і організації, що працюють на благо громади у рубриках «Читач звернувся в редакцію», «За листом читача», «Ви нам писали», «Голос народу», «Прошу слова!», «Погляд», «Господарі», «У нашому дворі», «Громадський транспорт», «Задля добра», «Люди нашого міста»;

- публікації думок читачів щодо поліпшення роботи у тій чи іншій сфері міського життя;

- цикл інтерв’ю з депутатами міської ради у рубриці «Слово депутата» відповідно до складеного графіка;

- публікації регуляторних актів, рішень міської ради та виконавчого комітету, розпоряджень міського голови, які підлягають оприлюдненню.

4.8. Висвітлення діяльності міської ради, її виконавчих органів та посадових осіб відбувається шляхом укладення відділом інформаційної роботи відповідного договору із засобом масової інформації.

4.9. У договорі на висвітлення діяльності Луцької міської ради вказуються:

4.9.1. Сторони договору.

4.9.2. Предмет договору.
4.9.3. Обов’язки виконавця.

4.9.4. Обов’язки замовника.

4.9.5. Розмір і порядок оплати.

4.9.6. Порядок приймання-передавання наданих послуг.

4.9.7.Особливі умови договору.

4.9.8. Відповідальність сторін і вирішення спорів.

4.9.9. Строк дії договору.

4.9.10. Місцезнаходження  і реквізити сторін.

4.10. Фінансування Програми здійснюється через перерахування коштів на розрахункові рахунки засобів масової інформації, відкриті у банках, що створені і діють на території України відповідно до положень чинного законодавства України, за умови підписання актів приймання-передачі наданих послуг.
7. Очікувані результати виконання Програми
У результаті виконання Програми очікується:

5.1. Налагодження ефективної системи інформування громади про роботу міської ради, її виконавчих органів, посадових осіб та депутатів.

5.2. Запровадження постійного діалогу міської влади з громадою міста шляхом залучення широких верств населення до обговорення та участі у вирішенні важливих питань місцевого значення.

5.3. Створення об’єктивної суспільної думки стосовно органів місцевого самоврядування і підвищення рівня довіри громади до них на основі отримання повної та всебічної інформації про їх діяльність.

Секретар міської ради                                                        Григорій Пустовіт
