Додаток 5
Інформація про кількість звернень громадян, 
розглянутих виконавчими органами міської ради
 протягом І півріччя 2006-2012 років
І – Направлено звернень із відділу звернень громадян 

ІІ – Надійшло звернень всього у виконавчий орган (із поданих звітів)
	№

з/п
	
	2006р.
	2007р.
	2008р.
	2009р.
	2010р.
	2011р.
	2012р.

	
	Назва виконавчого органу
	І
	ІІ
	І
	ІІ
	І
	ІІ
	І
	ІІ
	І
	ІІ
	І
	ІІ
	І
	ІІ

	1. 
	Департамент житлово-комунального господарства
	524
	843
	656
	779
	689
	866
	495
	716
	459
	890
	456
	696
	526
	752

	2. 
	Відділ реєстру житлового фонду
	624
	754
	562
	808
	751
	2038
	324
	1657
	340
	829
	446
	2132
	412
	657

	3. 
	 Департамент  соціальної політики
	307
	9239
	445
	486
	501
	472
	345
	680
	317
	317
	587
	34696
	584
	39429

	4. 
	Управління містобудування та архітектури
	274
	6140
	356
	10303
	615
	13346
	293
	2130
	487
	2164
	333
	2281
	321
	1580

	5. 
	Управління Держкомзему у м.Луцьку
	224
	454
	437
	447
	663
	2723
	511
	1985
	894
	1260
	132
	476
	37
	761

	6. 
	Управління земельних ресурсів
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	720
	1305
	734
	961

	7. 
	Відділ секретаріату міської ради
	18
	35
	29
	400
	130
	780
	50
	83
	34
	540
	17
	598
	7
	139

	8. 
	Відділ інформаційної роботи
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	22
	24
	24
	5
	3
	9
	3

	9. 
	Організаційний відділ
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	11
	10
	4
	7

	10. 
	Відділ зв’язків з громадськістю
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	41
	261
	34
	15

	11. 
	Управління розвитку підприємництва та реклами
	40
	47
	62
	65
	84
	87
	121
	2099
	57
	1577
	158
	175
	159
	236

	12. 
	Відділ державної реєстрації суб’єктів господарювання 
	2
	140
	1
	4
	1
	15
	1
	1609
	-
	5018
	1
	11468
	1
	11150

	13. 
	Дозвільний центр
	-
	-
	-
	463
	-
	720
	-
	130
	-
	910
	3
	847
	1
	6161

	14. 
	Управління економіки 
	12
	60
	14
	11
	31
	41
	31
	23
	40
	12
	99
	157
	17
	40


	15. 
	управління транспорту та зв’язку УЕ
	101
	132
	78
	86
	165
	165
	58
	56
	73
	69
	49
	123
	99
	114

	16. 
	Відділ управління майном міської комунальної власності
	56
	94
	65
	120
	63
	259
	29
	304
	30
	178
	29
	154
	27
	142

	17. 
	Управління капітального будівництва 
	22
	45
	18
	30
	11
	30
	7
	35
	14
	105
	13
	193
	14
	112

	18. 
	Управління з питань надзвичайних ситуацій та ЦЗН
	8
	27
	13
	22
	5
	20
	14
	28
	8
	33
	15
	19
	7
	6

	19. 
	Юридичний відділ
	45
	742
	40
	134
	108
	218
	112
	290
	39
	39
	66
	45
	50
	58

	20. 
	Управління охорони здоров’я
	43
	332
	49
	346
	103
	389
	88
	236
	72
	279
	181
	246
	197
	195

	21. 
	Управління освіти
	40
	83
	7
	22
	11
	24
	18
	15
	13
	26
	22
	16
	23
	1668

	22. 
	Управління культури
	4
	9
	8
	8
	6
	6
	17
	9
	14
	14
	20
	42
	13
	317

	23. 
	Відділ кадрової роботи та нагород
	1
	5
	18
	22
	8
	11
	6
	11
	24
	34
	17
	16
	13
	8

	24. 
	Відділ муніципальної дружини
	-
	-
	-
	-
	29
	29
	31
	35
	27
	89
	22
	60
	30
	36

	25. 
	Управління фінансів та бюджету
	11
	11
	6
	12
	9
	9
	8
	9
	16
	16
	12
	11
	20
	26

	26. 
	Департамент молодіжної політики та спорту*
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	20
	47
	21
	154
	-
	-
	-
	-

	27. 
	Відділ у справах сім’ї та молоді
	6
	250
	21
	140
	83
	480
	10
	131
	13
	162
	182
	1286
	176
	559

	28. 
	Служба у справах дітей
	41
	425
	22
	659
	15
	923
	25
	597
	12
	582
	18
	621
	17
	967

	29. 
	Комітет по фізичній культурі та спорту
	5
	14
	5
	16
	13
	23
	3
	3
	2
	27
	7
	21
	6
	7

	30. 
	Луцький міський центр ССДСДМ
	8
	1854
	5
	2512
	3
	3883
	4
	3943
	1
	2642
	2
	2371
	4
	4536

	31. 
	Архівний відділ
	11
	221
	3
	158
	6
	762
	6
	44
	4
	75
	5
	89
	4
	84

	32. 
	Відділ екології
	12
	61
	16
	140
	17
	29
	42
	71
	58
	66
	19
	28
	10
	11

	33. 
	Відділ ведення державного реєстру виборців
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	142
	4
	3543
	-


	5
	-
	8

	34. 
	Загальний відділ
	5
	6
	7
	8
	6
	8
	3
	5
	4
	4
	5
	5
	2
	5

	35. 
	Відділ звернень громадян
	9
	2740
	15
	3241
	11
	3838
	17
	2733
	56
	3283
	80
	3869
	112
	3572

	
	ВСЬОГО ЗВЕРНЕНЬ
	2453
	24763
	2960
	21449
	4140
	32201
	2716
	19908
	3162
	24976
	3776
	64359
	3670
	74322

	
	Група оперативного реагування «1580»
	2644
	-
	6081
	-
	6395
	-
	9464
	-
	8453
	-
	-
	7304
	
	9662


* - виконавчий орган реорганізовано.

Карп’як 777908
