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Додаток   

до рішення виконкому

Луцької міської ради

від 21.11.2012 № 776-1

Програма розвитку електронного урядування та інформатизації

міста Луцька на 2013 – 2015 роки 
(Проект)

1. ПАСПОРТ програми розвитку електронного урядування та інформатизації міста Луцька на 2013 – 2015 роки

	1.
	Ініціатор розроблення програми
	Відділ програмно-комп’ютерного забезпечення міської ради

	2.
	Дата, номер і назва розпорядчого документа органу виконавчої влади про розроблення програми
	

	3.
	Розробник Програми
	Відділ програмно-комп’ютерного забезпечення міської ради 

	4.
	Співрозробники програми
	ВОГО «Фонд місцевого розвитку»

	5.
	Відповідальний виконавець програми
	Відділ програмно-комп’ютерного забезпечення міської ради 

	6.
	Учасники програми
	виконавчі органи міської ради, комунальні підприємства, громада міста

	7.
	Термін реалізації програми
	2013 - 2015 роки

	8.
	Перелік місцевих бюджетів, які беруть участь у виконанні програми (для комплексних програм)
	міський бюджет;

гранти, благодійні внески;

інші кошти, залучені для виконання програми шляхами, не забороненими законодавством

	9.
	Загальний обсяг фінансових ресурсів, необхідних для реалізації програми, всього, у тому числі:
	1595 тис. грн.

	9.1.
	коштів міського бюджету
	1595 тис.грн.

	
	коштів інших джерел*
	*


Примітка.

* - у разі виграшу відповідного конкурсу, оголошеного структурами Європейського Союзу, громадськими організаціями тощо, обсяг фінансового забезпечення виконання завдань Програми буде визначено після розробки проектно-кошторисної документації.
2. Визначення проблеми, на розв'язання якої спрямована Програма

Електронне урядування – один з основних засобів для здійснення політики щодо розбудови інформаційного суспільства.

Електронне урядування (е-урядування) - форма організації управління, яка сприяє підвищенню ефективності, відкритості та прозорості діяльності органів місцевого самоврядування з використанням інформаційно-телекомунікаційних технологій для формування влади, орієнтованої на задоволення потреб громадян. Крім цього, електронне урядування спрямоване на запровадження надання комплексу державних послуг для людини та громадянина, суспільства, держави та бізнесу (далі - користувачі) в дистанційному режимі.
У місті невирішеними проблемами лишаються: локальний підхід до створення інформаційних ресурсів, дублювання інформації, несумісність ресурсів та систем, складність доступу територіальної громади і користувачів до інформаційних ресурсів. Крім цього, у місті відсутній єдиний телекомунікаційний простір. Як наслідок, не сформована єдина інфраструктура міжвідомчого обміну даними в електронній формі і тому відомості в державних інформаційно-аналітичних системах іншим органам місцевої виконавчої влади та органам місцевого самоврядування для їх використання недоступні. Використання нестандартизованих форматів даних, протоколів обміну і відсутність єдиних класифікаторів, довідників, а також доступу до них обмежують можливість застосування автоматизованих засобів пошуку та аналітичної обробки інформації.

Слід зазначити, що електронне урядування в місті Луцьку як правило, розвивалось та розвивається хаотично, без урахування потреб розвитку інформаційного суспільства.

Усі ці чинники значно погіршують якість надання адміністративних послуг.

Вищезазначене призвело до таких наслідків:

- сучасна телекомунікаційна інфраструктура міста Луцька не створена;

- єдиного інформаційно-телекомунікаційного простору немає;

-
оперативності у виконанні покладених завдань державними службовцями (посадовими особами) немає, зокрема у наданні адміністративних послуг користувачам.

Розробка і виконання Програми розвитку електронного урядування міста Луцька на 2013 - 2015 роки (далі - Програма) дасть змогу сформувати та запровадити єдину міську концепцію розвитку електронного урядування в місті Луцьку.
3. Мета та основні завдання Програми

Метою впровадження е-урядування в місті Луцьку є розвиток електронної демократії задля досягнення європейських стандартів якості електронних адміністративних послуг, відкритості та прозорості влади міста для людини та громадянина, громадських організацій та бізнесу. При цьому йдеться про створення можливостей переходу до сучасного управління із використанням новітніх технологій, орієнтованого на задоволення потреб мешканців міста Луцька та гостей міста, бізнесу та громадських організацій, що передбачає:

- підвищення якості та доступності адміністративних послуг для людини та громадянина, спрощення процедур та скорочення адміністративних витрат;

- підвищення якості адміністративних та управлінських процесів, забезпечення контролю за результативністю діяльності місцевих органів виконавчої влади та місцевого самоврядування;

- забезпечення оперативного доступу до публічної інформації про діяльність органів місцевого самоврядування, розширення доступу до цієї інформації;

- надання можливості безпосередньої участі людини та громадянина і інститутів громадянського суспільства у процесах підготовки проектів рішень, які приймаються.

Стратегічними завданнями з розвитку електронного урядування в місті Луцьку є:

- створення умов для надання адміністративних послуг юридичним та фізичним особам у дистанційно інтегрованому вигляді з використанням всесвітньої глобальної комп'ютерної мережі Інтернет та інших засобів;

- модернізація технологій управління місцевого рівня.

4. Шляхи та засоби розв'язання проблеми, обсяги та джерела фінансування, термін виконання Програми

Основними шляхами розв'язання проблеми є:

- створення єдиного інформаційно-телекомунікаційного простору виконавчих органів міської ради;

- створення та розвиток інформаційної інфраструктури системи електронного урядування як складової частини єдиного телекомунікаційного простору міста Луцька;

- розвиток та широке впровадження засобів забезпечення віддаленого доступу до інформації про діяльність органів місцевого самоврядування;

- створення системи інформування про діяльність місцевих органів виконавчої влади та місцевого самоврядування й надання адміністративних послуг;

- надання електронних адміністративних послуг на основі єдиної інфраструктури інформаційної взаємодії з фізичними та юридичними особами;

- створення єдиної системи резервування даних;
Термін виконання Програми - 2013 - 2015 роки.

Загальна потреба в коштах для виконання заходів, передбачених Програмою, викладена у Додатках 1-2 до Програми, але буде визначатись залежно від обсягів щорічного бюджету міста Луцька.

Програма носить плановий характер, її виконання перебуває в прямій залежності від обсягів видатків на розвиток електронного урядування, які будуть включатись до бюджету міста Луцька. Обсяг фінансування Програми уточнюється щороку в установленому порядку під час складання проекту бюджету міста Луцька на відповідний рік у межах видатків, передбачених головним розпорядникам коштів.

За необхідності, в установленому порядку, вносяться пропозиції про продовження терміну реалізації Програми.
Заступник міського голови,

керуючий справами виконкому                                                         Юрій Вербич

Осокін 724050
Додаток 1 

до проекту Програми розвитку 

електронного урядування та 

інформатизації міста Луцька 

на 2013 – 2015 роки 

Ресурсне забезпечення Програми розвитку електронного урядування та інформатизації міста Луцька на 2013 – 2015 роки

	
	
	
	
	тис. гривень

	Обсяг коштів, які пропонується залучити на виконання Програми
	Етапи виконання Програми
	Усього витрат на виконання Програми

	
	2013 рік
	2014 рік
	2015 рік
	

	Обсяг ресурсів, усього, 

у тому числі:
	725
	475
	395
	1595

	Бюджет міста
	725
	475
	395
	1595

	кошти не бюджетних джерел
	*


Примітка.

* - у разі виграшу відповідного конкурсу, оголошеного структурами Європейського Союзу, громадськими організаціями тощо, обсяг фінансового забезпечення виконання завдань Програми буде визначено після розробки проектно-кошторисної документації.
Заступник міського голови,

керуючий справами виконкому                                                         Юрій Вербич

Додаток 2 

до проекту Програми розвитку 

електронного урядування та 

інформатизації міста Луцька 

на 2013 – 2015 роки 

Заходи Програми розвитку електронного урядування та інформатизації міста Луцька на 2013 – 2015 роки

	
	Пріоритетні завдання
	Заходи
	Виконавці
	Термін виконання
	Джерело фінансування
	Вартість, тис.грн.
	Очікувані

результати

	
	
	
	
	
	
	2013
	

	
	
	
	
	
	
	2014
	

	
	
	
	
	
	
	2015
	


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	Створення інформаційно-телекомунікаційної мережі у приміщенні Луцької міської ради 
	Об’єднання інформаційних та телекомунікаційних ресурсів міської ради, створення центру обробки даних
	Виконавчі органи Луцької міської ради
	2013 – 2015 роки
	Бюджет міста
	120
	Забезпечення функціонування єдиної телекомунікаційної інфраструктури

	
	
	
	
	
	
	120
	

	
	
	
	
	
	
	120
	

	2
	Об’єднання віддалених інформаційних систем за допомогою оптоволокна
	Заходи з прокладання та налагодження
	Виконавчі органи Луцької міської ради
	2013 – 2014 роки
	Бюджет міста
	30
	Створення єдиної інформаційної інфраструктури

	
	
	
	
	
	
	30
	

	
	
	
	
	
	
	0
	

	3
	Створення системи резервування даних
	Впровадження єдиного сховища інформації
	Виконавчі органи Луцької міської ради
	2013 – 2015 роки
	Бюджет міста
	50
	Можливість швидкого відновлення інформації із централізованого сховища даних

	
	
	
	
	
	
	10
	

	
	
	
	
	
	
	10
	

	4
	Впровадження безкоштовного доступу до мережі інтернет за допомогою технології WI-FI
	Заходи із встановлення та налагодження обладнання
	Виконавчі органи Луцької міської ради
	2013 – 2014 роки
	Бюджет міста
	50
	Забезпечення доступу мешканців міста до відкритих підсистем міської ради за допомогою технології WI-FI

	
	
	
	
	
	
	20
	

	
	
	
	
	
	
	0
	

	5
	Розвиток системи електронного документообігу, впровадження нових модулів 
	Заходи з впровадження
	Виконавчі органи Луцької міської ради
	2013 – 2015 роки
	Бюджет міста
	35
	Модернізація та розвиток електронного документообігу

	
	
	
	
	
	
	35
	

	
	
	
	
	
	
	35
	

	6
	Розвиток та модернізація офіційного веб-сайту Луцької міської ради
	Розробка та впровадження підсистем
	Виконавчі органи Луцької міської ради
	2013 – 2015 роки
	Бюджет міста
	20
	Покращення надання послуг мешканцям за допомогою сайту

	
	
	
	
	
	
	10
	

	
	
	
	
	
	
	10
	

	7
	Придбання та запуск Інформаційно-аналітичної системи «Автоматизація та контроль за державними закупівлями»
	Заходи із закупівлі та впровадження
	Виконавчі органи Луцької міської ради
	2013 рік
	Бюджет міста
	90
	Виконання вимог законодавства України у сфері державних закупівель

	8
	Легалізація програмного забезпечення
	Закупівля та перехід на ліцензійне програмне забезпечення
	Виконавчі органи Луцької міської ради
	2013 – 2015 роки
	Бюджет міста
	95
	Виконання вимог законодавства України у сфері авторського права

	
	
	
	
	
	
	95
	

	
	
	
	
	
	
	95
	

	9
	Модернізація існуючого та впровадження нового серверного обладнання
	Заміна зношеного та впровадження нового обладнання
	Виконавчі органи Луцької міської ради
	2013 – 2015 роки
	Бюджет міста
	60
	Зменшення навантаження на серверне обладнання, розмежування ролей серверів



	
	
	
	
	
	
	30
	

	
	
	
	
	
	
	20
	

	10
	Модернізація засобів інформатизації 
	Заміна застарілого обладнання
	Виконавчі органи Луцької міської ради
	2013 – 2015 роки
	Бюджет міста
	90
	Забезпечення сучасними автоматизованими системами одержання та оброблення інформації

	
	
	
	
	
	
	90
	

	
	
	
	
	
	
	90
	

	11
	Створення та впровадження геоінформаційної системи (ГІС) 
	Впровадження та об’єднання з наявними базами даних
	Виконавчі органи Луцької міської ради
	2013 – 2015 роки
	Бюджет міста
	70
	Створення сучасного інструменту отримання інформації

	
	
	
	
	
	
	15
	

	
	
	
	
	
	
	15
	

	12
	Проведення робіт з впровадження комплексної системи захисту інформації
	Розробка та впровадження КСЗІ для кабінету міського голови
	Виконавчі органи Луцької міської ради
	2014 рік
	Бюджет міста
	0
	Виконання вимог законодавства України у сфері захисту інформації 

	
	
	
	
	
	
	10
	

	
	
	
	
	
	
	0
	

	13
	Дооснащення залу засідань міської ради
	Дооснащення мікрофонами столу президії, заміна мікшера
	Виконавчі органи Луцької міської ради
	2013 – 2014 роки
	Бюджет міста
	10
	Покращення системи звуковідтворення та звукозапису

	
	
	
	
	
	
	15
	

	
	
	
	
	
	
	0
	


Заступник міського голови,

керуючий справами виконкому 













 Юрій Вербич

