Додаток

до рішення виконавчого комітету

міської ради
________________№___________
Програма

автоматизованої системи оплати проїзду та обліку пасажирів

в громадському транспорті м. Луцька
(проект)
ПАСПОРТ ПРОГРАМИ
	1.
	Ініціатор розроблення Програми 
	Луцька міська рада

	2.
	Дата, номер і назва документа органу виконавчої влади про розроблення Програми 
	Рішення виконавчого комітету від 28.04.2017 № 189-1 “Про план дій із запровадження автоматизованої системи обліку оплати проїзду в міському пасажирському транспорті незалежно від форм власності”

	3.
	Розробник Програми
	Управління транспорту та зв'язку

	4.
	Співрозробники Програми 
	-

	5.
	Відповідальний виконавець Програми 
	Управління транспорту та зв'язку

	6.
	Учасники Програми 

	Управління транспорту та зв'язку, виконавчі органи міської ради, оператор, суб'єкти господарювання, що здійснюють перевезення пасажирів громадським транспортом

	7.
	Термін реалізації Програми 
	2018-2019 роки

	8.
	Загальний обсяг фінансових ресурсів, необхідних для реалізації Програми, всього
	48 500,0 тис. грн

	             у тому числі: 

	8.1.
	коштів міського бюджету 
	6 550,0 тис. грн

	8.2.
	коштів інших джерел  
	41 950,0 тис. грн


1. Визначення проблеми, на розв’язання якої спрямована Програма
Існуюча система оплати проїзду в пасажирському транспорті міста  Луцька на сьогодні морально застаріла. Система має ряд істотних недоліків. В першу чергу, це відсутність точного обліку транспортних послуг, що надаються пільговим категоріям пасажирів. Відсутність реалізації гнучкої тарифної політики. Значні витрати на організацію збору оплати за проїзд та реалізацію контролю. Відсутність реальних статистичних даних про пасажиропотоки для формування оптимального графіку руху транспортних засобів.
2. Визначення мети Програми
Основною метою впровадження автоматизованої системи оплати проїзду та обліку пасажирів в громадському транспорті міста Луцька є:

- точність обліку фактично наданих послуг з перевезення пасажирів;

- надання повної, достовірної та деталізованої інформації про виконану транспортну роботу для вирішення задач аналізу та планування пасажирських перевезень;

- планування кількості випуску транспортних засобів на лінію у розрізі маршрутів та часу виконання рейсу відповідно до потреб пасажирів; 

- зменшення експлуатаційних витрат на організацію та контроль збору виручки;

- підвищення економічних показників роботи за рахунок використання зібраної в системі інформації для запровадження та підтримки гнучкої системи тарифів, впровадження нових продуктів та способів оплати;

- зручність у користуванні пасажирами транспортними послугами;

- запровадження електронних квитків різних термінів дії, вартості в розрізі категорій пасажирів;

- запровадження гнучкої тарифної політики оплати проїзду;
- виведення готівки із громадського транспорту.
3. Обґрунтування шляхів і засобів розв’язання проблеми,

обсягів та джерел фінансування, термінів виконання завдань, заходів
Шлях і засіб розв'язання проблеми є впровадження автоматизованої системи оплати проїзду та обліку пасажирів у сферу громадських перевезень м. Луцька шляхом застосування необхідного апаратного та програмного забезпечення. Таким чином, результати, одержані в результаті використання розробленої системи, базуватимуться не на статистичних даних чи нормативних показниках, а на реальних даних про надані транспортні послуги у розрізі маршрутів та категорій пасажирів.

Впровадження автоматизованої системи оплати проїзду та обліку пасажирів в міському громадському транспорті  дозволить:
пасажиру:
- уникнути контакту з кондуктором та передачі оплати за проїзд від інших пасажирів;

- комфортно та зручно оплачувати проїзд;

- поповнювати свій власний рахунок у зручний для себе спосіб;

- придбати персоніфіковану карту з тривалим терміном дії;

- отримати гнучку систему оплати проїзду (наявність різноманітних проїзних документів, які максимально задовольняють потреби пасажирів);

- отримати якісні послуги обслуговування завдяки інформації, що надається системою (інформаційні табло в транспортних засобах, на зупинках, пересадочних вузлах, по телефону, через Інтернет і в друкованому вигляді);

перевізнику:

- зменшити навантаження на водія, позбавивши його необхідності обілечувати пасажирів;

- зменшити постійні витрати підприємства на організацію та контроль за збором виручки від пасажирів;

- підвищити економічні показники роботи підприємства;

місту:

- вивести “із тіні” фінансові потоки перевізників, повністю перейшовши на безготівкову форму оплати за перевезення пасажирів;

- підвищити прибутковість міського транспорту;

- проводити роботу над вдосконаленням та оптимізацією системи громадського транспорту;

- розробляти та впроваджувати різні соціальні програми, пов'язані з наданням послуг з перевезення громадян, особливо пільгової категорії;

- одержувати об'єктивні дані для формування і затвердження тарифу на перевезення пасажирів різними видами громадського транспорту.

Ресурсне забезпечення Програми наведено у додатку 1 до Програми.
4. Перелік завдань і заходів Програми, напрями використання бюджетних коштів та результативні показники
Напрями діяльності, завдання та заходи Програми автоматизованої системи оплати проїзду та обліку пасажирів в громадському транспорті м. Луцька подано у додатку 2 до Програми.
5. Координація та контроль за ходом виконання Програми
Контроль за використанням бюджетних коштів, передбачених для здійснення заходів, визначених Програмою, здійснюється у порядку, встановленому законодавством. Координацію та контроль за ходом виконання Програми здійснює перший заступник міського голови та постійна комісія з питань генерального планування, будівництва, архітектури та благоустрою, житлово-комунального господарства, екології, транспорту та енергозбереження.
Звіт про виконання Програми заслуховується на сесії міської ради після завершення її виконання. 
Заступник міського голови,                                                     
керуючий справами виконкому                                                      Юрій Вербич

Додаток 1 до Програми

Ресурсне забезпечення 
Програми автоматизованої системи оплати проїзду та обліку пасажирів 
в громадському транспорті м. Луцька
	№
	Обсяг коштів, які планується залучити 

на виконання Програми, тис. грн
	Загальний обсяг фінансування, тис. грн

	
	
	2018
	2019

	1.
	Обсяг фінансових ресурсів всього,

у тому числі: 
	-
	48 500,0 

	1.1.
	Бюджет міста
	-
	6 550,0 

	1.2.
	Оператор
	-
	40 000,0 

	1.3.
	Перевізники
	-
	1 950,0 


Степанов 777986
Додаток 2 до Програми

Напрями діяльності, завдання та заходи 
Програми автоматизованої системи оплати проїзду та обліку пасажирів 
в громадському транспорті м. Луцька 
	№
	Напрям діяльності (пріоритетне завдання)
	Перелік заходів Програми
	Строк виконання
	Виконавці
	Джерела фінансування
	Орієнтовні обсяги фінансування (вартість), 

у тому числі:
	Очікуваний результат

	1.
	Прийняття відповідних рішень для забезпечення організаційної та нормативно-правової підтримки реалізації даної Програми 
	Затвердження Правил користування міським пасажирським транспортом (тролейбусом, автобусом) . Затвердження Положення про оператора електронних систем. Затвердження порядку, умов та оголошення конкурсу на відбір оператора. Затвердження примірного договору про організацію та обслуговування електронних систем в громадському транспорті 
	І квартал 

2019 року 
	Управління транспорту та зв'язку
	Не потребує фінансування
	-
	Правове врегулювання питання справляння плати за проїзд у громадському транспорті

	2.
	Прийняття відповідних рішень щодо контролю за оплатою проїзду
	Затвердження Положення про порядок здійснення контролю оплати (реєстрації) проїзду у міському пасажирському транспорті загального користування. Делегування функцій контролю
	І квартал 2019 року
	Управління транспорту та зв'язку, КП “Луцьке підприємство електротранспорту”
	Не потребує фінансування


	-

	Унеможливлення проїзду пасажирів, що не оплатили проїзд

	3.
	Визначення особи, уповноваженої здійснювати справляння плати за проїзд
	Укладання договору  про організацію та обслуговування електронних систем в громадському транспорті 

	І квартал 2019 року
	Управління транспорту та зв'язку
	Не потребує фінансування
	-
	Забезпечення необхідних договірних зобов'язань із всіма перевізниками незалежно від форми власності. Одержання можливості проведення поточного моніторингу загального пасажиропотоку у розрізі категорій пасажирів на всіх маршрутах громадського транспорту 

	4.
	Введення в експлуатацію автоматизованої системи обліку пасажирів та оплати проїзду
	Встановлення та налаштування програмного продукту. Впровадження електронних квитків, їх розповсюдження, проведення інформаційно-роз'яснювальної роботи. Оснащення транспортних засобів необхідним обладнанням автоматизованої системи обліку пасажирів та оплати проїзду
	ІІІ квартал 2019 року
	Управління транспорту та зв'язку,  департамент соціальної політики,

департамент фінансів та бюджету
	Бюджет міста

Оператор, перевізники

	50,0 тис. грн для проведення інформаційно-роз'яснювальної роботи. 6 500,0 тис. грн на пільгові картки 

41 950,0 тис. грн встановлення та налаштування програмного продукту, оснащення транспортних засобів   обладнанням
	Інформаційне та правове забезпечення реалізації Програми. Підвищення якості надання послуг з перевезення пасажирів


Степанов 777986
