                                                                                                                                          Таблиця 10
	Назва установи
	Рік

	
	2011
	2012
	2013
	2014

	Департамент ЖКГ
	204
	382
	484
	353

	Департамент соціальної політики
	167
	28
	 3
	 2

	Управління транспорту та зв’язку
	 -
	61
	472
	232

	Управління освіти
	8
	23
	2
	 -

	Управління охорони здоров’я
	7
	 -
	19
	 9

	Управління містобудування та архітектури
	18
	37
	35
	 7

	Управління розвитку підприємництва та реклами
	30
	49
	74
	 48

	Управління з питань надзвичайних ситуацій та цивільного захисту населення
	-
	-
	150
	19

	Відділ екології
	12
	14
	19
	 60

	Відділ муніципальної дружини
	88
	154
	188
	211

	ЖКП №2
	138
	232
	203
	218

	ЖКП №3
	414
	481
	559
	441

	ЖКП №7
	143
	218
	222
	273

	ЖЕК №8 ЖБК
	228
	397
	251
	242

	ЖКП №11
	122
	96
	97
	142

	«М.Ж.К» ЛТД
	197
	173
	188
	282

	Луцьке підприємство електротранспорту
	52
	264
	
	-

	КП «Ласка»
	
	247
	255
	125

	КП «Зелене господарство м. Луцька»
	 14
	 -
	
	 -

	КП «Луцьке електротехнічне підприємство – Луцьксвітло»
	163
	289
	347
	269

	ЛСКАП «Луцькспецкомунтранс»
	592
	330
	789
	194

	КП «Луцькводоканал»
	911
	864
	848
	302

	ДКП «Луцьктепло»
	1764
	1201
	929
	713

	ПАТ «Волиньобленерго»
	855
	762
	1206
	816

	ВАТ «Волиньгаз»
	23
	40
	33
	 16

	Філія ВАТ «Укртелеком»
	 61
	123
	169
	532

	ПП СРБУ «Волиньліфт»
	269
	211
	166
	169

	П-во «Руфусів»
	 -
	 -
	16
	 -

	Об’єднання співвласників ОСББ
	 -
	37
	14
	10

	Інформація, консультація
	 580
	2949
	2376
	2371

	Інші
	  53
	 -
	-
	 -

	Всього
	7304
	9662
	10115
	8056


Інформація 
про кількість телефонних звернень громадян, направлених у виконавчі органи міської ради, підприємства та установи міської комунальної власності групою оперативного реагування «15-80» 
у  І півріччі 2011-2014 років
