








Додаток  7
Кількість звернень громадян, 

що надійшли протягом 2014-2017років 

	Звернень
	2014 рік
	2015 рік
	 2016 рік
	2017 рік

	ВСЬОГО у т.ч.:
	5262
	6196
	6449
	5558

	- письмових 
	4815
	5689
	5864
	5061

	- зареєстровано на особистих прийомах:
	447
	507
	585
	497


