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УКРАЇНА

ЛУЦЬКА  МІСЬКА РАДА

УПРАВЛІННЯ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’ Я ЛУЦЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ

КОМУНАЛЬНИЙ ЗАКЛАД 

 «ЛУЦЬКА АМБУЛАТОРІЯ ЗАГАЛЬНОЇ ПРАКТИКИ – СІМЕЙНОЇ МЕДИЦИНИ№1»
43017  м. Луцьк, вул. Бенделіані 7, тел 8(0332) 261920, E-mail: Ambulatoria1@ ukr.net

                                                                                             Виконавчий комітет 

                                                                                       Луцької міської ради
ЗВІТ

про роботу комунального закладу 

« Луцька амбулаторія загальної практики – сімейної медицини №1» 

за 10 місяців 2012року
Комунальний заклад Луцька амбулаторія загальної практики – сімейної медицини №1  була відкрита з 01.01.2008, працює на підставі Статуту, затвердженого  рішенням міської ради. Амбулаторія володіє всіма юридичними правами в межах ліцензованої  діяльності. Ліцензія на медичну практику  № 492068 видана 19 березня 2009р.

Амбулаторія обслуговує район із населенням 18000 чол. з них дітей віком від 0 до 18 р. – 4481 чол. 

Медична допомога надається в амбулаторії і на дому на первинному рівні сімейними лікарями. Невідкладну допомогу населенню надає відділення невідкладної допомоги КЗ Луцької міської поліклініки №3 і пункт швидкої допомоги який знаходиться в одному приміщенні з амбулаторією.

В закладі працює денний стаціонар на 6 ліжок в дві зміни, фізіотерапевтичний кабінет, кабінет профщеплень, кабінет лабораторної діагностики. В  денному  стаціонарі  впроваджуються нові прогресивні форми лікування, оздоровлення і реабілітація хронічних хворих.

Медичну допомогу населенню надають сім лікарів загальної практики – сімейні лікарі, два дільничних лікаря - педіатра, один лікар -  стоматолог, лікар   акушер – гінеколог.

Кваліфікаційна категорія лікарів:

Атестовано на Вищу категорію – 6 лікарів, І категорія – 1 лікар.

Щороку закінчують лікування у сімейних лікарів 50% - 60% хворих, в поліклініках міста  – 50% на 50%.

Відповідно до  кваліфікаційної  категорії сімейні лікарі на  40% виконують функцію вузьких спеціалістів. Сімейні лікарі видають листки непрацездатності по суміжних спеціальностях.

Медична допомога надається відповідно до  затверджених  клінічних протоколів. В закладі розроблені та затверджені стандарти спілкування з пацієнтами  та їх родичами. Налагоджено зворотній зв’язок з пацієнтами шляхом опитувань, анкетувань, через скриньки побажань, відкрито «гарячу» телефонну лінію. В закладі запроваджено попередній запис на прийом до лікаря, самозапис, в планах - запис через Інтернет. Ведеться робота з повної ліквідації «живих» черг. При закладі  створено громадську  раду. Aмбулаторія має  власний  WEB-сайт, створена локальна мережа, достовірна інформаційна база  з даними про населення, що  обслуговується. Робочі місця сімейних лікарів забезпечені комп’ ютерами.

 
Організована чітка система підвищення фахового рівня лікарів і середнього медперсоналу на курсах підвищення кваліфікації, науково – практичних конференціях, семінарах; згідно з затвердженим планом проводяться клінічні конференції.

            В листопаді 2011р. на базі закладу була проведена обласна нарада з питання розвитку сімейної медицини області.

В грудні 2011р. заклад був акредитований на вищу категорію.

Основні показники роботи

План відвідувань щороку виконується на сто відсотків.
За 10 місяців 2012р. заплановано 50241 відвідувань, виконано – 50246 відвідувань – стовідсотково. Велика увага приділяється сімейними лікарями проведенню профілактичної роботи серед здорового населення з попередження захворювань. Відвідування з приводу  профілактичних  оглядів серед дорослих і дітей  становить – 17820 – 35%.
Загальна захворюваність  і поширеність відвідувань 5 – ти років стабільна. В структурі захворюваності серед дорослого населення, дітей і підлітків  на першому місці –  захворювання органів  дихання.

Диспансерна група становить – 6071 хворих – 33,7% від усього населення, з них дітей віком  від 0 до 18 років – 1088 чол. Оглянуто і проліковано диспансерних хворих – 97,4%, діти оглянуті  стовідсотково.

На обліку у сімейних лікарів знаходиться 273 ветеранів війни. Щороку  в квітні місяці проводиться комплексний медичний огляд ветеранів, визначаються їх потреби в стаціонарному, амбулаторному, санаторно – курортному лікуванні.

Щороку проводяться профілактичні щеплення дорослих і дітей.
Первинний вакцинальний комплекс дітям до 1-го року виконаний на 77,3%.

Лікарями і медичними сестрами закладу проводиться санітарно освітня робота серед населення. За 10 місяців 2012р. прочитано – 119 лекцій, 4772 бесіди, випущено 13 санбюлетнів. 
Господарська діяльність.

          Приміщення  амбулаторії загальної практики – сімейної медицини №1  було здане в експлуатацію  27 грудня 2007р., після капітального ремонту. За бюджетні кошти придбані меблі, медичне обладнання, автомобіль 
«ВАЗ   - 2113», три комп’ютери.

           В 2012 р. за спонсорські кошти був придбаний  один стерилізатор, ультразвукова шафа « Мобіл».

Фінансова діяльність.

	
	2011
	2012

	Кошторис закладу, грн.
	1118200
	1329900

	Витрати на заробітну плату, грн.
	          656500
	          852500

	Витрати на  оплату комунальних послуг, грн.
	          95100
	          114800

	Середня заробітна плата, грн.:
	
	

	Лікарів
	1801,23
	2577,13

	Медичних сестер
	1355,07
	1857,82

	Молодшого персоналу
	          988,60
	1126,84

	Іншого медичного  персоналу
	1268,07
	1665,38

	Витрати на преміювання
	-
	           3000

	Індексація зар. плати
	          4000
	           9045

	Залучено коштів, тис. грн..
	          5117
	           10071


На спецрахунок  амбулаторії надійшло за 10 місяців 2012р.   від оренди приміщення – 7610 грн.  Кошти із спецрахунку  використані  в сумі 7609 грн.: на оплату земельного податку – 154 грн., на оплату енергоносіїв – 3391 грн., на послуги в’язку -306 грн., на медичні бланки – 150 грн., на оплату стільців – 1046 грн., на  ремонт автотранспорту – 2007 грн., на ремонт апарату ЕКГ – 336 грн., на касове обслуговування – 219 грн.
Основні напрямки вдосконалення роботи амбулаторії

1. Забезпечення матеріально – технічної бази амбулаторії:

     придбання медичного обладнання в гінекологічний кабінет - кольпоскоп, бінокулярний мікроскоп, оновлення фізіотерапевтичного  обладнання

 ( УВЧ –60  1971р.випуску)

2. Забезпечення  робочих  місць  сімейних лікарів комп’ютерами: придбати іще   один комп’ютер. 
3. Впровадження нових форм і методів в лікувально – профілактичній роботі.
4. Укріплення наступності в роботі  амбулаторії з іншими медичними закладами.
5. Удосконалення персоніфікованого  обліку пацієнтів.
6. Проведення капітального  ремонту приміщення  площею 263,7 м.  кв.

Сімейна амбулаторія -  це медичний заклад нового типу, який повністю відповідає сучасним вимогам реформування. Допомога в сімейній амбулаторії  надається великій  кількості  населення  з мінімальними  затратами коштів.

Головний лікар                                                     Лідія Кривдік 
