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І.соціально-економічний стан м.Луцька 
 за   підсумками першого  кварталу 2013 року
         Промисловість. У січні–березні 2013 році підприємствами реалізовано промислової продукції (товарів, послуг) на 622,6 млн.грн., що становило чверть загальнообласних обсягів. В структурі реалізації майже 80% припадає на продукцію переробної промисловості, у т.ч. машинобудування – 42,9%, виготовлення виробів із деревини, виробництво паперу та поліграфічна діяльність – 15,0%, виробництво гумових і пластмасових виробів, іншої неметалевої мінеральної продукції – 12,3%,  виробництво харчових продуктів і напоїв – 5,2%.
В розрахунку на одного жителя міста реалізовано промислової продукції на 2,9 тис.грн. (в області – 2,4 тис.грн.). За цим показником місто посідає 4 місце серед районів та міст обласного значення, його опереджають Нововолинськ, Луцький та Володимир - Волинський райони.
Будівництво. У січні–березні підприємствами міста виконано будівельних робіт на суму 49,1 млн.грн. 

На спорудження будівель припадає 75,8% обсягів виконаних робіт, решта – на будівництво інженерних споруд.

Дві третини загальноміських обсягів будівельних робіт виконали публічні акціонерні товариства «Луцьксантехмонтаж №536»,  «Волиньобленерго», товариства з обмеженою відповідальністю  «Міліуса», «Житлобуд–2», «Луцькспецбуд», монтажні підприємства «Електросервіс», «Західелектромонтаж».   

Будівельники м. Луцька виконали 70,2% всіх будівельних робіт.

За характером робіт переважали нове будівництво, реконструкція та технічне переозброєння (87,3%), решта – капітальний і поточний ремонти (9,5% і 3,2% відповідно).
Транспорт. Автотранспортні підприємства Луцька перевезли 338,5 тис.т вантажів (на 2,8% більше, ніж рік тому), що становило 77,8% вантажних перевезень області. Найбільше перевезень виконали ВКФ у формі ТзОВ “Віта-Авто”, товариства з обмеженою відповідальністю “Бріс”, “Арзу”, “Підшипник-Автосервіс” та приватне підприємство “Вітантранс”, на них припадає 85,1% вантажних перевезень. 

Всі категорії перевізників (крім залізниці) перевезли 16,2 млн. пасажирів проти 20,2 млн. у січні-березні 2012р.

Автотранспортом підприємств міста перевезено 6,6 млн. осіб, що становить 83,6% пасажирських перевезень області. В порівнянні з відповідним періодом минулого року обсяги перевезень зменшились на  6,6%.

Міським електричним транспортом здійснено 22,9 млн.пас.км і користувалось 5,1 млн. громадян, з них 3,8 млн. пасажирів скористались правом на безкоштовний проїзд. Кількість перевезених пасажирів та пасажирооборот порівняно з відповідним періодом минулого року   зменшились на 8,7%. 

        Зовнішня торгівля товарами. Підприємства міста у січні–лютому експортували товарів на суму 36,1 млн.дол. США, імпортували – на 106,7 млн.дол., що відповідно на 13,2% менше та 63,8% більше, ніж у січні–лютому 2012р. Негативне сальдо зовнішньої торгівлі товарами становило 70,6 млн.дол. проти негативного 17,3 млн.дол. торік.

         На формування негативного сальдо вплинули засоби наземного транспорту, крім залізничного та нафтопродукти (відповідно –43,0 млн.дол. та –23,6 млн.дол).

Зовнішньоторговельні операції здійснювались з партнерами 65 країн світу (експортували товари в 32 країни, імпорт отримували з 56).

Підприємствами міста сформовано 40,5% загальнообласного обсягу експорту товарів та 61,5% імпорту (у 2012р. – відповідно 38,6% і 42,7%).

Експорт. Країни Євросоюзу – основні ринки збуту товарів. Експорт в ці країни становив 19,5 млн.дол. (54,2% загального обсягу), що на 11,6% менше, ніж у 2012р. В країни СНД експортовано товарів на 16,0 млн.дол. (44,3%), на 13,1% менше, решта – в інші країни світу. 

Найбільші експортні поставки здійснено у Німеччину на суму 11,5 млн.дол., що на 23,3% менше ніж торік, у Російську Федерацію – на 9,2 млн.дол., на третину менше, у Польщу – на 3,2 млн.дол., на 37,6% більше (механічних пристроїв, деревини та виробів з неї), у Казахстан – на 3,0 млн.дол., на 25,7% більше (молочних продуктів, паперу та картону), у Білорусь – на 2,4 млн.дол., в 1,8 раза більше (паперу та картону, механічних пристроїв).

В країни Євросоюзу експортували переважно механічні пристрої, деревину і вироби з неї, пластмаси, полімерні матеріали, в країни СНД – продукцію тваринництва, механічні пристрої, папір та картон.

Імпорт. З країн Євросоюзу імпортовано товарів на суму 74,6 млн.дол. (70,0% загального обсягу), що на 36,7% більше, ніж у січні–лютому 2012р., з країн СНД – на 26,4 млн.дол. (24,7%), що в 4,4 раза більше, за рахунок збільшення імпорту нафтопродуктів, решта – з інших країн світу.

Найвагоміші імпортні поставки товарів серед країн-членів ЄС здійснювалися з Німеччини, Франції, Італії, Польщі, Нідерландів та Бельґії.

Серед країн СНД головними партнерами в імпорті залишаються Білорусь та Російська Федерація.

З Німеччини отримано товарів на 30,2 млн.дол., що на 19,0% більше, ніж торік (за рахунок надходжень засобів наземного транспорту, крім залізничного), з Білорусі – на 23,2 млн.дол., у 13,8 раза більше (нафтопродуктів), з Франції – на 10,8 млн.дол., у 1,7 раза більше (засобів наземного транспорту, крім залізничного), з Італії – на 9,3 млн.дол., в 4 раза більше, з Польщі – на 7,4 млн.дол., на 20,6% більше (механічних пристроїв та м’ясної продукції). Одночасно скоротився імпорт з Російської Федерації та Нідерландів на 28,4% та 22,3% і становив відповідно 3,1 млн.дол. та 3,8 млн.дол.

З країн Євросоюзу надходили переважно засоби наземного транспорту, крім залізничного, механічні пристрої, пластмаси, полімерні матеріали, м’ясопродукти, з країн СНД – нафтопродукти, чорні метали.

Оборот роздрібної торгівлі (включає роздрібний товарооборот підприємств, які здійснюють діяльність із роздрібної торгівлі, розрахункові дані щодо обсягів продажу товарів на ринках і фізичними особами-підприємцями) становив 1,8 млрд.грн., що на 14,4% більше обсягу січня–березня 2012р. і складає 50,9% загальнообласного показника. 
Оборот ресторанного господарства (з урахуванням обороту фізичних осіб–підприємців) становив 47,0 млн.грн., що на 4,2% більше, ніж торік.

Обсяг роздрібного товарообороту підприємст юридичних осіб зріс на 15,6% і склав 811,9 млн.грн. Більше ніж третину реалізованих товарів забезпечили 7 підприємств: ЗАТ “Нова лінія”, ПАТ «Укрнафта», товариства з обмеженою відповідальністю “Пакко Холдінг”, “Континіум–Трейд”, “ТД “Аванта”, “Волиньфарм”, “ Фоззі-Фуд”.
Послуги. За січень–березень понад шість сотень профільних підприємств та їх структурних підрозділів реалізували послуг на суму 243,7 млн.грн. Більше третини обсягу (без врахування обласних організацій) сформували 11 підприємств, 70,0% його припадає на ТОВ “Віта-Авто”, “Бріс”, “Вест ойл груп” та підприємство електротранспорту. В той же час, 40,0% діючих підприємств з обсягами до 50 тис.грн. забезпечили лише 1,8% загальної реалізації. 

Підприємствами м.Луцька (без врахування обласних організацій) виконано 40,3% загальнообласного обсягу послуг. Найбільшу питому вагу у доході від реалізації послуг в цілому по місту займають транспортні послуги (31,9%) та операції з нерухомим майном (28,1%).

У розрахунку на одного жителя міста (без врахування обсягів, наданих обласними організаціями) реалізовано послуг на 1135 грн. Середньообласний показник становив 581 грн. У рейтингу міст та районів області за цим показником м.Луцьк посідає друге місце після м.Ковеля (1647 грн.).

Рівень та виплата заробітної плати. Середньомісячна заробітна плата за перший квартал по місту становить 2537грн., що на 10,2% вище минулого періоду (2302 грн.) та вище на 7,1%  від середньої по області (2369 грн.).

Сума заборгованості з виплати заробітної плати з початку року зменшилась на 17,0%, в тому числі за березень – на 0,1%, а в порівнянні з відповідним періодом минулого року – на 26,5% і на 1 квітня 2013р. становила 3,4 млн.грн. В загальнообласній сумі борги підприємств міста становлять 81,8%. 
За підприємствами, що призупинили діяльність, числиться 7,3% загального боргу міста, або 250,3 тис.грн. (залишились на рівні попереднього місяця), за підприємствами, щодо яких здійснюються процедури відновлення платоспроможності боржника, або визнання його банкрутом – 27,9%,  або  958,3 тис.грн. (за березень – зменшення на 0,5%), решта належить економічно активному сектору. 

В економічно-активних підприємствах сума заборгованості зменшилась з початку року на 0,8%, але в порівнянні з відповідною датою попереднього року зросла на 6,3% і на 1 квітня 2013р. становила 2,2  млн.грн.

У березні Луцьке підприємство електротранспорту зменшило борги на суму 10,0 тис.грн. Разом з тим КП «Автогосподарство Волинської обласної ради» наростило суму невиплат на 3,7 тис.грн. З’явилися борги з виплати заробітної плати у ТзОВ «Пелеко-Плюс» та  ПП «Енерго-Світ» на суму 6,5 тис.грн.  За розміром суми боргу 7 господарюючих суб’єктів розподілились наступним чином: 2 підприємства до 10 тис.грн., 1 –  від 50 тис.грн. до 100 тис.грн.  та по 2 у межах 100-500 тис.грн. і 500-1000 тис.грн. Останню групу формують Луцьке підприємство електротранспорту та Мостобудівельний загін №60 ПАТ «Мостобуд», де зосереджено 67,3% загальної суми боргу економічно активних підприємств міста.

Ринок праці. Станом на 1 квітня кількість безробітних становила 2939 осіб, що на 8,8% більше, ніж на початок року, але на 0,9% менше, ніж місяць тому. Частка безробітних обласного центру в загальнообласній їх кількості становила  21,7%. 

Оплата житлово-комунальних послуг. У січні–лютому населення міста сплатило за житлово-комунальні послуги, враховуючи погашення боргів попередніх років, 50,6 млн.грн., або на 6,7% більше, ніж у відповідному періоді минулого року. Рівень сплати становив 86,6% до нарахованої суми (у січні–лютому 2012р. – 90,2%), що нижче середньообласного показника (87,7%).

Заборгованість населення з оплати житлово-комунальних послуг на кінець лютого становила 59,0 млн.грн., або 48,0% загальної заборгованості в області. За січень–лютий вона збільшилась на 15,3%. Середній термін заборгованості за всі  послуги склав 2 місяці. Частка квартиронаймачів, які мали заборгованість три і більше місяців за утримання будинків і споруд та прибудинкових територій становить 11,7%,  централізоване опалення та гаряче водопостачання – 10,3%, централізоване водопостачання та водовідведення – 5,4%, газопостачання – 5,1%, вивезення побутових відходів – 3,7%.

За електроенергію населення сплатило 7,5 млн.грн. (на 13,1% більше, ніж у січні–лютому 2012р.) і на кінець місяця заборгованість становила 5,2 млн.грн., що на 5,7% менше, ніж на 1 лютого 2013р.

Демографічна ситуація. Чисельність наявного населення обласного центру на 1 березня становила 214,9 тис. осіб. За два місяці кількість жителів зросла на 165 осіб, це відбулося за рахунок природного (88 осіб) та міграційного (77 осіб) приростів. 

Місто Луцьк входить до 8 регіонів області, де зафіксовано природний приріст населення, в порівнянні з січнем–лютим 2012р. обсяг його збільшився майже у два рази. В обласному центрі народилось 414 дітей, коефіцієнт народжуваності у порівнянні з минулорічним дещо зріс і становив 11,9 новонароджених на 1000 жителів. Для порівняння: найвищий рівень народжуваності у Камінь-Каширському районі (19,5‰), найнижчий – у м.Володимирі–Волинському та Іваничівському районі (по 8,5‰).

За січень–лютий померло 326 осіб, що на 9,4% менше, ніж у відповідному періоді минулого року. Рівень смертності зменшився до 9,4 померлих на 1000 жителів і є найнижчим в області. Найвищий цей показник у Володимир-Волинському районі – 21,7‰.

Основними причинами смерті залишаються хвороби системи кровообігу, новоутворення, зовнішні причини та хвороби органів травлення, від яких пішло з життя 90,8% усіх померлих.
ІІ.АНАЛІЗ ВИКОНАННЯ ЗАХОДІВ ПРОГРАМИ ЕКОНОМІЧНОГО ТА СОЦІАЛЬНОГО РОЗВИТКУ МІСТА НА  2013  РІК ЗА ПІДСУМКАМИ  ПЕРШОГО КВАРТАЛУ

1.СОЦІАЛЬНА СФЕРА

1.1. Грошові доходи населення та заробітна плата

Виконання основних цілей  та пріоритетних  завдань:
Забезпечення зростання заробітної плати, як основної складової грошових доходів населення, забезпечення диференціації заробітної плати.
Середньомісячна заробітна плата за перший квартал по місту становить 2537грн., що на 10,2% вище минулого періоду (2302 грн.) та вище на 7,1%  від середньої по області (2369 грн.).

Належний рівень заробітної плати найманих працівників суб’єктів господарювання знаходиться у прямій залежності від правильності організації тарифної системи оплати праці та зайнятості працівників. У січні цього року 13 економічно активних підприємств міста нарахували своїм працівникам заробітну плату, середній рівень якої менше законодавчо встановленого розміру мінімальної заробітної плати (менше ніж 1147 грн.), у лютому та березні таких підприємств було 28. Як правило, основною причиною низького розміру середньої заробітної плати є тимчасова зайнятість працівників на умовах неповного робочого часу через відсутність необхідних об’ємів робіт. З метою встановлення правильності застосування законодавства про працю, недопущення зростання соціальної напруги із-за низького рівня заробітної плати у трудових колективах управління економіки міської ради постійно співпрацює з роботодавцями, Територіальною державною інспекцією з питань праці у Волинській області, Луцькою об’єднаною державною податковою інспекцією, управлінням Пенсійного фонду України у місті Луцьку, з іншими органами виконавчої влади: в установленому порядку організовуються перевірки підприємств, проводяться співбесіди з керівниками суб’єктів господарювання та заслуховування їх на засіданнях комісій, робочих груп, проводиться роз’яснювальна робота та навчання відповідальних осіб.
Ліквідація заборгованості з виплати заробітної плати.
Станом на 1 квітня цього року сума заборгованості з виплати заробітної плати на підприємствах міста складала 3430,6 тис.грн., із якої 2222 тис.грн. припадало на економічно активний сектор, 958,3 тис.грн. було заборговано працівникам підприємств відносно яких розпочата процедура відновлення платоспроможності боржника або визнання його банкрутом, 250,3 тис.грн. становили борги підприємств, що призупинили діяльність.

У порівнянні до початку року заборгованість підприємств міста зменшилась на суму 704,7 тис.грн. із якої 638,6 тис.грн. це зменшення боргу по підприємствах, які призупинили діяльність, на 48,1 тис.грн. зменшились борги підприємств-банкрутів, на 18 тис.грн. – економічно активних підприємств.  

Із числа підприємств комунальної власності у переліку боржників продовжує перебувати КП «Луцьке підприємство електротранспорту». З початку року на підприємстві спостерігається хоча незначне, але зменшення суми зарплатного боргу: з 940 тис.грн.  на 1 січня до 850 тис.грн. на 1 квітня. Заборгованість з виплати заробітної плати на підприємствах державної форми власності та працівникам бюджетних установ в обласному центрі відсутня. 

Детінізація відносин у сфері зайнятості населення та легалізація доходів від трудової діяльності.
З метою актуалізації питання легальних трудових відносин, підвищення юридичної грамотності роботодавців та упередження порушень законодавства про працю постійно здійснюється моніторинг рівня середньої заробітної плати та стану виплати заробітної плати на підприємствах економічно активного сектору міста, результати якого розглядаються на засіданнях робочої групи з питань моніторингу заробітної плати найманих працівників суб’єктів господарювання, які діють на території міста, та комісії з питань забезпечення своєчасності сплати податків, внесення інших обов’язкових платежів, ліквідації заборгованості з виплати заробітної плати, детінізації заробітної плати. Підприємства, що забезпечують низький рівень оплати праці, перебувають на контролі як такі, де можлива нелегальна зайнятість працівників. 

Для комплексного вирішення питань у складі робочої групи та комісії працюють представники соціальних фондів міста, Територіальної державної інспекції з питань праці в області, Луцької об’єднаної державної податкової інспекції, представники роботодавців та профспілок. 

З початку року було проведено 4 засідання вищезазначеної міської комісії та 5 засідань робочої групи. З керівниками 16 підприємств, що забезпечують низький рівень оплати праці працівникам проведено співбесіди у заступника міського голови Т.В.Яковлева.  
1.2.  Ринок  праці та зайнятість населення

Виконання основних цілей  та пріоритетних  завдань: 
Підвищення конкурентоспроможності безробітних на ринку праці та сприяння формуванню професійно-кваліфікаційного складу робочої сили відповідно до потреб економіки та ситуації на ринку праці, підвищення професійної мобільності вивільнюваних працівників.
Впродовж І кварталу зареєстровано 2 627 незайнятих трудовою діяльністю громадян. Всього у січні-березні послугами служби зайнятості міста Луцька скористалося 5 425 незайнятих громадян. Станом на 01.04.2013 року на обліку в Луцькому міському центрі зайнятості перебувало 2 939 безробітних. Серед них 62% - жінки, 56% – молодь у віці до 35 років, 43% - особи, які потребують додаткових гарантій у сприянні працевлаштування. За фаховим рівнем серед безробітних: 33% - раніше працювали за робітничими професіями, 56% - займали посади службовців, 11% -  особи, які не мали професії або займали робоче місце, яке не потребує відповідної професійної підготовки.

              З початку року 722 роботодавці міста надали інформацію про 2 589 вільних робочих місць та вакантних посад. На початок квітня актуальною була 291 вакансія. 

      Активними заходами сприяння зайнятості (працевлаштування незайнятого населення, залучення до участі в тимчасових роботах, направлення на професійне навчання) охоплено 2 132 особи. 

 Чисельність громадян, працевлаштованих за сприяння служби зайнятості, становила 1 572 осіб. До тимчасових робіт залучено 122 безробітних громадян.
Професійне навчання, підвищення кваліфікації та перепідготовку проходили 438 безробітних. Навчання з числа безробітних організовано під потреби будівництва, транспорту, сфери послуг, туризму, громадського харчування.  Поширеною формою підвищення кваліфікації  є стажування, що сприяє відновленню та удосконаленню знань, набутті практичних умінь та навичок безпосередньо на робочому місці. На замовлення роботодавців організовано стажування 29 працівників.

У співпраці з роботодавцями головне це формування та збереження трудового колективу підприємства, на що спрямовані відповідні заходи. Для вирішення кадрових питань підприємств, установ та організацій міста організовані міні-ярмарки вакансій, економічні екскурсії на підприємства, презентації роботодавця, випускні іспити в навчальних закладах. Щоб допомогти роботодавцям міста зорієнтуватись у законодавчому полі проведені зустрічі, інформаційні семінари, бліц-навчання, психологічні семінари-тренінги.

Проведення профорієнтаційної роботи серед молоді щодо популяризації робітничих професій пріоритетних галузей економіки, шляхом організації професіографічних екскурсій, презентацій професій, днів відчинених дверей навчальних закладів.
           Службою зайнятості міста здійснювалась профорієнтаційна робота з учнівською молоддю з метою орієнтації на професії, актуальні на ринку праці, зокрема:
- уроки реального життя;

- Дні відкритих дверей;

- профдіагностичне тестування на виявлення схильності до певного виду професійної діяльності;

- використання в загальноосвітніх навчальних закладах програмно-апаратних комплексів «Профорієнтаційні термінали»;

- виїзні акції з використанням мобільних центрів служби зайнятості.

          Задля розширення знань про світ професій, формування навичок правильного її вибору організовано профорієнтаційний захід для обдарованих дітей, які займаються в Палаці учнівської молоді в гуртку «Умілі руки».

Проведена робота із центрами кар’єри при вищих навчальних закладах, для студентської молоді проведені семінари з техніки пошуку роботи, Дні відкритих дверей, ярмарки кар’єри, ярмарок вакансій. В ярмарку вакансій взяли участь представники підприємств, організацій, установ міста, які мають потребу в працівниках: ДП «Автоскладальний завод №1», ПАТ «Волинь-авто»,  ПП «ГЦНТП», ТЗОВ «Українські торгівельні мережі», ПФ «Пандора», ТзОВ «Фабрика моди «Лілус», ЗАТ «Волинська фондова компанія». Роботодавці презентували свої підприємства, наявні вакансії, програми стажувань, формували у відвідувачів бренд роботодавця. 

З початку року профорієнтаційними послугами охоплено 1 532 особи, які навчаються у навчальних закладах різних типів.

Створення умов для самостійної зайнятості населення та сприяння розвитку підприємницької ініціативи. 

Проведена робота щодо спрямування безробітних на навчання для започаткування власної справи. На курсах цільового призначення підприємець-початківець для організації підприємницької діяльності навчалося 44 особи з числа безробітних громадян. Одноразову допомогу по безробіттю для відкриття власної справи надано 20 безробітним.

Розширення обсягів громадських робіт з урахуванням професійного складу безробітних та соціально-економічних потреб міста.
 З 1 січня 2013 року набрав чинності Закон України «Про зайнятість населення», яким визначено новий порядок організації громадських робіт. Відповідно до ст. 31 даного закону громадські роботи організовуються виконавчими комітетами міських рад за участю центрів зайнятості. Фінансування організації громадських робіт здійснюється за рахунок коштів місцевих бюджетів, роботодавців та інших не заборонених законодавством джерел. У разі залучення зареєстрованих безробітних до громадських робіт фінансування організації таких робіт здійснюється пропорційно рівними частинами за рахунок коштів місцевих бюджетів та Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття. Враховуючи вищезазначене виконавчими органами міської ради проводиться організаційна робота щодо визначення видів громадських робіт за критеріями, встановленими Законом України «Про зайнятість населення», та можливості виділення коштів для фінансування організації таких  робіт. 

Забезпечення соціального захисту працівників, зайнятих у шкідливих і важких умовах праці.

Проведена робота щодо спрямування безробітних на навчання для започаткування власної справи. На курсах цільового призначення підприємець-початківець для організації підприємницької діяльності навчалося 44 особи з числа безробітних громадян. Одноразову допомогу по безробіттю для відкриття власної справи надано 20 безробітним.

1.3. Соціальний захист
Виконання  основних  цілей та пріоритетних завдань: 
 Створення дієвих механізмів здійснення соціальної політики, координація діяльності інших суб'єктів соціальної політики на засадах відкритості, прозорості, ефективності шляхом адресного надання соціальних послуг.
Здійснюється активна співпраця із громадськими об’єднаннями інвалідів, що є одним із стратегічних напрямків роботи, адже це сприяє підвищенню ефективності та адресності соціальних послуг, налагодженню тісної співпраці органів місцевого самоврядування зі складовими соціальної інфраструктури територіальної громади, більш ефективному використанню бюджетних коштів, спрямованих на розв'язання вказаних проблем. Даний напрямок роботи реалізується шляхом участі, підтримки та організації спільних заходів (збори, конференції, зустрічі, круглі столи), фінансової підтримки діяльності громадських організацій, підтримки та співучасті у реалізації соціальних проектів об’єднань громадян.

Здійснюється фінансова підтримка статутної діяльності міських громадських організацій та об’єднань ветеранів та інвалідів. Так, протягом      І кварталу 2013 року було надано підтримку міським громадським організаціям ветеранів та інвалідів на суму 16,6 тис. грн.

Здійснювалась фінансова підтримка Луцького учбово-виробничого підприємства УТОС шляхом відшкодування за рахунок коштів бюджету міста витрат за послуги водо- та теплопостачання. Протягом звітного періоду було профінансовано 50,7 тис. гривень.
Запровадження сучасної системи управління персоналом шляхом підвищення кваліфікації працівників департаменту соціальної політики та територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. Луцька, що сприятиме підвищенню якості обслуговування населення.
З метою підвищення якості обслуговування населення та запровадження сучасної системи управління персоналом, протягом звітного періоду працівники Луцької міської ради брали участь у навчальних семінарах, конференціях та інших заходах щодо обміну досвідом із надання якісних соціальних послуг населенню.

Відповідно до Плану внутрішніх навчань, працівники департаменту соціальної політики проходили внутрішні навчання посадових осіб місцевого самоврядування виконавчих органів Луцької міської ради. 
Співробітництво та партнерство із об’єднаннями громадян та представниками бізнесу щодо надання соціальних послуг мешканцям міста.
У формуванні та реалізації соціального політики на рівні міста застосовується комплексний підхід, який полягає у залученні представників громади міста: громадських організацій, благодійних фондів, представників соціально відповідального бізнесу, до вирішення питань соціального захисту нужденних громадян.

Налагоджена тісна співпраця щодо вирішення соціальних проблем з понад двадцятьма об'єднаннями громадян, діяльність яких має соціальне спрямування. 

За допомогою громадських, релігійних організацій та благодійних фондів реалізуються такі напрямки, як:

· надання нужденним матеріальної допомоги, забезпечення гуманітарним одягом та взуттям, надання засобів гігієни та догляду для ліжковохворих;  

· забезпечення надання підтримки для бездомних осіб та звільнених з місць позбавлення волі: надання допомоги у відновленні документів, реєстрації місця перебування; організація гарячого харчування бездомних у осінньо-зимовий період;

· створення безперешкодного доступу до об’єктів інфраструктури міста;

· надання безкоштовних послуг перевезення неповносправних спеціально облаштованим транспортом.

Важливою умовою вирішення соціальних проблем громади є залучення соціально відповідального бізнесу на засадах міжсекторного партнерства. 

Завдяки активній громадянській позиції представників соціально відповідального бізнесу щодо вирішення найгостріших соціальних проблем, в місті реалізовуються ряд благодійних програм та акцій для малозахищених мешканців міста.

Зокрема, протягом І кварталу 2013 року, з метою організації харчування та проведення святкових урочистостей, територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м.Луцька залучав благодійників, шляхом розсилок листів-звернень організаціям, підприємствам та установам міста.  
Працівниками територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м.Луцька з нагоди відзначення визначних дат формуються та вручаються продуктові набори для нужденних з числа підопічних територіального центру та інших соціально незахищених мешканців міста. Вказані набори формуються із продуктів, які надані (або закуплені за кошти) як благодійна допомога. 

15 березня 2013 року у межах соціальної програми «З добром у серці» благодійного фонду «Фонд Ігоря Палиці - Новий Луцьк» підопічні територіального центру соціального обслуговування Луцька отримали засоби особистої гігієни - 200 упаковок підгузків та медичне обладнання «МІТ-11» і «Біоптрон». Протягом січня-лютого ВОБФ «Дитяча місія. Україна» виділено 150 продуктових наборів для підопічних терцентру.
Сприяння соціальній реабілітації людей з обмеженими фізичними можливостями, шляхом створення безперешкодного доступу до об’єктів інфраструктури міста, що надасть можливість інвалідам приймати повноцінну участь у всіх сферах суспільного та культурного життя.
Розділом 6 «Комплексної міської програми соціального захисту населення на 2011-2015 роки» передбачено заходи щодо створення безбар’єрного середовища для маломобільних груп населення міста. Головним розпорядником коштів по вказаному розділу Програми є департамент ЖКГ. Департамент соціальної політики здійснює координацію та звітність по виконанню заходів вказаної Програми.

Спеціалісти департаменту соціальної політики здійснюють організаційне забезпечення та приймають активну участь у роботі Комітету забезпечення доступності інвалідів та інших маломобільних груп населення до об’єктів соціальної та інженерно-транспортної інфраструктур міста, до складу якого входять представники громадських організацій інвалідів та інваліди-візочники.
Сприяння та підтримка ініціатив об’єднань громадян щодо надання допомоги у реінтеграції бездомних осіб та звільнених з місць позбавлення волі, а також підтримка діяльності Центру обліку бездомних осіб та кімнат нічного перебування бездомних.
В рамках виконання заходів Програми, продовжувалась ефективна співпраця щодо надання соціальних послуг бездомним особам із Волинським обласним благодійним фондом «Переображення», на базі якого діє Центр обліку бездомних осіб.  У звітному періоді:

поставлено на облік – 17 чол.; 

зареєстровано переважне місце перебування –  30чол.;

надано допомогу щодо відновлення документів (паспорту)   –  8 чол.;

надано допомогу в призначенні пенсії, соціальної допомоги – 8  чол.;

надано допомогу у влаштуванні в лікувальні заклади 

   (на стаціонарне лікування)   – 1  чол..

Підопічним Центру надається можливість помитись або скористатись послугами із санітарної обробки речей, за потребою видається чистий одяг та взуття. 
На фінансову підтримку діяльності Центру обліку бездомних осіб Волинського обласного благодійного фонду «Переображення» щодо надання соціальних послуг бездомним особам профінансовано 30 тис. грн.

Також, за необхідності, здійснюється надання допомоги вказаній категорії населення шляхом забезпечення одягом, білизною та взуттям із кімнати дарованих речей територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. Луцька. Щодо надання послуг із обігріву та гарячого харчування для бездомних у зимовий період, налагоджена співпраця із Церквою «Голгофа», яка проводить безкоштовне гаряче харчування бездомних по вівторках з 14.00 год. за адресою: м. Луцьк, вул.      Словацького, 28.

Покращення якості надання соціальних послуг, шляхом проведення оцінювання індивідуальних потреб клієнта, з метою вивчення проблем клієнтів, враховуючи їх індивідуальну життєву ситуацію та емоційно-психологічний стан, що в свою чергу допомагає визначити конкретний перелік соціальних послуг, які необхідно надати клієнту
Протягом першого кварталу поточного року проводились дослідження, аналіз та формування громадської думки з питань рівня якості наданих соціальних послуг мешканцям міста департаментом соціальної політики через анкетування або анонімне опитування користувачів послуг. Анкети та скриньки розміщені в громадській приймальні на першому поверсі департаменту.

Проводилась оперативна нарада щодо підсумків роботи із зверненнями громадян за І квартал та аналіз результатів по анкетуванню громадян щодо якості наданих їм соціальних послуг працівниками департаменту.
Удосконалення системи надання соціальних послуг в місті Луцьку через забезпечення адресного надання місцевих соціальних гарантій, їх урізноманітнення, поступове зростання якості, з урахуванням встановлених державних соціальних стандартів (прожиткового мінімуму, норм харчування тощо) та матеріального стану і умов проживання.
З метою здійснення адресної підтримки окремих вразливих груп населення, за рахунок коштів міського бюджету, в рамках виконання заходів Програми протягом звітного періоду проводились виплати:

- щомісячних стипендій видатним громадянам міста за вагомий внесок у розвиток міста (композитору Стефанишину М.С.) на суму 0,3 тис.грн.;

- щомісячної стипендії ветеранам війни, яким виповнилось 90 і більше років в сумі 3,7 тис.грн.;

 - щомісячної соціальної допомоги членам ОУН-УПА на суму 34,5 тис. грн.;

- соціальної виплати сім’ям загиблих воїнів в Афганістані в сумі 8,4 тис.грн.;

 - щомісячної соціальної виплати вдові ліквідатора наслідків аварії на ЧАЕС, який трагічно загинув під час виконання робіт над четвертим  енергоблоком ЧАЕС разом із екіпажем гелікоптера (Ганжук Л.О.) на суму   0,9 тис.грн.

В рамках виконання Програми організовано вітання двох мешканців міста, яким виповнилося 100 і більше років, із виплатою одноразової грошової допомоги в розмірі 500 гривень кожному.

Надано одноразову фінансову допомогу на вирішення соціально-побутових проблем пенсіонерів, інвалідів, малозабезпечених сімей та сімей з дітьми, одиноких непрацездатних та інших громадян міста, які опинилися в складних життєвих ситуаціях на суму 38,2 тис. грн..
За рахунок коштів міського бюджету протягом звітного періоду відшкодовано пільг на оплату житлово-комунальних послуг інвалідам по зору І, ІІ груп та дітям-інвалідам по зору в розмірі 100% в межах діючих норм (крім електроенергії та газу) та 8 членам сімей загиблих воїнів в Афганістані – в розмірі 100% (на утримання будинку та опалення з розрахунку на всю площу, на решту послуг – в межах діючих норм споживання) на  суму      600,0 тис.грн. 

Призначено і виплачено компенсацій фізичним особам, які надають соціальні  послуги,  на  суму 146,1 тис.грн. 

Проведено виплату з бюджету міста матеріальної допомоги на поховання деяких категорій осіб, виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалась поховати померлого, на суму 19,5 тис.грн.
1.4. Охорона здоров’я

Виконання основних  цілей та пріоритетних  завдань:
Забезпечення населення медико-санітарною допомогою згідно чинних нормативів; забезпечення дотримання законодавства в галузі охорони здоров'я, державних стандартів, критеріїв та вимог, спрямованих на збереження навколишнього середовища і санітарно-епідемічного благополуччя населення, нормативів професійної діяльності в галузі охорони здоров'я, стандартів медичного обслуговування, медичних матеріалів і технологій.
              У галузі охорони здоров’я міста станом на 1 квітня 2013 року функціонувало 12 лікувально–профілактичних закладів комунальної власності  (з 01.04.2013 КЗ “Луцька станція швидкої медичної допомоги ” реорганізовано в обласний центр екстреної медичної допомоги з відповідним  фінансуванням з обласного бюджету), 1 госпрозрахунковий комунальний лікпрофзаклад і понад 100 приватних кабінетів; діє приватна швидка медична допомога “ Тарас ”.

     На даному етапі свого розвитку галузь охорони здоров’я міста Луцька, реалізуючи державну політику, функціонує як єдиний медичний простір, що дає можливість отримати жителям міста і області повноцінну медичну допомогу від первинної ланки  до високоспеціалізованої.

             За 1- й квартал 2013 року галузь охорони здоров’я міста продовжувала роботу щодо зміцнення матеріально-технічної бази, оснащення медичною апаратурою, запровадження нових форм роботи і передового досвіду, втілення нових методик діагностики та лікування. При цьому найефективніше спрацювала формула поєднання коштів держави, міської ради, спонсорів і громадян.

 Підвищення кваліфікації медичного персоналу.
Медичні працівники приймали участь в конференціях, семінарах, проходили навчання по підвищенню кваліфікації з різних актуальних питань удосконалення медичної допомоги. 

Виконані планові показники з підвищення кваліфікації лікарів та середнього медичного персоналу.
Впровадження і реалізація національних, державних та регіональних програм.
В місті виконуються ряд державних та міських програм, які стосуються галузі охорони здоров’я. 

В міських лікпрофзакладах впроваджуються наукові нововведення і сучасні методики по діагностиці та лікуванню. 
Співпраця зі страховими компаніями.
Постійно ведеться робота з укладанням договорів про співпрацю з страховими компаніями.  Найбільші з них:

 - ЗАТ «Коріс Україна» м. Київ,Міжрегіональна страхова компанія «Надра» м. Київ,ЗАТ «Страхова компанія «Крона» м. Київ,ТОВ «Гарант – АСІСТАНС» м. Київ, ВАТ «НАСК «Оранта» м. Київ.

Забезпечення лікувально-профілактичних закладів міста сучасним діагностичним та лікувальним обладнанням, закупівля ангіографа та розміщення його в приміщенні комунального закладу «Луцька міська клінічна лікарня».
       Ангіограф придбаний та буде розміщено в приміщенні КЗ«Луцька міська клінічна лікарня».
Капітальний ремонт даху приміщень в комунальних закладах «Луцька міська поліклініка №3», «Луцька міська дитяча поліклініка».
На капітальний ремонт виділено 50,0 тис. грн. Роботи розпочнуться у квітні  20013 року

Закупівля автомобіля для надання невідкладної медичної допомоги для комунального закладу «Луцька міська поліклініка №1».
Закуплено 3 автомобілі для надання невідкладної медичної допомоги.

Впровадження енергозберігаючих технологій.
За кошти комунальних закладів на суму 35,2 тис. грн.  впровадженні енергозберігаючі технології (заміна вікон, закупка енергозберігаючих ламп).
Впровадження проекту «Транскордонна взаємодія для запобігання і лікування важких випадків опіків на польсько-українському кордоні», заходами якого передбачено закупівлю реанімобіля з обладнанням для транспортування  і надання кваліфікованої швидкої  медичної допомоги  хворим з важкою опіковою травмою силами  бригади комбустіологів на  догоспітальному етапі. Також заплановано оснащення сучасними ліжками та палати інтенсивної терапії на два  ліжко-місця.
На даний захід з бюджету міста виділені кошти у сумі 297,0 тис. грн. 
1.5. Освіта

Виконання основних цілей та пріоритетних завдань:
Забезпечення доступності дошкільної освіти, особливо дітей 5-річного віку, відновлення функціонування дошкільних навчальних закладів, відкриття додаткових груп.
Заходи по  забезпеченню доступності дошкільної освіти здійснюються  згідно міської комплексної програми "Розвиток освіти м. Луцька на 2010-2015 роки" (підпрограми «Дошкільна освіта»), в якій передбачено відновлення функціонування дошкільних навчальних закладів, відкриття додаткових груп.   У січні  2013 році  відкрито 10 вікових груп у новоствореному ДНЗ № 40 в 55-му мікрорайоні  на 200 місць.

Важливим  кроком для досягнення поставлених завдань є розробка заходів розвитку дошкільної освіти до 2017 року, мета яких полягає у створенні механізму розвитку дошкільної освіти для забезпечення конституційних прав та державних гарантій дітям дошкільного віку на доступність та безоплатність здобуття якісної освіти, в першу чергу дітям 5-річного віку. На сьогодні різними формами навчання охоплено 2565 дітей старшого дошкільного віку з метою надання їм рівних стартових умов, 99,5% - на базі функціонуючих дошкільних навчальних закладах, 0,5% - в позашкільних закладах.

В кожному дитячому навчальному закладі створені банки даних  дітей старшого дошкільного віку мікрорайону. З урахуванням бажань батьків визначено форму здобуття малюками дошкільної освіти. Проведено моніторингове дослідження вивчення проблем освіти дітей старшого дошкільного віку в умовах реалізації наступності дошкільної та початкової освіти. За результатами дослідження встановлено, що 70% батьків  задоволені  підготовкою дітей до школи,  60% батьків задоволені  фізичною підготовкою, 40% - психологічною підготовкою, 97% задовільняє  робота вихователів щодо розвитку особистості.  
Запровадження нових стандартів освіти початкової школи.
У  І кварталі 2013 року в школах міста складено списки педагогів майбутніх першокласників. 

          Організовано та проведено семінар для вчителів 4 класів, майбутніх класоводів 1-х класів в НВК №26 з теми «Забезпечення наступності змісту дошкільної та початкової загальної освіти».

         Творчою групою педагогів НВК №7  за методом кейс підготовлений електронний педагогічний засіб «Увага, першокласник!».

          За ініціативи та сприяння  міського методичного кабінету випущено методичний бюлетень «Сходинки до інформатики» та інформаційна газета «На допомогу молодому учителю».

           У березні 2013 р. на базі ЗОШ №3 з метою ознайомлення педагогів школи І ступеня з Програмою роботи у дошкільному навчальному закладі «Впевнений старт» пройшла спільна зустріч керівників методичного осередку  вчителів початкових класів та методистів ДНЗ №№10,16.

           У січні-березні відбулися засідання творчої групи вчителів початкових класів ЗНЗ міста, щодо впровадження інноваційних форм і методів педагогічної діяльності, видані методичні рекомендації «Формування здоров’язбережувальної компетентності учнів у навчально-виховному середовищі початкової школи».

          Для молодих педагогів міста проведено майстер-клас вчителя методиста ЗОШ №3 Зеленої О.М. «Практичні аспекти діяльності вчителя 1 класу».

          У ЗНЗ міста оновлено дошку оголошень для батьків майбутніх першокласників. Продовжуються батьківські збори в ДНЗ, на які запрошуються педагоги початкової школи.

Забезпечення економічних і соціальних гарантій для професійної самореалізації педагогічних працівників, підвищення їх фахової підготовки.
У І кварталі 2013 року пройшли курсову перепідготовку:
-   на базі Волинського інституту післядипломної педагогічної освіти - 246 педагогів міста, 
-  на базі навчально-методичного центру цивільного захисту та безпеки життєдіяльності у Волинській області – 25 осіб,

- на базі Волинського обласного центру перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування , державних підприємств, установ і організацій – 2 особи.

Запровадження системи моніторингу ефективності роботи закладів освіти міста.
          Система моніторингу ефективності роботи навчальних закладів здійснюється згідно перспективного плану проведення атестації та комплексних вивчень. Протягом  І кварталу  2013 року проведено атестаційну експертизу  ДНЗ  №15 та комплексне вивчення управлінської діяльності дирекції ДНЗ №8.

          У І кварталі 2013 року на Регіональній експертній раді було заслухано питання  щодо атестації комунального закладу "Луцький навчально-виховний комплекс загальноосвітня школа І-ІІІ ступенів №22 – ліцей Луцької міської ради" (високий рівень), ДЮСШ №2 (достатній рівень).

Сприяння якісному проведенню зовнішнього незалежного оцінювання випускників шкіл та підготовки залучених працівників до роботи на пунктах тестування.
У школах міста належним чином організовано інформування учнів щодо реєстрації на пробне та сертифікаційне тестування Зовнішнього незалежного оцінювання -2013.

         З 4 січня 2013 року у всіх загальноосвітніх навчальних закладах  працювали консультаційно-реєстраційні пункти для учнів 11-их класів, що виявили бажання вступати до вищих навчальних закладів у 2013 році. Графіки роботи зазначених пунктів надіслані дирекціями шкіл в управління освіти.

         Належним чином здійснювалося інформування керівників ЗНЗ про перебіг реєстрації випускників закладу на ЗНО-2013.  

 
За ініціативи управління освіти Луцької міської ради 05.02.2013р. у приміщенні Палацу учнівської молоді відбулися громадські слухання з питань підготовки випускників до ЗНО-2013. Захід проведений за участі працівників Львівського регіонального центру оцінювання якості освіти, відділу зовнішнього незалежного оцінювання та моніторингу якості освіти Волинського інституту післядипломної педагогічної освіти. Учасниками заходу стали директори шкіл, заступники, що відповідають за підготовку учнів до ЗНО, вчителі-предметники, учні 11-их класів, батьки випускників, представники приймальних комісій Східноєвропейського університету імені Лесі Українки, ЛНТУ, ВІЄМу.

Спільно з Львівським регіональним центром оцінювання якості освіти, управлінням освіти уточнено базу даних залучених працівників, які підтвердили свою згоду на участь у процедурах пробного та сертифікаційного зовнішнього незалежного оцінювання.
          На виконання наказу Українського центру оцінювання якості освіти  від 16.11.2012р. №98 «Про апробацію тестових завдань», спільного наказу управління освіти та науки Волинської обласної державної адміністрації  та Львівського регіонального центру оцінювання якості освіти від 12.10.2012р. №541/58-о «Про підготовку та проведення зовнішнього незалежного оцінювання у 2013 році», на базі Луцьких шкіл №№ 1,4,18,21,26 у лютому 2013 року проведено апробацію тестів з математики та французької мови. 

            Управлінням освіти проведено належну організаційну роботу щодо залучення випускників 11 класів до участі у вебсемінарах з історії та української мови, що проводились Львівським регіональним центром оцінювання якості освіти в режимі онлайн.      

На виконання спільного наказу управління освіти і науки Волинської ОДА та Львівським регіональним центром оцінювання якості освіти від 15.02.2013 № 75/15-о управлінням освіти видано наказ від 22.02.2013 №125 щодо забезпечення роботи пунктів пробного тестування на базі ЗНЗ №№10,23,24 у дні пробного тестування 23.03 та 30.03.2013 року. 

Пробне тестування було належним чином організовано та проведено на базі Луцьких шкіл №№10,23,24 та ВІЄМу.

           На даний час ведеться робота щодо організації роботи у червні 2013 року пунктів тестування ЗНО - 2013 на базі ЗНЗ №№3,4,5,7,9,10,14,18,19,20,21,23,24,25,26, ВІЄМ.

Забезпечення рівного доступу до якісної освіти учням з навчанням мовами національних меншин.
Всього російською мовою навчання у 2012-2013 н.р. забезпечено 199 учнів у СЗОШ І-ІІІ ст. № 5.  На кінець першого кварталу 2013 року подано 16 заяв батьків для навчання дітей в 1-му російськомовному  класі з 1 вересня 2013 року.

Підвищення ефективності експериментальної та пошуково-дослідницької діяльності на базі освітніх установ міста.
Зазначене питання стало предметом розгляду на засіданні науково-методичної ради методичного кабінету (протокол №6 від 20.02.2013 р.).

У березні 2013 року управлінням освіти Луцької міської ради подано заявку у Волинський інститут післядипломної педагогічної освіти на здійснення експериментальної роботи на базі гімназії №21 імені Михайла Кравчука з теми «Впровадження інноваційних систем оцінювання як шлях підвищення якості освіти».

            У лютому 2013 на базі комунального закладу "Луцька загальноосвітня школа І-ІІІ ступенів №3 Луцької міської ради Волинської області" було проведено семінар заступників директорів з теми «Профільне навчання в умовах експерименту». 

Забезпечення функціонування Луцького навчально-реабілітаційного центру для комплексної психолого-педагогічної, медико-соціальної реабілітації дітей з різними вадами розвитку у відповідності  до нового Положення.
          Луцький навчально-реабілітаційного центр функціонує згідно Статуту, який розроблено у відповідності до нового Положення про навчально-реабілітаційний центр. Статут затвердженого рішенням міської ради від 28.11.2012 №31.

Реалізація засад здорового способу життя через активне використання фізкультурно-оздоровчих, профілактично роз’яснювальних заходів в режимі дня школярів.  
Вся спортивно-масова робота, яка проводиться навчальними закладами і управлінням освіти направлена на:
- залучення дітей до систематичних занять фізичною культурою та спортом;

- популяризацію здорового способу життя;

- підвищення мотивації до занять фізичною культурою та спортом;

- організацію активного відпочинку дітей;

- забезпечення зайнятості дітей у спортивних гуртках і секціях навчальних закладів і позашкільних установ;

- протиставлення здорового способу життя шкідливим звичкам – наркоманії, тютюнопалінню, алкоголізму.

В міських позашкільних установах займається:

- в Палаці учнівської молоді  в спортивних секціях і гуртках з туризму і шахів 48 учнів;

 - в міському Центрі туризму і краєзнавства, в гуртках спортивного орієнтування і туризму тренується 105 учнів; 

- в Центрі науково-технічної творчості учнівської молоді в гуртки з радіоспорту і картингу залучено 85 учнів;

 -  в басейні  НВК № 26 тренується 216 учнів.

Таким чином,  в освітянських позашкільних установах (включаючи Дитячу Спортивна Школа) у  спортивних секціях і гуртках регулярними заняттями охоплено 1578 учнів (7,3%).

Розширення мережі «Шкіл сприяння здоров’я» в місті.
        На даний час до роботи в мережі «Шкіл сприяння здоров’я» в місті залучені гімназія №4 імені Модеста Левицького, НРЦ, НВК №7, ЗОШ №№ 12, 25, ДНЗ № 4, 25.

           На 2013 рік управлінням освіти дирекціям гімназії №21 імені М.Кравчука та  ДНЗ №13 рекомендовано підготувати відповідні документи для включення у Всеукраїнську  мережу.

Створення сприятливих умов для функціонування ДЮСШ згідно потреб громади міста.
Станом на 01.01.13р. в місті функціонує 2 дитячо-юнацькі спортивні школи підпорядкованих управлінню освіти Луцької міської ради. В них позашкільною освітою у відповідності до нормативів наповнюваності та категорійності груп охоплено 1124 учні (5,2 %) навчальних закладів міста. 

Проведення спортивно-масових заходів в рамках міської Спартакіади школярів та участь збірних команд міста в спортивних іграх школярів Волині.  
За  І-й квартал 2013 року управлінням освіти Луцької міської ради проведено міські змагання з баскетболу (юнаки), кульової стрільби, кубок «Адреналін-ліга» з міні футболу, «Диво-шашки», «Біла тура». Фінансування проведених заходів здійснювалося за рахунок міського бюджету і становило 2335 грн.

В рамках проведення Всеукраїнських спортивно-масових заходів «Спортивна зима» спільно з Волинським обласним центром фізичного здоров’я населення «Спорт для всіх» 23-25 січня на базі ковзанки «Снігова королева» було проведено майстер-класи з навчання катанню на ковзанах для дітей пільгових та соціально незахищених категорій. В заході взяли участь близько 1500 школярів навчальних закладів міста. 

Інформація про проведені заходи висвітлювалася в газеті «Луцький замок», інтернет-виданнях «Волинські новини», «Волинська правда», «Волинський інформаційний портал», на сайті міської ради і в програмах Волинського телебачення.

Збірні команди міста взяли участь в 2-х змаганнях ХІ Спартакіади школярів Волині з баскетболу (юнаки), волейболу (юнаки). Юні баскетболісти, як і у минулому році, стали переможцями.

Команди ЗНЗ №№ 24 і 22 брали участь в обласних змаганнях «Веселі старти». Команда НВК №22 стала призером змагань.

Вихованці міського Центру туризму спорту і краєзнавства учнівської молоді стали переможцями обласних змагань з техніки пішохідного туризму.

Управлінням освіти Луцької міської ради профінансовано участь вихованця Комплексної дитячо-юнацької  спортивної школи   №1 Азовського Владислава в зимовому Чемпіонаті України з плавання в місті Дніпропетровську.

Фінансування участі в обласних та Всеукраїнських спортивно-масових заходах збірних команд управління освіти у І кварталі становила 10 520 грн.

Налагодження зв’язків міжнародної співпраці між педагогічними та учнівськими колективами міста.
  З 12 по 19 березня у Луцьку німецькі та українські школярі реалізовували програму  «Міні-Олімпійські ігри» в Україні на базі Луцької гімназії №4 ім. М.Левицького – школи сприяння здоров’ю. Зокрема німецьких школярів приймали сім’ї учнів гімназії, які знайомили гостей з українськими традиціями, звичаями, побутом Волині. У рамках програми німецькі учні відвідали уроки за  розкладом  українських учнів-господарів,  спілкувалися з учнями гімназії, активно проводили дозвілля, беручи участь у різного виду змаганнях і конкурсах. На закінчення перебування німецьких школярів у гімназії проведено спільний святковий концерт, презентовано учнівські міні-проекти, захист і обговорення наступної програми зустрічі.

   15 березня в Палаці культури м. Луцька відбувся VІ декламаторський конкурс польської поезії для мешканців України. Метою конкурсу є пропагування польської літератури в Україні та інтеграція поляків і українців в обох країнах. Конкурс проводився під патронатом Луцького міського голови Миколи Романюка, Президента Любліна Кшиштофа Жука та керівника Генерального Консульства Республіки Польща у Луцьку Кшиштофа  Савіцького. Учнів ЗНЗ №№10 (3 учнів), 14 (1 учень), 18 (1 учень), 25 (1 учень) м. Луцька визнано лауреатами та нагороджено грамотами й подарунками серед 46 учасників представників із Рівного, Ковеля, Горохова та Маневич. 

Збереження та розширення мережі позашкільних навчальних закладів, зміцнення їх матеріально-технічної бази, створення умов для належного  функціонування  відповідно до сучасних вимог.
Розширення мережі гуртків, спортивних секцій, клубів за інтересами позашкільних навчальних закладів на базі шкіл.
У підпорядкуванні управління освіти Луцької міської ради працює  чотири позашкільні заклади, на базі яких функціонує 313 груп, 4870 учнів (2011-2012 н. р. - 299 групи, 4549 учнів):

 - Палац учнівської молоді - 241 група, 3843 учнів (2011-2012 н.р. - 226 груп, 3491 учень); 
 - Центр науково-технічної творчості учнівської молоді ( 54 групи, 707 учнів (2011-2012 н.р. - 55 груп, 738 учнів);
 - Центр еколого-натуралістичної творчості учнівської молоді – 8 груп, 120 учнів ( 2011-2012 н.р. - 8 груп, 120 дітей);

 - Міський центр туризму, спорту і краєзнавства учнівської молоді Луцької міської ради – 10 груп, 200 учнів (2011-2012 н.р. - 10 груп, 200 дітей). 
Всього гуртковою роботою через позашкільні установи охоплено 22,5% школярів (2011-2012 н.р. - 20,9% школярів). 
Забезпечення участі школярів у Всеукраїнських учнівських олімпіадах, конкурсах-захистах науково-дослідницьких робіт, турнірах, інтернет-олімпіадах,   конкурсах учнівської творчості, змаганнях.
У січні-лютому на ІІІ (обласному) етапі Всеукраїнських предметних олімпіад 127 учнів Луцьких шкіл стали переможцями, з них 43 – І м., 54 – ІІ місце, 30 - ІІІ місце. Серед закладів нового типу найбільше переможців підготували педагоги Луцького НВК «Гімназія №14» (28),  Луцької гімназії №21 імені Михайла Кравчука (27), Луцької гімназії №18 (16), Луцьких НВК №9 і №26 (по 12). За результатами участі в обласних олімпіадах 44 учні були запрошені на тренувальні збори з підготовки до ІV Всеукраїнського етапу.

Результативними були виступи Луцьких школярів і на обласному етапі Всеукраїнського конкурсу-захисту науково-дослідницьких учнівських робіт. За результатами зазначеного конкурсу  98 учнів стали переможцями, з них       І м. – 20 учнів, ІІ м. - 39, ІІІ місце – 39 учнів. На тренувальні підготовчі збори до Всеукраїнського етапу були направлені 30 учнів Луцьких шкіл.
Впровадження енергозберігаючих технологій.
          За І квартал 2013 року на впровадження енергозберігаючих технологій виділено кошти в сумі 117 859 грн., зокрема:

· ЗОШ №20 - 9959 грн., заміна вікон на металопластикові;

· НВК- інтернат -  64700 грн., заміна вікон на металопластикові;

· МНВК-  43200 грн.,  заміна вікон на металопластикові.

Створення сприятливих умов для реалізації соціально-педагогічних, медико-оздоровчих інноваційних методів в роботі з дітьми під час оздоровчої кампанії.
З метою забезпечення належного рівня організації і проведення літнього оздоровлення дітей у 2013 році усі навчальні заклади завчасно розпочали підготовчу роботу: 
 - в лютому проведено вивчення думки батьків щодо перспективи оздоровлення дітей у пришкільних оздоровчих таборах та оздоровчому таборі «Ровесник»; 

-  в березні зібрана інформація про бажане місце відпочинку дітей-сиріт та  дітей, позбавлених батьківського піклування; 

- розроблені прогнозні показники оздоровлення дітей, зокрема соціально вразливих категорій; 
 - проведено наради для начальників пришкільних оздоровчих таборів з денним перебуванням щодо організації діяльності оздоровчих таборів.

1.6. Підтримка сімей, дітей та молоді
Виконання основних цілей та пріоритетних завдань:
Створення умов для фізичного, розумового і духовного розвитку кожної дитини.
Розвиток сімейних форм виховання дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування (усиновлення, опіка та піклування, створення прийомних сімей, дитячих будинків сімейного типу).
На постійному контролі знаходиться робота з дітьми-сиротами, дітьми, позбавленими батьківського піклування, які перебувають під опікою/піклуванням та в прийомних сім’ях. Роботою центру охоплено  97 дітей з категорії дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування та 4 прийомні сім’ї, в яких виховується 10 прийомних дітей. Здійснюється інформаційно-роз’яснювальна робота з інформування населення міста щодо різних форм влаштування дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, спрямована на пошук нових кандидатів у прийомні батьки та батьки-вихователі. З метою адаптації дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування проводяться психокорекційні  заняття з казкотерапії  спільно з ВОГО «Корпорація щастя» для дітей з прийомних сімей.
Активізація профілактичної роботи щодо запобігання правопорушенням  у дитячому середовищі.
Працівники центру щомісяця відвідують ради профілактики в загальноосвітніх закладах та проводять індивідуальні  і групові консультації, з метою профілактики та запобігання правопорушенням серед учнівської молоді. Протягом І кварталу працівники Центру взяли участь у 24 таких заходах, роботою охоплено 261 особа.

Зменшення кількості дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, які виховуються у закладах для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування (вживати всі можливі заходи до влаштування дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування до сімейних форм виховання);формування здорового способу життя та профілактика негативних явищ у молодіжному середовищі.
З метою популяризації здорового способу життя та підвищення соціальної активності учнівської та студентської молоді центром, окрім соціально-профілактичних заходів (відеолекторіїв, правових бесід, лекцій), впроваджуються нові форми роботи (брифінги, тренінги, анкетування, флешмоби, інтерактивні заняття):

- для учнівської та студентської молоді: проведення інтерактивних заходів на різні соціально-профілактичні теми «Живі бібліотеки» (3 заходи, 158 осіб), до участі в яких запрошуються відомі громадські діячі м. Луцька, які працюють у соціально-психологічній сфері;

- з метою формування відповідального батьківства та планування сім’ї, збереження її здоров’я при ЛМЦСССДМ була відкрита «Соціальна школа репродуктивного здоров’я», в якій щотижня безкоштовно надаються індивідуальні консультативні послуги членам сімей, які опинились в складних життєвих обставинах, і перебувають на обліку центру.

Сприяння розвитку молодіжних та дитячих громадських організацій, забезпечення співпраці з ними у напрямку реалізації загальнодержавних програм з питань дітей, молоді, жінок та сім'ї.
Луцький міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді співпрацює з громадськими організаціями, які ведуть активну діяльність на території м. Луцька. Співпраця окреслюється кількома напрямками, а саме: здійснення соціально-профілактичної роботи, підтримка реалізації соціальних ініціатив громадськими інституціями, забезпечення адресного надання допомоги сім’ям, які опинилися у складних життєвих обставинах. 

       У результаті співпраці з Волинською єпархією Української православної церкви, 13 сімей,  які опинилися в складних життєвих обставинах,  отримали паспорти на побутову техніку.

        З метою максимального охоплення дітей з сімей, які опинились в складних життєвих обставинах, дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, а також дітей з особливими потребами змістовним дозвіллям, для  налагодження  комунікативної  взаємодії  між   членами  сім’ї проводились тематичні заходи,  флешмоби, інтерактивні заняття,  благодійні акції:
· Благодійні акції (28 заходів, 1494 особи) .

· Гурткова робота з дітьми з сімей, які опинились в складних життєвих обставинах (4 заходи, 28 осіб).
· Флеш-моби, майстер-класи (4 заходи, 346 осіб).

· Тренінги, семінари соціально-профілактичного характеру (3 заходи, 107 осіб).

· Ради профілактики в загальноосвітніх закладах (24 заходи, 261 особа).

· Бесіди та відеолекторії (2 заходи, 118 осіб).

 Всього при здійсненні соціальної роботи у звітному періоді  ЛМЦСССДМ організував  та  провів 75 заходів, охоплено 2626 осіб. 
Забезпечення виконання державних та регіональних програм, спрямованих на підвищення престижу сім'ї та утвердження пріоритетності сімейних цінностей, виховання відповідального батьківства.
Здійснення заходів, спрямованих на зміцнення здоров'я дітей шляхом організації оздоровлення та відпочинку.
Активізація профілактичної роботи щодо запобігання правопорушенням  у дитячому середовищі.
З метою зниження рівня злочинності, контролю за функціонуванням сімей, в яких виховуються неповнолітні, засуджені до покарань без позбавлення волі, де є ризик виходу дитини з сім’ї, проводяться спільні рейди з міським відділом кримінально-виконавчої інспекції, службою у справах дітей. У І кварталі проведено спільний рейд «Підліток». Щомісяця проводиться День соціального працівника в МВ КВІ та СІЗО.

У І кварталі Луцький міський центр соціальних служб СДМ спільно з Волинським православним братством тверезості ім. Іоанна Крондштатського провів молодіжні інтерактивні слухання на тему: «Традиційна сім’я в сучасному світі: фактори ризику», одним з експертів у яких став хедлайнер команди КВН «ЧП Мінськ», актор Євген Сморигін. 

Забезпечення функціонування спеціалізованих формувань міського  центру соціальних служб для сім’ї , дітей та молоді:

     1. Служба соціальної підтримки сімей;
     2.Служба «Телефон Довіри»;
     3. Служба роботи з ін’єкційними споживачами наркотиків;
     4. «Школа волонтерів»;
     5. Консультативний пункт при Луцькому клінічному пологовому будинку; 
 Відповідно до листа Волинського обласного центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді від 09.01.2013 №08/03-20 «Про ліквідацію спеціалізованих формувань», спеціалізовані формування  Луцького Міського центру соціальних служб для сім’ї та молоді ліквідовано.                               
Забезпечення соціального обслуговування, соціального супроводу та патронажу, соціальної профілактики і реабілітації, соціальної та психологічної адаптації через надання сім’ям, дітям та молоді, які опинились в складних життєвих обставинах, якісних соціальних послуг (соціально-медичних, психологічних, соціально-педагогічних, юридичних, соціально-економічних та інформаційних).
На виконання заходів за вищевказаними програмами спеціалісти центру здійснювали  виявлення та ведення обліку сімей, які опинились в складних життєвих обставинах. Протягом І кварталу виявлено 194 сім’ї (в них 234 дитини), які  опинились в складних життєвих обставинах, здійснено 347 соціальних інспектувань. За результатами здійснених інспектувань, проведення аналізу та оцінки потреб сімей, дітей та молоді, які опинились в  складних життєвих обставинах, перебувають на обліку в центрі 326 сімей (623 дитини), які опинились в  складних життєвих обставинах. З них 35 сімей, в яких виховується 70 дітей охоплено соціальним супроводом центру (459 послуг). 
При забезпеченні соціального обслуговування, соціального супроводу, патронажу, соціальної профілактики і реабілітації, соціальної та психологічної адаптації сім’ям, дітям та молоді, які опинились в складних життєвих обставинах, надавались необхідні соціальні послуги. Соціальними послугами у І кварталі охоплено 1488 осіб, які опинились в складних життєвих обставинах (надано 8435 послуг). Всього за звітний період ЛМЦСССДМ індивідуальною соціальною роботою охоплено 1890 осіб, яким надано 10198 послуг.
Забезпечення функціонування «Кабінету екстреної допомоги».
  За активної підтримки Волинського обласного благодійного фонду «Дитяча місія. Україна» був створений  Кабінет екстреної допомоги  в рамках роботи якого у І кварталі надано неодноразові послуги (допомогу одягом) 55 сім’ям, які опинились в складних життєвих обставинах та 187 сімей були забезпечені продуктовими наборами.

  За підтримки благодійної організації «Луцьк-Аркен» Королівства Норвегія здійснюється соціальний патронаж 20 сімей, які опинилися у складних життєвих обставинах. 

Підвищення ефективності роботи по взаємодії органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування, установ та організацій, до сфери діяльності яких належить здійснення заходів,  спрямованих на  профілактику домашнього насильства, запобігання жорстокому поводженню з дітьми.
         Постійна і посилена увага надається здійсненню профілактики домашнього насильства. У І кварталі до ЛМЦСССДМ надійшло 94 повідомлення про вчинення насильства. За звітний період жертвам домашнього насильства (128 особам, з них 76 потерпілі, 52- правопорушники)  надано 416 соціальних послуг. 

        На обліку  сімей, які опинились у складних життєвих обставинах  за проблемою насильства 87 сімей (в них 170 дітей), з них 4 сім’ї – в ній 8 дітей  під соціальним супроводом, 1 сім’я (1 дитина) знята з супроводу з позитивним результатом. 
Соціальними послугами охоплено 36 осіб, засуджених до покарань без позбавлення волі (надано 128 соціальних послуг), з них - 10 неповнолітніх (надано 23 соціальні послуги). 
Налагодження ефективної співпраці з громадськими організаціями соціально-психологічного спрямування для покращення надання якісних соціальних послуг сім’ям, дітям та молоді, які опинились у складних життєвих обставинах.
        З метою активізація взаємодії органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування,  установ та  організацій, до сфери діяльності яких належить здійснення заходів, спрямованих на профілактику домашнього насильства; запобігання жорстокому поводженню з дітьми у 2013 році спільно з суб’єктами взаємодії був проведений «круглий стіл» на тему: «Активізація співпраці дільничних інспекторів та фахівців із соціальної роботи щодо ефективної роботи з виявлення сімей, які опинилися у СЖО та надання їм необхідної допомоги» (60 осіб).

Підтримка та розвиток волонтерського руху у сфері соціальної роботи з сім’ями, дітьми та молоддю.
У звітному періоді до волонтерської діяльності було залучено 27 волонтерів (58 пройшли підготовку в ЛМЦСССДМ). З метою активізації волонтерської діяльності волонтери залучалися до соціальної роботи, проведення благодійних акцій для дітей з сімей, які опинились в складних життєвих обставинах. 

Підвищення рівня культури сімейних стосунків і відповідальності  батьків за виконання своїх обов'язків шляхом активізації участі батьків у  семінарах,  тренінгах,  що  сприяють формуванню сімейних цінностей.
Створення та поширення соціальної реклами, інформаційно-просвітницьких та профілактичних матеріалів.
Здійснення міжнародного співробітництва, вивчення і поширення передового міжнародного досвіду з питань соціальної роботи з сім’ями, дітьми та молоддю.

За І квартал Луцьким міським центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді засобам масової інформації було розіслано 12 прес-анонсів та прес-релізів. 

Загалом за три місяці (січень-березень) за участю Луцького міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді радіостанцією «Луцьк» була записана 1 передача «Ровесники»; надруковано 5 публікацій, розміщено 50 новин на місцевих та всеукраїнських Інтернет-порталах. Діяльність ЛМЦСССДМ також була висвітлена у 12 радіосюжетах та 6 телесюжетах, включених у випуски новин каналу «Нова Волинь», 2 сюжетах, продемонстрованих у передачі «Актуальне інтерв’ю» телеканалу «Аверс». 

За І квартал поширено наступні види інформаційних матеріалів: 

1) буклети – «Поради щодо попередження насильства у сім’ї» (150 примірників), «Дитина в сім’ї. Захист її прав» (100 примірників); «Уроки спілкування з дитиною» (90 примірників); «Ні насильству у сім’ї» (60 примірників), «Що робити, якщо в родині алкоголік?» (50 примірників), «В сім’ї підліток» (30 примірників), «Знайдіть у своєму серці місце для прийомної дитини» (100 примірників), «Торгівля людьми: це може трапитися з кожним» (60 примірників), «Служба зайнятості жінкам» (25 примірників), «Інвалід не означає непрацездатний» (5 примірників), «Інтернет-послуги державної служби зайнятості» (25 примірників), «На допомогу випускникам шкіл» (30 примірників), «Профорієнтаційний термінал – твій консультант» (30 примірників); «Орієнтири у світі професій» (30 примірників); «Правові поради молоді» (50 примірників); «Працюй на рідній землі» (20 примірників), «Джерела пошуку роботи» (30 примірників). 

2) листівки – «Телефон Довіри» (500 примірників); «Візьміть дитину у родину» (100 примірників), «ЛМЦСССДМ» (500 примірників), «Сім батьківських заповідей» (60 примірників), «Волонтер» (65 примірників);

3) ліфлети – «Зупинимо туберкульоз в Україні» (70 примірників);

4) довідник інституцій соціально-психологічного спрямування «Соціальний вказівник» – 150 примірників (виданий Луцьким міським центром соціальних служб СДМ у партнерстві з молодіжною громадською організацією «Волонтерський клуб м.Луцька); 

5) календар на 2013 рік «Телефон Довіри» – 300 примірників; 

6) брошури – «Розповідаємо про робітничі професії» (15 примірників), «Нові професії на ринку праці» (20 примірників), «Обери собі робітничу професію» (20 примірників), «Практичні поради щодо пошуку роботи» (20 примірників). 

1.7.Фізична культура і спорт

Виконання основних  цілей  та пріоритетних завдань:
Забезпечення проведення на належному рівні спортивно-масових заходів, зокрема спартакіади міста.
Відповідно до календарного плану спортивно-масових заходів у І кварталі проведено 1 міжнародний турнір з боротьби дзюдо, 3 відкритих чемпіонати міста з волейболу серед чоловічих аматорських команд, з настільного тенісу серед школярів і з шахів, 6 загальноміських змагань, з них 5 – за програмою спартакіади міста, а саме: з футзалу, плавання, тенісу настільного, шахів, шашок. Проведено 8 загальноміських заходів міським центром фізичного здоров’я населення «Спорт для всіх», зокрема «Тато, мама, я – спортивна сім’я», «Веселі козачата», змагання з дартсу, хоккею з шайбою, лижних гонок. Окрім того, проведено 24 заходи в клубах за місцем проживання. Участю в заходах охоплено понад 4,5 тис. осіб.
Забезпечення успішного виступу спортсменів міста в обласних, всеукраїнських і міжнародних змаганнях.
За програмою обласної спартакіади «Волинь спортивна – 2013», забезпечено участь спортсменів міста в міжнародному турнірі з дзюдо, змаганнях з боксу,  греко-римської боротьби. В усіх змаганнях збірні команди  міста посіли перше місце. Проведено навчально-тренувальний збір з плавання. 

  На проведення заходів, навчально-тренувальних зборів, забезпечення участі спортсменів міста в обласних і міжнародних змаганнях витрачено 28 594 грн., виплачувались щомісячні стипендії міського голови членам збірної команди України з плавання Віталієві Алпатову та Катерині Гвардіяк, на що витрачено 6000 гривень.
1.8.Розвиток культури  та охорони культурної спадщини
Виконання основних цілей  та пріоритетних  завдань:
Модернізація клубних та бібліотечних закладів.

З метою активізації діяльності клубних закладів, урізноманітнення клубних послуг та збільшення кількості отримувачів цих послуг, клуб “Патріот Батьківщини”, який мав статус закритого закладу (діяв на території обласного військкомату), переміщено за адресою: вул. Драгоманова,1. Проведено роботу щодо організації його діяльності, зокрема:

- придбано технічне обладнання, стільці для актового залу, медіа-проектор, акустична система;

- налагоджено співпрацю з молодіжними творчими та мистецькими об’єднаннями міста, окреслено межі та перспективи співпраці;
- започатковано функціонування хореографічного та літературного гуртків, проводиться робота щодо організації діяльності на базі клубу аматорського театру.

Виготовлення технічної документації на добудову концертного залу Луцької музичної школи №3.

 Замовлено виготовлення технічної документації на добудову концертного залу. 

Проведення капітального ремонту будівлі Будинку культури мікрорайону Вересневе та благоустрій прилеглої території. 

Початок  робіт з капітального ремонту будівлі будинку культури мікрорайону “Вересневе” заплановано у квітні. Рішенням сесії міської ради виділені кошти у сумі 985 тис. грн. Виконавець – управління капітального будівництва Луцької міської ради.
Виготовлення проектно-кошторисної документації на будівлі, приміщення закладів та правовстановлюючих документів на земельні ділянки під об’єктами культури.
Триває робота щодо виготовлення правовстановлюючих документів на земельні ділянки. Станом на 15.04.2013 така документація наявна в КЗ “Луцька музична школа №2”. Виготовлено технічні паспорти на будівлі 6 закладів культури.

Поповнення бібліотечних фондів популярними серед читачів книгами та періодичними виданнями, розширення репертуару назв літературно-художніх видань для дітей.

Фонди міських бібліотек поповнені літературою в кількості 432 примірники на суму 13057 гривень. Здійснено передплату 47 назв періодичних видань.  

Проведення культурно-просвітницьких та літературно-мистецьких заходів з відзначення державних свят, важливих політичних подій, ювілейних дат. Активізація участі громадського сектору в організації цих заходів.

У першому кварталі реалізовано 473 культурно-мистецьких проекти. Найяскравіші із них: етно-фестиваль “Різдво у Луцьку”, фестиваль колядок, щедрівок та різдвяних дійств “Різдвяні піснеспіви”, фестиваль вертепів 
“З Різдвом Христовим”, фестиваль-конкурс спортивного/бального танцю “Різдвяні зірочки”, під час новорічно-різдвяних свят відбувались заходи в рамках мистецького проекту “Гойдалка”. До організації та участі у цих заходах долучалися національно-культурні товариства, що діють у місті, молодіжні громадські організації, зокрема «Центр Ефективної Комунікації».

Реалізація комплексу заходів з промоції м. Луцька як культурно-туристичного центру Волинського регіону.

Організовано:

-  етно-фестиваль “Різдво у Луцьку”; 

-  фестиваль-конкурс спортивного бального танцю “Різдвяні зірочки”. 
В рамках фестивалів відбувалися вистаки-ярмарки виробів декоративно-ужиткового мистецтва, організовувались майстер-класи відомих майстрів з виготовлення новорічно-різдвяних іграшок, ялинкових прикрас. 

Забезпечення участі творчо-обдарованих дітей-учнів шкіл естетичного виховання, творчих колективів та окремих виконавців у мистецьких фестивалях, конкурсах, інших заходах. 

Творчі колективи музичних шкіл міста та окремі виконавці – постійні учасники культурно-мистецьких заходів, що відбуваються у місті. 277 творчо-обдарованих дітей брали участь у міжнародних, всеукраїнських, обласних та міських  фестивалях і конкурсах, 177 з них  стали лауреатами цих заходів. 

Проведення інвентаризації об’єктів культурної спадщини та виготовлення їх паспортів, встановлення охоронних дощок і охоронних знаків нового зразка, інформаційних таблиць єдиного зразка. 

Проводяться заходи з реалізації міської цільової програми "Інвентаризація об’єктів культурної спадщини  міста Луцька на 2013 рік". Підготовлено договори для укладання з балансоутримувачами, орендарями об’єктів культурної спадщини. 

Погодження проектів землевпорядної документації. 

У зв’язку із змінами у земельному законодавстві погодження проектів землевпорядної документації відмінено.

Проведення ремонту системи теплопостачання у приміщенні художньої школи та благоустрою прилеглої території.

Рішенням міської ради виділені кошти в сумі 35 тис.грн. для виготовлення проектно-кошторисної документації ремонту системи теплопостачання у приміщенні художньої школи, виконавець – управління капітального будівництва Луцької міської ради.

Впровадження енергозберігаючих заходів.

Затверджено ліміти споживання газу, води, електроенергії для закладів культури, дотримання яких забезпечено у 1 кварталі. Здійснювалось регулювання подачі тепла у вихідні і святкові дні, проведено заміну вхідних дверей у Палаці культури.

Проведено заміну вікна на енергозберігаюче у міській центральній бібліотеці для дорослих; у бібліотеках-філіях №4 та №10, два трифазних лічильники обліку використання електроенергії замінено на електронні.

        У школах естетичного виховання встановлено 16 енергозберігаючих ламп.

В рамках реалізації заходів Програми «Інтеркультурні міста»: створення культурної мапи міста та проведення міжнародної зустрічі мерів міст.

Створення “культурної мапи” міста - на завершальному етапі. До друку підготовлено аналітичні матеріали, опрацьовано дані соціологічних опитувань. Заплановано друк 300 примірників “культурної мапи Луцька” до червня 2013 року.

        Проведення зустрічі мерів міст заплановано на серпень 2013 року.

Проведення Міжнародного Форуму поетів і перекладачів.

       Проведення форуму заплановано на вересень 2013 року.

1.9. Туризм

Виконання основних  цілей та пріоритетних  завдань:
Створення унікального та конкурентоспроможного туристичного продукту, розбудова сучасної мережі туристичної інфраструктури  міста Луцька, надання якісного обслуговування туристів, які приїжджатимуть у місто.
12 грудня 2012 року за ініціативи Луцької міської ради у місті Луцьку відбулася зустріч представників ряду міст та музеїв-заповідників Волинської, Хмельницької, Рівненської, Тернопільської та Чернівецької областей, на якій учасники підписали Протокол про наміри створити спільний туристичний продукт «Шлях Гедиміновичів» (далі Проект), а також об’єднати зусилля задля його промоції і просування на національному та європейському туристичних ринках.

Метою Проекту є створення сучасного міжнародного туристичного продукту, об’єднаного темою культурно-історичної спадщини Великого Князівства Литовського, який охоплюватиме три країни: Україну, Литву та Білорусь. 

31 січня 2013 року в Збаразькому замку відбулася зустріч учасників Проекту, на якій обговорювали організаційно-правову основу співпраці учасників, проект плану заходів на 2013 рік та можливі джерела фінансування Проекту. 

Реалізація Проекту дозволить: 

– збільшити туристичну привабливість його учасників, а також туристичних об’єктів на їхній території; 

– сприяти пожвавленню економічного розвитку туристичного та дотичних секторів економіки в містах та інших учасниках Проекту; 

– сприяти збільшенню інвестицій у розвиток туристичної інфраструктури міст та інших учасників Проекту; 

– збільшити капіталізацію брендів міст та інших учасників Проекту на туристичному ринку. 

Промоція міста Луцька.
        З метою здійснення промоції міста проводиться постійне оновлення інформації про Луцьк в інтернет-просторі. Поряд з цим, місто Луцьк у першому кварталі брало участь у міжнародних виставках: ІТБ-2013, UІТТ – 2013.
Реалізація маркетингової кампанії міста (промоція пам’яток архітектури, музеїв, культурно-мистецьких подій). 

        Виготовлення та розповсюдження календаря (тираж 1000 шт.) із переліком подій міста Луцька, що відбуватимуться протягом 2013 року. Розробка промоційного буклету міста Луцька. Підготовка проведення акції «Ніч у музеї» 18 травня з метою популяризації музейної справи і привернення уваги лучан та туристів до унікальних луцьких музеїв.

Реклама  міста Луцька шляхом участі у міжнародних та національних виставках, зокрема, у міжнародній туристичній виставці ІТВ (міжнародна туристична біржа в Берліні).
Завдяки співпраці з GIZ (Німецька організація з міжнародного співробітництва) місто Луцьк 06-10 березня вперше було презентоване на найбільшій міжнародній туристичній біржі. 

Український стенд під гаслом «Magic Ukraine» представляли Київ, Харків, Донецьк, Львів, Одеса, Крим, Луцьк, Черкаси та туристичний кластер «Буковинсько-Подільське намисто» (Хотин, Чернівці, Кам’янець-Подільський).

Гаслом Луцька на ІТБ було «Lutsk – your honey city», оскільки Луцьк  для своїх гостей є «милим», «любим» та «медовим». Саме в Луцьку туристи зможуть ознайомитись з неповторною історико-культурною спадщиною міста, відчути атмосферу Середньовіччя завдяки міським фестивалям і стати їх учасником, поринути у самобутню культуру міста, або ж насолодитися його спокійною атмосферою та традиційним українським напоєм – питним медом. 

Кожного дня відвідувачі виставки дізнавалися про туристичний потенціал Луцька і Волині та ставали учасниками цікавої програми, що приготувала для них делегація міста Луцька: лотереї, вікторини, складання пазлів «Побудуй Луцький замок», дегустації питних медів, а також участь у самому процесі приготування медівки.

Участь у туристичній біржі дала змогу Луцьку заявити про себе на міжнародному туристичному ринку, знайти іноземних партнерів у сфері туризму та ознайомитися з новітніми тенденціями на туристичному ринку.

Завдяки співпраці з ЗАТ «Волиньтурист» промоційна продукція міста Луцька була розповсюджена на міжнародній туристичній виставці UITT-2013, що відбувалася у м. Київ 27-29 березня.

Рекламування  унікального волинського продукту – «питного меду».
Луцьк має потужний потенціал бути справжнім медовим містом, що викликає велике зацікавлення потенційних туристів.

На ІТБ-2013 було представлено волинський регіональний продукт – натуральні та питні меди. Волинські меди є одними з найкращих в Україні та увійшли в каталог «Ста кращих товарів України» у 2011 та 2012 роках. У місті створено Центр традиційної культури «Медова хата», а в селі Баїв, Луцького району, створюється музей бджільництва Волинського краю. 

Гості луцького стенду на виставці дегустували питні меди, були свідками процесу відкачування меду.

Співпраця з туристичним бізнесом.
25.02.2013 – проведено зустріч з готельєрами, рестораторами, туроператорами за участю Луцького міського голови Романюка М. Я. на тему «Співпраця влади, бізнесу та громади з метою розвитку туризму у місті Луцьку». Доповідачем на зустрічі був експерт з туризму, координатор програм розвитку туризму в регіонах України проекту USAID ЛІНК (2010-2012), радник голови Державного агентства туризму та курортів (2012 р.) Геннадій Друзенко. 

Підготовка міста Луцька до ІТБ-2013 відбувалася в рамках співпраці з туристичним бізнесом. Одним з результатів співпраці є виготовлення презентаційного диску Луцька. 

Переможці лотерей і вікторин, які проводились на берлінській виставці, отримували луцькі сувеніри, надані партнерами міста: рекреаційними комплексами «Срібні лелеки» і «Рестпарк», кафе «Кава-клуб», рестораном «Вогнем і Мечем».

Туристичні продукти Луцька і Волині рекламувала туристична фірма «Нові Мандри», яка безпосередньо брала участь у берлінській виставці.

Створення позитивного туристичного іміджу міста та промоція туристичних ресурсів завдяки формуванню системи розпізнавальних туристичних знаків (друкованої продукції, QR кодів, сувенірів).
З метою ознайомлення іноземних потенційних туристів і гостей міста з туристичним та інвестиційним потенціалом Луцька було розроблено та виготовлено 400 дисків англійською мовою. Також виготовлено календарі, тиражем 1000 штук, із переліком подій міста Луцька, що відбуватимуться протягом 2013 року. 
2.ПІДВИЩЕННЯ РІВНЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ЕКОНОМІКИ

2.1. Інвестиційна політика

Виконання основних  цілей та пріоритетних  завдань:

Активізація інформативної відкритості міста у сфері висвітлення інвестиційного потенціалу та інвестиційної діяльності міста на міжнародних форумах, семінарах, конференціях в мережі Internet.
Забезпечується постійне оновлення інформаційних та іміджевих матеріалів про інвестиційний потенціал міста. Розроблено Паспорт міста, Програму економічного і соціального розвитку міста на 2013 рік.
З метою поширення інформації про інвестиційний потенціал міста поновлено дані презентаційного компакт-диску «Інвестиційні пропозиції», українською та англійською мовами, в якому зібрана історична та економічна інформація про місто, а також корисна інформація для інвестора: представлені пріоритетні інвестиційні проекти, запропоновано інвестиційні анкети для їх розгляду, а також надана інформація про вільні земельні ділянки, виробничі площі, дорожня карта інвестора, довідник фірм комунальних підприємств  та провідних підприємств міста. Окрім того, вся ця інформація розміщена на офіційному сайті Луцької міської ради. 

Розпочата робота з підготовки Стратегічного плану економічного  розвитку міста до 2020 року. Концепція Стратегії  розвитку міста Луцька розміщена на сайті Луцької міської ради в розділі «Актуально».
Розробка Стратегії міста Луцька до 2020 року.
 Розпорядженням міського голови від 19.03.2013 №107 «Про новий склад робочої групи з розробки Стратегії розвитку міста Луцька до 2020 року» оновлена робоча група з розробки вищевикладеного документу.

 Стратегія розвитку м. Луцька до 2020 року - надзвичайно важливий документ, метою якого є створення сприятливих умови для проживання лучан. В процесі  напрацювань робочою групую  визначено шість критичних питань, на які необхідно звернути увагу та покращити роботу у цих напрямках. А саме: залучення інвестицій, розвиток інфраструктури бізнесу, розвиток профільних галузей економіки міста, розвиток інфраструктури та туристичного потенціалу. Робоча група працює над першим питанням, до нього вже розроблено чотири стратегічні та оперативні цілі. Зокрема, планується створити інформаційно-промоційну систему міста, систему супроводу інвестора, нові інвестиційні продукти та запровадити сприятливий інвестиційний клімат. Концепція Стратегії розвитку м. Луцька до 2020 року  розміщена на офіційному сайті Луцької міської ради  в розділі «Актуально». Всі бажаючі можуть з нею ознайомитися і надавати свої пропозиції та зауваження.  

2.2.Податково – бюджетна політика
Виконання основних цілей  та пріоритетних завдань:
Здійснення постійного контролю за додержанням податкового законодавства, правильністю обчислення, повнотою і своєчасністю сплати  платежів до бюджету та виконання в повному обсязі встановлених Мінфіном України завдань, активізація роботи податкових та інших контролюючих органів із залучення коштів до бюджету міста, у тому числі за рахунок виявлення фактів навмисного ухиляння податкових агентів від вчасного та повного перерахування до бюджету утриманих з працівників сум податку з доходів фізичних осіб, виведення з тіні доходів фізичних та юридичних осіб.
Луцькою ОДПІ постійно проводиться робота по забезпеченню надходжень податків та зборів, як до державного, так і до місцевого бюджету. За І квартал до бюджету міста надійшло 196,2 млн. грн., що становить 91,9% бюджетних призначень. Надходження в цілому до бюджету міста збільшились в порівнянні з 2012 роком на 10,4 млн. грн. Показники Міністерства фінансів України виконано на 91,4 %, недовиконання складає 5,6 млн. грн. 

Особлива увага приділяється тим суб’єктам господарювання, які зменшили перерахування до бюджету податків і зборів, проте нарощують обсяги виробництва та реалізації, вивчаються схеми ухилень таких суб’єктів господарювання від оподаткування. Луцькою ОДПІ проводяться заслуховування керівників підприємств боржників з питання вжиття дієвих заходів, спрямованих на покращення фінансово–господарської діяльності підприємств, переліків погашення боргу та графіків погашення (сплати).

Фінансування у повному обсязі видатків, пов’язаних з виплатою заробітної плати працівникам бюджетної сфери, розрахунками за спожиті енергоносії та комунальні послуги, реалізацією соціальних гарантій і соціального захисту вразливих верств населення, утриманням і оновленням закладів бюджетної сфери та соціальної інфраструктури.
Забезпечення цільового та ефективного використання бюджетних коштів, недопущення витрачання коштів бюджету міста  усупереч статтям 85 та 91 Бюджетного кодексу України, підвищення результативності бюджетних видатків і відповідальності розпорядників бюджетних коштів за досягнення визначених цілей.
Здійснення заходів щодо зменшення у процесі виконання бюджету міста за видатками обсягів кредиторської та дебіторської заборгованості.
Недопущення необґрунтованого збільшення чисельності працівників бюджетної сфери.

Відсутня заборгованість по виплаті заробітної плати працівникам бюджетних установ. У зв’язку з невиконанням бюджету і значною заборгованістю на початок року не вдалося в повній мірі провести розрахунки за спожиті енергоносії та комунальні послуги. Фінансування здійснюється відповідно до затверджених бюджетних призначень і відповідно до помісячного розпису. На реалізацію соціальних гарантій і соціального захисту вразливих верств населення передбачено субвенції з Державного бюджету. 
          У процесі виконання бюджету міста головними розпорядниками, керівниками бюджетних закладів, розроблений план заходів щодо оптимізації мережі та штатної чисельності працівників, та видатків на утримання установ, економного та ефективного використання наявних фінансових ресурсів і посилення фінансово-бюджетної дисципліни.

 
Забезпечено утримання штатної чисельності працівників у межах затверджених асигнувань на оплату праці.

2.3.Управління об’єктами міської комунальної власності
Виконання основних цілей та пріоритетних завдань:
Проведення інвентаризації об’єктів міської комунальної власності та корпоративних прав.
Протягом першого кварталу інвентаризацію нежитлових приміщень проведено на: вул. Лесі Українки, 37 (складено інвентаризаційний акт), проспекті Молоді, 5, вул. Лесі Українки, 25, вул. Станіславського, 52а, вул. Кравчука, 12 (складено акти обстеження).

Забезпечення прозорого процесу та ефективної передачі в оренду нежитлових приміщень комунальної власності.
Протягом першого кварталу в газеті «Луцький замок» публікувалися оголошення про наміри передати в оренду 11 нежитлових приміщень за адресами: пр-т Відродження, 2; вул. Гетьмана Мазепи, 38; вул. Караїмська, 7; вул. Лесі Українки, 35; вул. Лесі Українки, 25; вул. Словацького, 2; пр-т Волі, 66а; вул. Даньшина, 1/52; пр-т Молоді, 5; вул. Станіславського, 52а. З них укладено договори оренди на 10 приміщень. Укладено договорів на продовження оренди 14 шт. 

Постійне вдосконалення електронного реєстру майна міської комунальної власності з розробленням можливості нанесення об’єктів на електронну карту міста.
Електронний реєстр майна міської комунальної власності постійно оновлюється та може бути злитий з електронною базою, що відображує об’єкти на електронній карті міста.

Виявлення нежитлових приміщень, які неефективно використовуються та незаконно займаються.
У першому кварталі не виявлено нежитлові приміщень, які неефективно використовуються та незаконно займаються.

2.4. Політика в системі використання земельних ресурсів
Виконання основних цілей та пріоритетних завдань: 

Проведення розмежування земель державної та комунальної власності в місті Луцьку.
З 1 січня 2013 року набрав чинності Закон України від 6 вересня 2012 року №5245-VI «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо розмежування земель державної та комунальної власності», відповідно до якого землі державної та комунальної власності з 1 січня 2013 року вважаються розмежованими.

Проведення інвентаризації земель.
Програмою передбачено проведення заходів з інвентаризації земель міста Луцька, відповідно до чого Луцькою міською радою прийнято рішення від 30.08.2012р. №31/49 «Про проведення робіт по інвентаризації масиву земель міста Луцька, обмежених вулицями Гордіюк, Конякіна, Карбишева, Єршова». Даним рішенням розробником технічної документації із землеустрою щодо проведення інвентаризації земель визначено комунальне підприємство «Луцькмістобуд». 

Управлінням земельних ресурсів Луцької міської ради розроблено технічне завдання на виконання робіт з інвентаризації масиву земель міста Луцька, обмеженого вулицями Гордіюк, Конякіна, Карбишева, Єршова.
Але в зв’язку з відмовою комунального підприємства «Луцькмістобуд» від погодження та підписання розробленого технічного завдання на виконання робіт з інвентаризації земель, Луцькою міською радою прийнято рішення від 28.02.2013 №38/41 «Про внесення змін до рішення Луцької міської ради від 30.08.2012р. №31/49 «Про проведення робіт по інвентаризації масиву земель м. Луцька, обмежених вулицями Гордіюк, Конякіна, Карбишева, Єршова»» з метою пошуку виконавця робіт, який самостійно забезпечить на підставі доручення міської ради отримання необхідних вихідних даних для виконання робіт з інвентаризації масиву земель, про які йдеться в рішенні міської ради, та підпише з міською радою договір про розроблення відповідної технічної документації із землеустрою на підставі розробленого замовником технічного завдання на виконання робіт з інвентаризації земель.

На даний час управлінням земельних ресурсів Луцької міської ради на виконання вищезазначеного рішення проводиться робота щодо пошуку такого виконавця робіт по інвентаризації масиву земель м. Луцька, обмежених вулицями Гордіюк, Конякіна, Карбишева, Єршова.

Встановлення меж міста Луцька.
Для забезпечення визначення і встановлення в натурі (на місцевості) межі міста Луцька Луцькою міською радою 23 лютого 2011 року прийнято рішення №6/34 «Про надання дозволу на розробку проекту землеустрою щодо встановлення межі міста Луцька».
Розроблення проекту землеустрою щодо встановлення межі м. Луцька знаходиться на етапі завершення погодження меж міста Луцька та меж земель сільських, селищних рад, які межують з землями міста. На даний час повністю погоджено межі земель з десятьма сільськими (селищними) радами, а саме: Баївською, Боголюбською, Боратинською, Гіркополонківською, Липинською, Заборольською, Підгайцівською, Жидичинською, Озерцівською, Маяківською.

З однією сільською радою, а саме Прилуцькою, питання щодо погодження меж перебуває на етапі погодження. Після завершення робіт по узгодженню питання меж із зазначеною сільською радою, землі якої межують з м. Луцьком, буде завершено розроблення проекту землеустрою щодо встановлення межі міста Луцька, який після його розроблення буде внесено на розгляд та затвердження чергової сесії Луцької міської ради.
2.5. Регуляторна політика, розвиток підприємництва та дозвільна система у сфері господарської діяльності
Виконання основних цілей та пріоритетних завдань:
Створення сприятливого підприємницького середовища шляхом забезпечення прозорого і чіткого механізму взаємодії органів місцевої влади та суб’єктів підприємницької діяльності.
Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 22.12.10                  №1210 ”Про затвердження положення про Координаційну раду з питань розвитку малого та середнього підприємництва та її складу”, з метою створення стимулюючих умов  для розвитку підприємництва в місті Луцьку, оптимізації здійснення координаційних заходів, пов’язаних із забезпеченням проведенням консультацій з підприємцями з питань формування та реалізації державної політики  та  політики органів місцевого самоврядування  щодо розвитку підприємництва в м. Луцьку, розпорядженням Луцького міського голови від 31.05.11 №256 ”Про Координаційну раду з питань розвитку малого та середнього підприємництва” єдиним постійно діючим консультативно-дорадчим органом, утвореним з метою сприяння розвитку малого та середнього підприємництва в м. Луцьку була визначена Координаційна рада  з питань розвитку малого та середнього підприємництва (далі – Координаційна рада).

Координаційна рада складається з числа представників бізнесу,  органів влади та недержавних установ. 

          Управлінням розвитку підприємництва та реклами у І кварталі 2013 року засідання Координаційної ради не проводились.

Здійснення контролю за дотриманням дозвільними органами норм законодавства України з питань видачі документів дозвільного характеру, удосконалення діяльності дозвільного центру з видачі документів дозвільного характеру.
Закон України «Про перелік документів дозвільного характеру у сфері господарської діяльності» виконується в повній мірі. Отримання суб’єктами господарської діяльності міста Луцька та Волинської області дозвільних документів для ведення власної підприємницької діяльності відбувається виключно в «єдиному дозвільному центрі», що працює у форматі Центру надання адміністративних послуг.

Одним із основних завдань державних адміністраторів є здійснення контролю за додержанням  посадовими особами місцевих та регіональних дозвільних органів строків розгляду та видачі документів дозвільного характеру. За звітний період не зафіксовано порушень термінів видачі документів дозвільного характеру.
Забезпечення здійснення державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності.
Забезпечення виконавчими органами під час розробки регуляторних актів дотримання вимог ЗУ «Про здійснення державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності».
Підготовка регуляторних актів відповідно до Закону України ”Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності”.        
Керуючись Законом України “Про засади державної регуляторної політки у сфері господарської діяльності” та відповідно до рішення виконавчого комітету від 21.11.2012 №777-1 та  рішення Луцької міської ради від 28.11.2012 №34\26 затверджено плани діяльності з підготовки регуляторних актів на 2013 рік, які розміщено на офіційному сайті Луцької міської ради в розділі «Регуляторна політика» та надруковані в газеті «Луцький замок» від  29.11.2012 №47 і  від 06.12.2012  №48. 

Проекти регуляторних актів  перед їх затвердженням, розглядалися на засіданні головної постійної комісії для забезпечення здійснення у виконавчих органах міської ради державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності, на відповідність вимог ст.4, 8 Закону.
        Складено 5 протоколів засідань комісії, на яких розглядалося понад 7 проектів рішень на відповідність Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності». 
         У звітному періоді прийнято 3 проекти регуляторних актів, зокрема, рішення Луцької міської ради від 30.01.2013 №37\20 «Про затвердження Положення про порядок використання символіки міста Луцька при здійсненні підприємницької діяльності», рішення виконавчого комітету Луцької міської ради від 20.03.2013 №164 «Про порядок розміщення та встановлення технічних елементів (пристроїв) на будівлях та спорудах міста Луцька», Рішення виконавчого комітету Луцької міської ради від 20.03.2013                  №160-1«Про вартість проїзду в міському електричному транспорті».                     

         По цим регуляторним актам процедуру відповідно до Закону України «Про засади державної регуляторної політики  у сфері господарської діяльності» розпочато у 2012 році.

Кожен проект регуляторного акту  перед його затвердженням проходив процедуру оприлюднення та громадського обговорення, після чого затверджувався рішенням виконавчого комітету або рішенням міської ради,  а після прийняття   оприлюднювався на протязі 10 днів в ЗМІ. 

Поряд з цим, на офіційному сайті Луцької міської ради розміщена та постійно поновлюється наступна інформація:

- переліки  прийнятих  регуляторних актів;

- проекти регуляторних актів;

- аналіз регуляторного впливу;

- плани - графіки відстеження результативних діючих регуляторних актів;  

- звіти про відстеження результативності їх дії;
- плани підготовки проектів регуляторних актів на 2011-2013 роки;
- інформація про прискорений перегляд регуляторних актів;
- посібник на допомогу «Розробнику».

Постійне консультування представників бізнесу, їх громадських організацій  щодо змін законодавчої та нормативно-правової бази з питань підприємництва. 

Управлінням розвитку підприємництва та реклами здійснюється консультування представників бізнесу, громадських організацій шляхом проведення засідань координаційних рад, семінарів, нарад, у телефонному режимі.

Відкриття та забезпечення функціонування Центру надання адміністративних послуг.
Рішеннями сесії міської ради від 28.11.2012 №34/23 утворено департамент «Центр надання адміністративних послуг у місті Луцьку» та №34/24 затверджено положення про департамент. 

Розпорядженням міського голови від 29.12.2012 №76-ра затверджено штатний розпис департаменту у складі 33 працівників.

 Відкриття Центру надання адміністративних послуг у місті Луцьку планується у травні.

Приміщення розташоване у центрі міста, поряд із адміністративною будівлею міської ради, обладнане пандусом, зручне транспортне сполучення, за 500 метрів від зупинки громадського транспорту.

Станом на 10.04.2013 міською радою здійснено ряд заходів для створення ЦНАП у місті Луцьку.

Визначено приміщення для створення Центру та ухвалено рішення міської ради 26.10.2011 №15/3 «Про затвердження Програми створення Центру надання адміністративних послуг у місті Луцьку» та затверджено План заходів щодо реалізації Програми. Прийнято розпорядження міського голови від 10.08.2011 №370 «Про створення Центру надання адміністративних послуг у місті Луцьку». 

За результатами роботи 2012 року проведено моніторинг кількості наданих послуг виконавчими органами міської ради з метою внесення змін до реєстру послуг та подано пропозиції до Єдиного державного порталу адміністративних послуг, ухвалено рішення виконавчого комітету міської ради від 03.04.2013 №186-1, яким затверджено реєстр послуг, що будуть надаватися у ЦНАП (196 послуг). Рішенням виконавчого комітету міської ради від 03.04.2013 №185-1 затверджено тимчасовий Регламент роботи департаменту «Центр надання адміністративних послуг».

Забезпечено функціонування телефонної інформаційно-консультаційної лінії за номером 720 351 щодо порядку отримання адміністративних послуг, переліку необхідних документів та забезпечено реагування на запити громадян, що надходять через мережу Інтернет, Інформаційні термінали. Розроблено буклет та проспект щодо мети створення ЦНАП та послуг, які будуть там надаватися.

Проведено ряд семінарів, тренінгів для адміністраторів ЦНАП та суб’єктів надання адміністративних послуг щодо порядку роботи із суб’єктами звернень.

Адміністратори пройшли 2-х місячне стажування у виконавчих органах (суб’єктах надання послуг) міської ради, що забезпечують надання послуг.

Забезпечення здійснення фінансово-кредитного, інвестиційного ресурсного, інфраструктурного, інформаційного забезпечення підтримки малого підприємництва.

Здійснюється підтримка підприємницьких ініціатив безробітних шляхом виплати одноразової допомоги по безробіттю. У першому кварталі отримали одноразову виплату допомоги для започаткування власної справи 20 осіб по напрямках:

- надання побутових послуг  – 2 особи;

- торгівля продовольчими та непродовольчими товарами –  6 осіб;

- транспортні послуги – 4 особи;

- виробництво – 1 особа;

- інші послуги – 7 осіб.    

Населення та роботодавці через засоби масової інформації інформуються  про стан ринку праці, перспективи його розвитку, послуги служби зайнятості:

- стаття «Зимова агрошкола Луцького міського центру зайнятості закінчує сезон» (газета «Сім’я і дім»);

 - стаття «Вони потребують особливої уваги» (газета «Навчання та робота»);

- стаття «Роз’яснюють фахівці Луцького міського центру зайнятості» (газета «Луцький замок»);

- приклади працевлаштування безробітних (ВЕБ-портал Волинського обласного центру зайнятості).

З метою забезпечення  зручних  умов обслуговування представників малого та середнього підприємництва створені та функціонують офіс підтримки підприємництва,  інформаційний сектор сприяння започаткуванню безробітними власної справи. Проводяться семінари з «Основ комп’ютерної грамотності» про роботу з інтернет-порталами державної служби зайнятості, розміщено резюме безробітних на Інтернет-порталі “Труд”.

Проводиться організаційна та консультативна підтримка безробітних щодо визначення можливостей їх діяльності в сфері підприємництва.

Проведено 12 семінарів «Як розпочати власний бізнес?» для 190 осіб та 13 семінарів «Від бізнес-ідеї – до власної справи» для 176 осіб, за участі представників ЛОДПІ. На навчання за програмою «підприємець-початківець» направлено 44 особи.

Проводяться профорієнтаційні заходи для осіб, які виявили бажання розпочати власний бізнес, із залученням представників інфраструктури підтримки підприємництва. Проведено 25 заходів з орієнтації на підприємницьку діяльність, охоплено 366 осіб.

3. РЕАЛЬНИЙ  СЕКТОР  ЕКОНОМІКИ

3.1. Розвиток промисловості
Виконання основних цілей та пріоритетних завдань:

Підтримка та стимулювання підприємств, що освоюють випуск нової інноваційної конкурентоспроможної продукції.

Сприяння у просуванні промислової продукції, виробленої на підприємствах міста, на внутрішні та зовнішні ринки.
Протягом першого кварталу заступником міського голови  Яковлевим Т.В. спільно з управлінням економіки було проведено ряд зустрічей з керівниками промислових підприємств міста, під час яких відбулось ознайомлення з роботою підприємства, обговорено проблеми та перспективи розвитку підприємств на майбутнє, а також висловлені спільні побажання щодо подальшої співпраці влади міста та бізнесу.
У січні–березні підприємствами реалізовано промислової продукції (товарів, послуг) на 622,6 млн.грн., що становило чверть загальнообласних обсягів та на 7,6%, або на 43,8 млн.грн. більше проти січня-березня 2012 року. 

У структурі реалізації майже 80% припадає на продукцію переробної промисловості, у т.ч. машинобудування – 42,9%, виготовлення виробів із деревини, виробництво паперу та поліграфічна діяльність – 15,0%, виробництво гумових і пластмасових виробів, іншої неметалевої мінеральної продукції – 12,3%,  виробництво харчових продуктів і напоїв – 5,2%.

На окремі види промислової діяльності міста припадає значна частка загальнообласних обсягів реалізованої продукції, зокрема, на виробництво гумових і пластмасових виробів, іншої неметалевої мінеральної продукції – 87,2%, машинобудування – 72,9%, текстильне виробництво, виробництво одягу, шкіри, виробів із шкіри та інших матеріалів – 60,4%, виготовлення виробів із деревини, паперу та поліграфічній діяльності – 27,4%.
Понад три чверті товаровиробників міста отримали дохід від реалізації промислової продукції до 5 млн.грн., поряд з цим майже 16% підприємств реалізували продукції на суму понад 10 млн.грн.

В структурі реалізованої продукції 42,3% це інвестиційні товари, 28,0% – товари проміжного споживання, 21,0% – енергія, 8,7% – споживчі товари короткотривалого та тривалого використання.

Вагомий внесок у промисловість роблять публічні акціонерні товариства «СКФ Україна», «ВГП», ДП «Автоскладальний завод №1», «Теремно-хліб», ПрАТ Спільне українсько-словацьке підприємство «Теріхем–Луцьк», ТзОВ «Луцька картонно–паперова фабрика», державне комунальне підприємство «Луцьктепло», державне підприємство «Луцький ремонтний завод «Мотор», їм належить 81,4% загальноміського обсягу.

3.2. Енергозабезпечення та енергозбереження

Виконання основних  цілей  та пріоритетних завдань:
Забезпечення виконання Плану дій для сталого енергетичного розвитку міста Луцька до 2020 року (ПДСЕР) та Муніципального енергетичного плану міста Луцька (МЕП), як стратегічних документів, які спрямовані на ефективне використання паливо-енергетичних ресурсів в міському господарстві.
В рамках виконання заходів, передбачених в Муніципальному енергетичному плані міста Луцька, а також в Плані дій для сталого енергетичного розвитку, за І квартал в бюджетній сфері, промисловості та житлово-комунальному господарстві було впроваджено 20 енергозберігаючих заходів на загальну суму 1,425 млн. грн. Це дозволить зекономити 723 тис. грн. щорічно.
Забезпечення скорочення споживання енергоресурсів закладами бюджетної сфери за рахунок реалізації енергоефективних заходів.
       Безпосередньо в енергозбереження в закладах бюджетної сфери було інвестовано 641 тис. грн., що дозволить економити 143 тис. грн. щорічно.
В рамках проекту «Енергія для Мерів Сходу» впровадження енергозберігаючих заходів в дошкільному навчальному закладі №7.
Проводиться робота над підписанням Партнерської угоди з Головним партнером Проекту-Болонським університетом, розробкою графіків робіт та фінансових звітів. Також розробляється проектно-кошторисна документація на впровадження енергозберігаючих заходів у дошкільному навчальному закладі №7.
Продовження роботи над проектом із встановлення сонячних колекторів в ряді дошкільних навчальних закладах в рамках Програми транскордонного співробітництва «Польща-Білорусь-Україна 2007-2013».
Подана заявка, на участь у Проекті із встановлення сонячних колекторів, пройшла технічну експертизу, однак не була віднесена до переліку проектів першочергового впровадження та знаходиться в резерві проектів, рекомендованих до фінансування.

Впровадження в ряді закладах освіти та охорони здоров’я енергоефективних технологій та обладнання за рахунок кредитних коштів Північної екологічної фінансової корпорації НЕФКО.
Місто подало заявку до Північної Екологічної Фінансової Корпорації (НЕФКО) для залучення, на умовах співфінансування, кредитних коштів на впровадження енергоефективних заходів на об’єктах комунальної власності. Частка кредитних коштів від Корпорації НЕФКО становитиме 90% від загального обсягу інвестиційних витрат, або близько 4 млн. грн. Частка коштів міського бюджету в загальній сумі інвестицій складатиме 10% або близько 445 тис. грн. 

Спільно із ДКП «Луцьктепло» робота над виконанням Проекту модернізації інфраструктури теплопостачання м. Луцька за рахунок коштів гранту та кредиту Європейського банку реконструкції та розвитку.
У 2012 році між Луцькою міською радою, ДКП «Луцьктепло» та Європейським банком реконструкції та розвитку підписано угоду про підготовку кредитного фінансування реалізації Проекту реконструкції системи теплопостачання м. Луцька, що передбачає надання гранту розміром 4 мільйони євро та кредиту на 10 мільйонів євро. На даний час розроблено техніко-економічне обґрунтування (ТЕО) проекту. ТЕО передбачає встановлення індивідуальних теплових пунктів, виведення із експлуатації підвальних котелень, заміну котельного обладнання
, модернізацію існуючих котелень та ЦТП, ремонт та заміну магістральних теплових мереж, часткову заміну внутрішньодворових теплових мереж, встановлення нового котла на 
біомасі, встановлення системи дистанційного контролю та моніторингу «SCADA».

Впровадження системи он-лайн моніторингу споживання енергоносіїв для закладів бюджетної сфери «ЕнергоПлан».
Планується впровадити он-лайн версію системи моніторингу енергоспоживання бюджетних установ, яка дасть можливість контролювати та аналізувати ефективність енергоспоживання до 250 будівель, що фінансуються з міського бюджету. В бюджеті міста на 2013 рік для цього передбачено 38 тис. грн. Отримано проект договору на надання послуг з моніторингу. Ведеться робота по перенесенню баз даних моніторингу в нову систему.

Залучення грантових та кредитних коштів в рамках співпраці з міжнародними фінансово-кредитними установами та державними структурами.
Проводиться активна робота з Північною Екологічною Фінансовою Корпорацією (НЕФКО), Європейським банком реконструкції та розвитку.

Продовжувалась співпраця з європейськими проектами «MODEL-CIUDAD», «Угода мерів – Схід».

3.3. Будівництво та реконструкція

Виконання основних цілей  та пріоритетних завдань: 
Управління капітального будівництва  
Реконструкція проспекту Соборності.
       Розроблена проектно–кошторисна документація, яка передана на коригування у проектну організацію ПП «Луцьккомундорпроект».
Реконструкція будинку культури мікрорайону Вересневе.
        Підготовлені документи для отримання декларації на початок проведення будівельних робіт  та подані в ДАБК.
Будівництво мереж водовідведення в мікрорайоні Вересневе 1 черга.
         Отриманий позитивний експертний звіт щодо розгляду проектної документації по робочому проекту в ДП «Укрдержбудекспертиза» у Волинській області.
Управління містобудування та архітектури     
Розробка детального плану території району вулиць Львівської, Станіславської.
 Детальний план розроблено та винесено на розгляд сесії міської ради. Враховуючи результати голосування, запланована процедура громадського обговорення.

Розробка детального плану території житлового кварталу між                     вул. Яровиця, вул. Івана Франка, вул. Винниченка.
        Проект  плану розроблено,  в даний час проходить процедуру обговорення .
Коригування детального плану території 40-Ж-2 мікрорайону. 

Рішенням міської ради затверджено коригування детального плану території 40-Ж-2 мікрорайону. Однак, враховуючи звернення управління капітального будівництва міської ради, підготовлено проект рішення виконкому на повторне коригування детального плану території.

Розробка детального плану території центральної частини міста                (вул. Глушець, пр. Волі, вул. Паркова, вул. Степана Бандери,                 вул. Коперніка).
        Відповідно до рішення виконавчого комітету управлінню капітального будівництва Луцької міської ради надано дозвіл на розробку детального плану території центральної частини міста (пр.Волі, вул.Чехова, вул. Шопена, вул.Задворецька).
Встановлення меж і паспортизація парків, скверів, об’єктів природного фонду.
У першому кварталі передбачено фінансування на розробку матеріалів землеустрою щодо встановлення меж парків та скверів у сумі 60 тис.грн.
Паспортизація об’єктів культурної спадщини, встановлення охоронних зон пам’яток історії та культури міста Луцька.
Затверджена програма про інвентаризацію об’єктів культурної спадщини. Відповідно до програми заплановано укласти угоду на проведення робіт з інститутом «Укрзахідпроектреставрація».
Створення містобудівного кадастру.
Управлінням містобудування та архітектури підготовлено положення про управління містобудування та архітектури і створення містобудівного кадастру, яке заплановано винести на розгляд чергового засідання Луцької міської ради.
Комплексний благоустрій рекреаційних зон міста та об’єктів благоустрою (Центральний парк культури та відпочинку імені Лесі Українки, сквер в районі РАГСу, проспект Волі,  водоохоронна територія в районі вулиць Набережна, Ковельська, Шевченка, вулиця Лесі Українки).
          Управлінням містобудування та архітектури розроблено проектні пропозиції благоустрою скверів на вул. Лесі Українки,55 та на пр.Волі, 33-35.
3.4. Житлово – комунальне  господарство
Виконання основних цілей та пріоритетних завдань:
- по благоустрою міста

Розробка програм та проектів спрямованих на покращення благоустрою об’єктів комунальної власності міста.
       Рішенням міської ради від 30.02.2013 №37/6 затверджено „Програму з благоустрою міста на 2013-2015 роки”.
Капітальний, поточний ремонт та утримання в належному стані об’єктів і елементів благоустрою комунальної власності міста.
Забезпечено виконання робіт відповідно до Програми з благоустрою міста. Фінансування у першому кварталі склало 4109,3 тис.грн., з яких: заборгованість за виконані роботи у 2012 році 784,7 тис.грн., зимове утримання вулиць 1664,4 тис.грн., зимове утримання насаджень та озеленення міста 335,9 тис.грн., утримання кладовищ 171,1 тис.грн., прийняття зливових вод 97,7 тис.грн., вивезення безгосподарних ТПВ і обслуговування парків 96,6 тис.грн., ремонт об’єктів 63,4 тис.грн. та інші.          
Постійний контроль за своєчасністю виконання земляних робіт та відновленням благоустрою територій при веденні аварійних чи планових робіт юридичними та фізичними особами на міських підземних мережах та при новому будівництві, ремонті чи реконструкції.
        Постійно ведеться контроль за відновленням благоустрою у місцях розкопок.
Придбання нових елементів благоустрою (малих архітектурних форм).
        У першому кварталі проводилися роботи щодо заключення договорів.
Облаштування дитячих майданчиків та спортивно-ігрових комплексів на прибудинкових територіях житлового фонду міста.
Повноцінне функціонування фонтанного господарства міста в місцях масового відпочинку лучан.
Роботи будуть проводитися у наступних кварталах.

Розробка нової концепції квіткового оформлення міста.
       Розроблено оформлення квітників весняним асортиментом квітів у візерунках з віоли.
Належне утримання меморіальних комплексів та кладовищ.
Проведено роботи з утримання міських кладовищ і меморіальних комплексів на суму 207,26 тис. грн.
Організовано цілодобове чергування автокатафалка. На ці цілі затрачено 64,7 тис.грн.   

Розширення та благоустрій території кладовища в с. Гаразджа з будівництвом огорожі, влаштуванням доріжок, нумерацією секторів.
На влаштування огорожі передбачено кошти в сумі 73,92 тис.грн., роботи будуть проведені у наступному кварталі.
- по санітарному нагляду міста

З метою попередження травматизму від укусів тварин здійснювати постійний контроль за чисельністю бездомних тварин у місті з примусовим виселенням агресивних тварин у притулок.
В м. Луцьку створений притулок для тварин, яким опікується новостворене комунальне підприємство «Ласка».

Відведення зливових вод із території Малоомелянівського масиву в місті   Луцьку. 

Роботи будуть проводитися у наступних кварталах.

Постійний контроль за санітарним станом міської території.
У 2013 році організовано та забезпечено механізоване та ручне прибирання центральних вулиць міста. Розроблено конкретні графіки та маршрути прибирання тротуарів та проїжджої частини механізованим та ручним способом, що дало змогу збільшити кратність прибирання та забезпечити належний санітарний стан міста.

Вдосконалення системи поводження з відходами шляхом впровадження роздільного збору сміття на території міста та повний перехід на контейнери  для збору твердих побутових відходів типу „євро”.
Рішенням Луцької міської ради від 24.02.2010 №53/16 затверджено „Комплексну програму охорони навколишнього природного середовища       м. Луцька на 2010–2015 роки” зі змінами, яка містить розділ „Раціональне використання і зберігання відходів виробництва і побутових відходів”. В даному розділі існує захід „Придбання обладнання для роздільного збору ТПВ (контейнери)”.

У 2013 році заплановано використати кошти в сумі 50,0 тис. грн., з яких 25,0 тис.грн. – міський фонд охорони навколишнього природного середовища та 25,0 тис. грн. – інші кошти.

З метою впровадження системи роздільного збору відходів, у м. Луцьку завдяки ініціативі підприємницьких структур та їх підтримці зі сторони міської ради, розміщено 30 сітчастих контейнерів приватного підприємця Сівака С.В., 34 контейнери ТзОВ ”Вторма Луцьк” та 7 контейнерів ВОУ Укрекоресурси. Інші підприємства, які працюють на території міста, ініціативи щодо встановлення свого обладнання та його обслуговування не виявили.

По житловому фонду міста

Розроблення положення про порядок розміщення та встановлення технічних елементів  (пристроїв) на будівлях та спорудах  в  м. Луцьку.
       Порядок розміщення та встановлення технічних елементів (пристроїв) на будівлях та спорудах в м. Луцьку розроблений та затверджений рішенням виконавчого комітету 20.03.2013 №164.
Контроль за веденням побудинкового обліку доходів та витрат по обслуговуванню житлового фонду. 

         Після запровадження окремо на кожний будинок тарифів на послугу з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, житлово-експлуатаційні підприємства міста ведуть побудинковий облік доходів та витрат.
Вжиття заходів щодо приведення тарифів на житлово-комунальні послуги до економічно обґрунтованого рівня.
Враховуючи, що по окремих складових витрат відбулися цінові зміни у бік збільшення зокрема, заробітної плати відповідно до законодавства, вартості електроенергії, матеріалів, житлово-експлуатаційними підприємствами здійснені розрахунки економічно обґрунтованих витрат на надання послуги з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, відповідно до Порядку формування тарифів на послуги з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01.06.2011 №869. 

Роботу щодо перегляду тарифів на послугу з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій та приведення їх до розміру економічно обґрунтованих витрат на їх виробництво розпочато.
Забезпечення населення житлово-комунальними послугами належного рівня та якості.
Населенню надаються послуги належного рівня та якості. У разі  ненадання житлово-комунальних послуг чи надання їх не в повному обсязі підприємства - надавачі послуг проводять споживачам  перерахунки.
Сприяння діяльності та популяризація створення ОСББ та БК. Співфінансування з бюджетів різних рівнів та залучення коштів самих ОСББ для проведення капітальних ремонтів будинків, їх технічного переоснащення та покращення технічних характеристик.
До 1 травня приймалися пропозиції від ОСББ, за рішенням конкурсної комісії  будуть оформлені протоколи по виділенню коштів.
Контроль за належним санітарно-технічним станом житлових будинків, обстеження житлових будинків протягом року.
        Проведено обстеження 3 житлових будинків на відповідність санітарно-технічним нормам (вул.Винниченка,47,49, пр-т Соборності, 6).
- по інженерно-транспортній інфраструктурі

Продовження проведення реконструкції та капітального ремонту вулиць міста та прибудинкових територій.
        У першому кварталі поточного року виконано капітальний ремонт двох прибудинкових територій: проспект Перемоги,1а та проспект Перемоги,3 і 5 на загальну суму 690,1 тисяч гривень.
3.5. Транспорт 

Виконання основних  цілей  та пріоритетних  завдань:

Врегулювання роботи міського громадського транспорту, оптимізація графіків руху, обстеження маршрутної мережі (визначення пасажиропотоків), проведення роботи по впорядкуванню руху автобусів із врахуванням звернень мешканців міста та перевізників.
Продовжуються роботи по врегулюванню роботи міського громадського транспорту, оптимізації графіків руху, обстеження маршрутної мережі (визначення пасажиропотоків) та проводяться роботи по впорядкуванню руху автобусів із врахуванням звернень мешканців та перевізників міста.

Продовження роботи щодо введення в дію диспетчерської служби з використанням системи GPS  навігації.
         Завершено роботи та введено в дію моніторинг громадського автотранспорту з використанням системи GPS  навігації.

Обстеження зупинок громадського транспорту на предмет благоустрою та відповідності їх нормативним вимогам із складанням актів обстеження зупинок.
У звітному періоді було завершено роботи по обстеженню зупинок громадського транспорту на предмет благоустрою та відповідності їх нормативним вимогам із складанням актів обстеження зупинок.

3.6. Інформаційні технології та зв’язок

Виконання основних  цілей  та пріоритетних  завдань:
Підвищення якості та доступності адміністративних послуг для людини та громадянина, спрощення процедур та скорочення адміністративних витрат.
У звітному періоді проведені роботи з впровадження елетронної черги у департаменті «Центр надання адміністративних послуг». Підготовлено технічне завдання для електронної реєстрації дітей у дитячі садочки міста.
Забезпечення оперативного доступу до публічної інформації про діяльність органів місцевого самоврядування, розширення доступу до цієї інформації.
Модернізовано сайт Луцької міської ради з метою покращення пошуку нормативно – розпорядчих документів та інформації, яка знаходиться на сайті для  населення міста.
Надання можливості безпосередньої участі людини та громадянина інститутів громадянського суспільства у процесах підготовки проектів рішень, які приймаються.
На офіційному сайті Луцької міської ради додана можливість коментування проектів нормативно–розпорядчих документів. Це дає можливість населенню впливати на прийняття того чи іншого рішення.
3.7. Споживчий ринок товарів та побутових послуг

Виконання основних цілей  та пріоритетних завдань:
Формування ефективної цивілізованої торговельної інфраструктури та мережі закладів сфери надання послуг.
        Місто має розвинуту мережу торгівельних об’єктів, закладів ресторанного господарства та об’єктів сфери послуг. У місті нараховується понад 1000 об’єктів роздрібної торгівлі, ресторанного господарства та понад 250 об’єктів гуртової торгівлі. Кількість працюючих підприємств - юридичних осіб сфери торгівлі та ресторанного господарства – 594. Функціонують 25 супермаркетів (гіпермаркетів), 10 торгових центрів – “Ярмарок”, „Ювант”, „Гостинець”, „Глобус”, „Імідж”, „Слон”, „Караван”, „Варшавський”, «Аміко Кераміка», «Гранд Волинь», «Буратіно». 

        Значно розширилась мережа мінімаркетів, в тому числі експрес-магазинів “Наш край – експресс” та магазинів “домашнього” типу, які, для зручності покупців, розміщені у житлових будинках. Збільшується кількість об’єктів місцевих виробників хлібобулочних виробів, ТМ «Земан», ТМ «Пан Курчак». Працюють об’єкти комплексного типу обслуговування: «Адреналін-сіті», «Срібні лелеки», «Залескі» та інші, які поєднують торгівельне обслуговування з іншими видами послуг.  Розпочали роботу нові мережі ресторанного господарства - це «Пивна хата», де представлений широкий асортимент української кухні та пива, та кафе сімейного типу «Дядя Піца», піцерії «Соло» з облаштованими  літніми майданчиками, ігровими кімнатами для дітей, з високим рівнем обслуговування клієнтів закладів.                      

Функціонування нового будівельного гіпермаркету «Епіцентр» на території Луцького району (поблизу міста) та відкриття METRO Cash & Carry, першого  центру оптової торгівлі у Луцьку, створило значну кількість робочих місць для мешканців міста, збільшило можливість вибору конкурентоспроможних товарів на споживчому ринку. Мережа цих закладів складає відчутну конкуренцію ринкам міста. Помітно розширилась мережа закладів побутового обслуговування населення шляхом збільшення кількості перукарень, станцій технічного обслуговування, пунктів з ремонту мобільних телефонів, комп’ютерної техніки, відео послуг та пунктів приймання речей для чистки (аквачистки), фарбування.

          Заклади побутового обслуговування населення, які функціонують в місті, надають населенню широкий спектр побутових послуг першої необхідності від дрібного ремонту до ремонту складної побутової та комп’ютерної техніки.   

          З метою належного розміщення на території міста стаціонарних об’єктів торгівлі та ресторанного господарства, впорядкування мережі цих закладів прийняте рішення міської ради щодо реконструкції квартир перших поверхів багатоквартирних житлових будинків під об’єкти торгового та комерційного призначення, а також рішенням виконавчого комітету затверджено порядок приймання в експлуатацію комерційних об’єктів.   

 Для належної організації сезонної торгівлі, з метою врегулювання діяльності у сфері розміщення та функціонування тимчасових споруд розроблені Правила розміщення та функціонування тимчасових споруд для провадження підприємницької діяльності на території міста Луцька.        
Забезпечення достатнього рівня торговельного та побутового обслуговування населення, забезпечення належного захисту прав споживачів.
          В усіх супермаркетах міста налагоджена співпраця з вітчизняними, місцевими виробниками та постачальниками соціально значущих продуктів харчування (борошно, крупи, цукор, макаронні вироби, м’ясо, олія). 

          Нині частка продажу вітчизняного продовольства у товарообігу торговельних мереж становить близько 95%. На полицях супермаркетів можна знайти весь асортимент харчової продукції, яка виробляється  в Україні – від м’ясних консервів до тістечок.

          Супермаркети міста реалізують на вагу цукор, крупи, борошно, макаронні вироби, це значно здешевлює вартість товару, оскільки, відсутні затрати на пакування продукції.

          Реалізація хліба і хлібобулочних виробів забезпечується, як через власні торгівельні мережі хлібокомбінатів міста, так і через інші торгівельні заклади.
         Заклади ресторанного господарства Луцька відзначаються сучасним дизайном, високим рівнем матеріально-технічного оснащення, широким асортиментом оригінальних страв і напоїв та високоякісним обслуговуванням. 

          
Для зменшення зростання цін на споживчому ринку у т.ч. на соціально значущі продовольчі товари в місті застосовуються методи державного цінового регулювання, зокрема розпорядженням голови облдержадміністрації  від  16   липня   2008   року   №249 затверджено режим регулювання торгівельних надбавок до оптово-відпускних цін вітчизняних виробників (митної вартості) незалежно від кількості посередників. До переліку продуктів, на які затверджено граничний рівень торгівельних надбавок входять: борошно пшеничне вищого, першого та другого гатунків, борошно житнє обдирне, яловичина, свинина, м’ясо птиці, ковбасні вироби варені, молоко, сир, сметана, масло вершкове, яйця курячі, цукор, олія соняшникова, хліб, макаронні вироби, крупи.           
           На даний час всі супермаркети міста надають знижки до 5% ветеранам Великої Вітчизняної війни та пенсіонерам. Проводяться святкові і передсвяткові акції, розіграші лотерей за касовими фіскальними чеками.  Покупці супермаркетів міста можуть стати власниками дисконтних карток і відповідно отримати систему певних знижок. Крім того, щоденно в супермаркетах міста запроваджені акції знижок на ті чи інші товари. 

           Поряд з тим,  між  Кабінетом Міністрів України та закладами мережевої роздрібної торгівлі («Вопак», «ПАККО», «Фуршет», «Сільпо») укладено Меморандум порозуміння щодо насичення закладів роздрібної торгівлі соціально значущими продовольчими товарами за доступними цінами (обмеження торгівельних надбавок до 10%,  забезпечення обов’язкової наявності та недопущення скорочення обсягів соціально значущих продовольчих товарів, наявність продукції у ваговому вигляді,  укладання прямих договорів з виробниками, відсутність посередників). Аналогічний Меморандум укладено між  Волинською обласною державною адміністрацією та закладами мережевої роздрібної торгівлі («Салют», «Колібріс», «ТАМ-ТАМ», «Наш край»). 

          Для зручності покупців на торгових площах кожного супермаркету міста розміщено близько 10 тис. найменувань продукції та запроваджене власне кулінарне виробництво, м’ясні і кондитерські цехи вражають своїм різноманіттям виробів. Для зручності покупців - достатня кількість кас та безкоштовні парковки автомобілів. Розрахунок за товар можна здійснювати як готівковим так і безготівковим способом (за допомогою платіжних карток).

          В місті функціонує комбінат шкільного і студентського харчування, який обслуговує 23 шкільні їдальні. Основним завданням працівників комбінату є забезпечення учнів гарячим харчуванням. На сьогодні гарячим харчуванням по школах охоплено майже 15 тисяч учнів.

          Враховуючи специфіку роботи комбінату, шкільні їдальні працюють в закритому режимі і з мінімальною націнкою без будь-якої фінансової, дотаційної підтримки на енергоносії з боку держави. Незважаючи на матеріальні труднощі, товарообіг комбінату постійно зростає і відповідно проходить зміцнення матеріально-технічної бази.

       З метою встановлення зручного для населення  режиму роботи об’єктів торгівлі, сфери послуг та закладів ресторанного господарства  в нічний час, рішеннями виконавчого комітету встановлено 142 подовжених (після 22.00 години) режимів роботи об’єктів торгівлі та сфери послуг на 2013 рік.

          В сфері надання побутових послуг спостерігається відкриття об’єктів з комплексним наданням послуг (салони краси, центри послуг). 24 перукарні міста постійно надають пільгові побутові послуги ветеранам війни та особам, на яких поширюється чинність Закону України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” у розмірі 20% вартості послуг.

          Дві лазні міста постійно надають пільгові послуги, у розмірі 50% вартості послуг, вищезгаданим категоріям громадян, а також пенсіонерам та інвалідам.
Посилення контролю за якістю товарів, санітарно-гігієнічних умов їх продажу.
            Відповідними контролюючими органами забезпечено постійний контроль щодо якості товарів та відповідності їх санітарно-гігієнічним вимогам. 

           За зверненнями окремих суб’єктів господарювання                               ДП «Волиньстандартметрологія» надає методичну допомогу з питань стандартизації, метрології та сертифікації, обласне управління з питань захисту прав споживачів  проводить індивідуальні консультації з питань захисту прав споживачів.

 Органи санітарно – епідеміологічної служби здійснюють постійний контроль щодо додержання санітарно-гігієнічних норм і правил торгівлі, особливо продуктів харчування в літній період року.
Створення умов продажу продукції безпосередньо її виробниками.
         Відповідно до розпорядження міського голови для насичення споживчого ринку міста  сільськогосподарською продукцією за доступними цінами, у місті запроваджено проведення фермерських розпродажів продукції, виробленої безпосередньо в особистих селянських та фермерських господарствах (вул. Глушець (навпроти гімназії №4) - щочетверга та щосуботи; територія між будинками №18 та №20 на пр. Соборності – щовівторка, та щоп’ятниці). Це дозволило сільськогосподарській продукції надходити безпосередньо від виробника до споживача за цінами нижче ринкових.

          Крім того, на двох основних ринках міста – 700 місць облаштовано для торгівлі сільськогосподарською продукцією, з них 367- для товаровиробників.
На дрібних локальних ринках міста загальна кількість місць відведених для торгівлі с/г продукцією становить -376.

Впорядкування виставково-ярмаркової діяльності в місті.
          За сприяння Луцької міської ради протягом I першого кварталу  щосуботи проводились ярмарки сільськогосподарської продукції та продовольчих товарів переробних підприємств Волині.           

         Ярмарки відбувались за участю представників агроформувань, фермерських і особистих селянських господарств та переробних підприємств Волині, які представляли свою продукцію, в тому числі соціально значущі продовольчі товари,  за цінами виробників жителям міста Луцька.

       У місті функціонує 19 ринків з продажу продовольчих та непродовольчих товарів,  як змішаного, так і спеціалізованого (тваринницько-фуражний, квітковий, книжковий, транспортний) типу. На 9 ринках реалізовується сільськогосподарська продукція.

          На ринках не лише реалізуються споживчі товари, а й забезпечуються робочими місцями тисячі лучан, на  них обладнано  7409 торгових місць, з них фізичними особами – 7 374, юридичними особами – 35 торгових місць. 

Перетворення ринків з продажу продовольчих і непродовольчих товарів у торгово-сервісні комплекси.
  З метою підвищення якості торгівельного обслуговування населення та покращення умов праці торгуючих, ринки міста перетворюються у сучасні торгівельні комплекси. Для прикладу – торгові комплекси «Пасаж», «Караван», «Ювант», «Варшавський», «Гостинець» та інші. Заклади такого типу - це не тільки торгівельні послуги в стаціонарних приміщеннях, але й благоустрій територій, адже вони облаштовані парковками, дитячими майданчиками, для них характерним є проведення культурно-розважальних заходів та надання інших зручностей для споживачів. Мережа цих закладів складає відчутну конкуренцію ринкам міста.  
Підвищення рівня торговельного та побутового обслуговування населення.

        Покращення умов торгівлі, переобладнання торгівельних місць, впорядкування торгівельних рядів, заміна старих металоконструкцій на сучасні торговельні павільйони з новим технологічним обладнанням, облаштування накриття рядів та міжрядь є характерним для всіх ринків міста.
3.8.Розвиток транскордонного та міжрегіонального
 співробітництва міста Луцька
Виконання основних  цілей та пріоритетних   завдань:
Поглиблення зв’язків з партнерськими закордонними містами у галузях, обумовлених в укладених угодах. 
 Здійснюється постійна робота щодо поглиблення співробітництва з партнерськими містами в рамках укладених угод про партнерство та протоколів про наміри.

Люблін. Співпраця концентрується навколо реалізації проекту  «Покращення надання адміністративних послуг населенню транскордонних регіонів шляхом створення мережі центрів надання адміністративних послуг (ЦНАП) та розвитку співпраці Луцького Центру надання адміністративних послуг, Івано-Франківського Центру надання адміністративних послуг та Люблінського Бюро обслуговування мешканців (БОМ)»: телефонні переговори, узгодження документів, планів щодо реалізації Проекту. 

Замость. Співпраця концентрується навколо реалізації проекту «Модернізація зоопарків в Замості та Луцьку, а також опрацювання концепції створення рекреаційної зони у Жешуві з метою розвитку транскордонного природного туризму»: телефонні переговори, узгодження документів, планів щодо реалізації Проекту. 

Жешув. Проводиться постійна робота в рамках реалізації проекту «Спільна мережа співпраці у сфері культури та соціального захисту з метою розвитку міст з польсько-українського прикордоння»: телефонні переговори, узгодження документів, планів щодо реалізації Проекту. Проводиться робота щодо участі делегації з Луцька у Міжнародній ярмарці органічного харчування «Eкогала», яка проходитиме з 24 по 26 травня в м. Жешув. 

В рамках поглиблення співпраці у сфері освіти та молодіжних обмінів Луцькою міською радою запрошено з міст Люблін, Жешув, Замость по 3 школяра з кожного міста у супроводі вчителя для участі у міжнародному конкурсі знань про ЄС «Європейська олімпіада», що відбудеться 18 травня в рамках проведення Дня Європи в Луцьку. 

Розширення міжрегіонального співробітництва, зокрема, з регіонами Західної Європи, Північної Америки та Азії.
З метою розширення меж міжрегіонального співробітництва міста Луцьк з містами Західної Європи в рамках програми «Інтеркультурні міста» підготовлено та надіслано офіційні листи з пропозицією налагодження співпраці та у перспективі - можливого партнерства керівникам таких міст: Боткирка (Королівство Швеція), Патра (Греція), Берлін-Нойкьольн (ФРН), Реджіо-Емілія (Італія), Невшатель (Швейцарія). 
Активізація участі міста у міжнародних регіональних структурах.
В рамках участі міста Луцьк у програмі «Інтеркультурні міста» забезпечено участь Луцького міського голови Миколи Романюка у заході на підтримку головування Ірландії в Європейському Союзі та головування Андорри в Раді Європи «Різноманітність має працювати на користь міста» 6-8.02.2013 у м. Дублін, Ірландія. 

Також в рамках програми «Інтеркультурні міста» здійснюється підготовка візиту першого заступника Луцького міського голови для участі у Другому Світовому форумі з інтеркультурного діалогу 29.05-01.06.2013 у     м. Баку.  

Проведення в Луцьку заходів з нагоди Дня Європи.
Проведено значну організаційну та логістичну роботу щодо підготовки проведення Дня Європи в місті Луцьк 18 травня. Зокрема, розроблено програму заходів до Дня Європи, підготовлено розпорядження Луцького міського голови «Про відзначення Дня Європи в місті Луцьку», залучено спонсорів проведення заходів (ТМ «Червона калина», СК «Олімпія», паб «Горище», готель «Україна», інформаційна підтримка – Волинське телебачення), проведено робочу зустріч з генеральним спонсором ПАТ «Житомирський маслозавод» 14 березня за участю заступника Луцького міського голови Яковлева Т.В.
Збільшення обсягів залучення міжнародної технічної допомоги, насамперед з  Європейського Союзу.
В рамках реалізації проекту «Покращення надання адміністративних послуг населенню транскордонних регіонів шляхом створення мережі центрів надання адміністративних послуг (ЦНАП) та розвитку співпраці Луцького Центру надання адміністративних послуг, Івано-Франківського Центру надання адміністративних послуг та Люблінського Бюро обслуговування мешканців (БОМ)» 04 лютого на валютний рахунок виконкому Луцької міської ради отримано перший транш у сумі 123958,73 євро, з них на реалізацію заходів в Луцьку передбачено 70000 євро.

Залучення до співпраці місцевих громадських організацій та міжнародних фондів і програм.
Налагоджено співпрацю з Волинською обласною дитячою громадською організацією «Центр розвитку дитини», з якою подано проект «SOS! Жінка-мати дитини з інвалідністю: боротьба за виживання та включення у місцеву громаду» на конкурс ініціатив в містах-членах АМУ: сприяння участі жінок у місцевому економічному розвитку в рамках проекту «Місцевий економічний розвиток міст України». У поданому проекті виконком Луцької міської ради виступає у ролі заявника (лист підтримки від 10.01.2013 № 1.1-2/139). 
На Всеукраїнський конкурс проектів і програм розвитку місцевого самоврядування подано проект «Впровадження  автоматизованої системи управління транспортом міста Луцька» у партнерстві з наступними громадськими організаціями: Волинський обласний осередок Всеукраїнської молодіжної громадської організації інвалідів з вадами зору «Генерація успішної дії», Волинська обласна організація Українського товариства глухих. (гарантійний лист від 14.03.2013 № 1.1-7/1550). 
Підготовка на належному рівні іноземних візитів офіційних делегацій з Луцької міської ради за кордон.
Здійснюється робота щодо забезпечення керівництву та працівникам Луцької міської ради віз для виїзду для кордон з метою участі у візитах офіційних делегацій. 
Формування типової процедури прийому іноземних громадян, організацій та дипломатичних осіб в Луцькій міській раді.

Прийом іноземних громадян, організацій та дипломатичних осіб в Луцькій міській раді здійснюється відповідно до норм дипломатичного протоколу та етикету. Працівники управління міжнародного співробітництва та туризму напередодні зустрічі складають програму перебування делегації, сценарій проведення відповідного заходу, програму переміщень, за делегацією закріплюється відповідальна супроводжуюча особа. Під час прийомів дотримуються вимоги Закону України «Про державну таємницю», постанови Кабінету Міністрів України від 27.11.1998 №1893, чинного розпорядження Луцького міського голови від 14.11.2011 №527 «Про організацію прийому офіційних делегацій».
Продовження роботи в рамках Програми транскордонного співробітництва «Польща-Білорусь-Україна 2007-2013» над проектами:

S.O.S. – безпечне співжиття людей та безпритульних тварин на польсько-українському прикордонні: Львів, Люблін, Луцьк та Івано-Франківськ (загальний бюджет проекту: 298 446,54 євро, з них в Луцьку:17 000 євро).
У період січень-березень здійснюється звітна робота за отримання та використання першого траншу співфінансування з коштів Програми «Польща-Білорусь-Укаїна 2007-2013» відповідно до проведених заходів та здійснених закупівель у першому періоді реалізації Проекту. 

Модернізація зоопарків в Замості та Луцьку, а також опрацювання концепції створення рекреаційної зони у Жешуві з метою розвитку транскордонного природного туризму (загальний бюджет проекту: 2350 349,36 євро, з них в Луцьку:  ~1, 5 млн.  євро).
Підготовлено документи, проведено відповідні переговори та погодження до укладення партнерської угоди щодо реалізації Проекту. Виконано необхідні переклади Угоди про партнерство, Бюджету проекту та Плану заходів. Укладено Угоду про партнерство 13.03.2013. Виконано офіційні вимоги Спільного технічного секретаріату Програми Польща-Білорусь-Україна 2007-2009 щодо внесення змін у проект та бюджет Проекту, надано необхідні роз’яснення, уточнюючі документи, забезпечено виготовлення проектно-кошторисної документації на будівництво об’єктів у Луцькому зоопарку та отримано експертний звіт щодо розгляду документації по проекту філією ДП «Укрдержбудекспертиза» у Волинській області 26 березня, що є необхідною умовою підписання Грантового контракту. 

Покращення надання адміністративних послуг населенню транскордонних регіонів шляхом створення мережі центрів надання адміністративних послуг (ЦНАП) та розвитку співпраці Луцького Центру надання адміністративних послуг, Івано-Франківського Центру надання адміністративних послуг та Люблінського Бюро обслуговування мешканців (БОМ) (загальний бюджет проекту: 468 600 євро, з них в Луцьку – 235 729 євро).
Проведено значний обсяг роботи та тривалі переговори щодо погоджень, надання роз’яснень Спільному технічному секретаріату та Спільному моніторинговому комітету Програми «Польща-Білорусь-Україна 2007-2013» з метою підписання Грантового контракту для реалізації Проекту, який було підписано 15 січня. Розроблено та підготовлено рішення виконкому Луцької міської ради від 06.03.2013 №131-1, яким визначено дату початку реалізації проекту – 01.03.2013, призначено керівника проекту – Верзуна П.Ю., уповноваженого за здійсненням загального контролю над реалізацією проекту  заступника міського голови, керуючого справами виконкому Вербича Ю.Г. 
04 лютого на валютний рахунок Виконкому Луцької міської ради з реалізації проекту отримано перший транш у сумі 123958,73 євро, з них на реалізацію заходів в Луцьку передбачено 70000 євро. Здійснюється робота щодо належного освоєння отриманого співфінансування. 
 Спільна мережа співпраці у сфері культури та соціального захисту з метою розвитку міст з польсько-українського прикордоння (загальний бюджет проекту: 413 333, 94 євро, з них в Луцьку 108 016 євро).
Проведено роботу щодо надання роз’яснень та уточнюючих документів Головному партнерові (Адміністрація міста Жешув) до підписання Головним партнером Грантового контракту. Також проведено переговори з Головним партнером про внесення змін до бюджету Проекту, відповідно зміни внесено та погоджено всіма сторонами Проекту. 
4.  ЗОВНІШНЬОЕКОНОМІЧНА ДІЯЛЬНІСТЬ                                                                          

Виконання основних  цілей та пріоритетних завдань:

Всебічний розвиток і поглиблення взаємовигідних зовнішньо-економічних зв'язків міста з країнами світу.

Скорочення від’ємного сальдо зовнішньої торгівлі за рахунок зростання експорту товарів луцьких товаровиробників.

Поглиблення зв’язків з партнерськими закордонними містами у галузях, обумовлених в укладених угодах. 

Розширення міжрегіонального співробітництва, зокрема, з регіонами Західної Європи, Північної Америки та Азії.

Підтримка позитивного міжнародного іміджу міста Луцьк. 

Сприяння на місцевому рівні євроінтеграційним намірам України.

Підприємства міста у січні–лютому експортували товарів на суму 36,1 млн.дол. США, імпортували – на 106,7 млн.дол., що відповідно на 13,2% менше та 63,8% більше, ніж у січні–лютому 2012р. Негативне сальдо зовнішньої торгівлі товарами становило 70,6 млн.дол. проти негативного 17,3 млн.дол. торік.

На формування негативного сальдо вплинули засоби наземного транспорту, крім залізничного та нафтопродукти (відповідно –43,0 млн.дол. та –23,6 млн.дол).

Коефіцієнт покриття експортом імпорту склав 0,34 (у 2012р. – 0,71).

Зовнішньоторговельні операції здійснювались з партнерами 65 країн світу (експортували товари в 32 країни, імпорт отримували з 56).

Підприємствами міста сформовано 40,5% загальнообласного обсягу експорту товарів та 61,5% імпорту (у 2012р. – відповідно 38,6% і 42,7%).

Експорт. Країни Євросоюзу – основні ринки збуту товарів. Експорт в ці країни становив 19,5 млн.дол. (54,2% загального обсягу), що на 11,6% менше, ніж у 2012р. В країни СНД експортовано товарів на 16,0 млн.дол. (44,3%), на 13,1% менше, решта – в інші країни світу. 

Найвагоміші експортні поставки товарів серед країн-членів ЄС здійснювалися до Німеччини, Польщі, Словаччини та Австрії.

Головними торговими партнерами серед країн СНД залишаються країни Митного союзу (Російська Федерація, Казахстан і Білорусь).

Найбільші експортні поставки здійснено у Німеччину на суму 11,5 млн.дол., що на 23,3% менше ніж торік, у Російську Федерацію – на 9,2 млн.дол., на третину менше, у Польщу – на 3,2 млн.дол., на 37,6% більше (механічних пристроїв, деревини та виробів з неї), у Казахстан – на 3,0 млн.дол., на 25,7% більше (молочних продуктів, паперу та картону), у Білорусь – на 2,4 млн.дол., в 1,8 раза більше (паперу та картону, механічних пристроїв).
В структурі експорту товарів частка механічних пристроїв становила 38,3% (13,8 млн.дол., на 4,9% більше, ніж у відповідному періоді 2012р.), молочної продукції – 13,1% (4,7 млн.дол., на 50,2% менше), деревини та виробів з неї – 11,9% (4,3 млн.дол., на 33,8% більше), пластмас, полімерних матеріалів – 8,5% (3,1 млн.дол., на 5,4% більше), паперу та картону – 5,2% (1,9 млн.дол., в 2,2 рази більше).
В країни Євросоюзу експортували переважно механічні пристрої, деревину і вироби з неї, пластмаси, полімерні матеріали, в країни СНД – продукцію тваринництва, механічні пристрої, папір та картон.

Імпорт. З країн Євросоюзу імпортовано товарів на суму 74,6 млн.дол. (70,0% загального обсягу), що на 36,7% більше, ніж у січні–лютому 2012р., з країн СНД – на 26,4 млн.дол. (24,7%), що в 4,4 рази більше, за рахунок збільшення імпорту нафтопродуктів, решта – з інших країн світу.

Найвагоміші імпортні поставки товарів серед країн-членів ЄС здійснювалися з Німеччини, Франції, Італії, Польщі, Нідерландів та Бельґії.

Серед країн СНД головними партнерами в імпорті залишаються Білорусь та Російська Федерація.

З Німеччини отримано товарів на 30,2 млн.дол., що на 19,0% більше, ніж торік (за рахунок надходжень засобів наземного транспорту, крім залізничного), з Білорусі – на 23,2 млн.дол., у 13,8 раза більше (нафтопродуктів), з Франції – на 10,8 млн.дол., у 1,7 раза більше (засобів наземного транспорту, крім залізничного), з Італії – на 9,3 млн.дол., в 4 раза більше, з Польщі – на 7,4 млн.дол., на 20,6% більше (механічних пристроїв та м’ясної продукції). Одночасно скоротився імпорт з Російської Федерації та Нідерландів на 28,4% та 22,3% і становив відповідно 3,1 млн.дол. та 3,8 млн.дол.

У структурі імпорту товарів частка засобів наземного транспорту, крім залізничного становила 41,6% (44,3 млн.дол., на 39,2% більше, ніж у відповідному періоді 2012р.), нафтопродуктів – 22,1% (23,6 млн.дол., в 108,1 раза більше), механічних пристроїв – 10,6% (11,3 млн.дол., в 3 раза більше).

З країн Євросоюзу надходили переважно засоби наземного транспорту, крім залізничного, механічні пристрої, пластмаси, полімерні матеріали, м’ясопродукти, з країн СНД – нафтопродукти, чорні метали.
5.ОХОРОНА НАВКОЛИШНЬОГО ПРИРОДНОГО СЕРЕДОВИЩА

Виконання основних цілей  та пріоритетних  завдань:

Зменшення негативного впливу відходів споживання та виробництва  на довкілля шляхом вдосконалення обліку та контролю за рухом відходів.  

Реалізація дієвих заходів щодо організації їх збору та передачі на утилізацію.
У звітному періоді виготовлено контейнери для збору відпрацьованих побутових хімічних джерел струму (батарейок побутових приладів та акумуляторів мобільних телефонів) на суму 6,72 тис. грн. З метою пропаганди діяльності із охорони довкілля та раціонального природокористування проведено урочисте підведення підсумків збору макулатури колективами загальноосвітніх навчальних закладів міста та започатковано збір відпрацьованих побутових хімічних джерел струму у ЗНЗ міста.

Реалізація заходів з озеленення міста, збільшення кількості насаджень загального користування. 

Профінансовано 70 тис. грн. для закупівлі насіння та розсади квітів для комунального підприємства ”Зелене господарство м.Луцька”.

Протягом першого кварталу розгорнуто роботи по місту із знесення та підрізки  дерев, які уражені омелою. Продовжувались роботи із розчищення від порослі, самонасіву, аварійних та перестійних дерев на території парку ім.900-річчя м.Луцька.
Виготовлення правовстановлюючих документів на земельні ділянки об’єктів природно-заповідного фонду.

На 2013 рік планові надходження до міського фонду охорони навколишнього природного середовища становлять 270,3 тис. грн. Станом на 01.04.2013 року до міського фонду охорони навколишнього природного середовища надійшло 62,7 тис.грн., використано на виконання природоохоронних заходів 81,9 тис. грн. 

 Протягом першого кварталу кошти використано на видання поліграфічної продукції екологічної тематики (0,7 тис.грн. – на виготовлення листівок; 2,15 тис.грн. – на виготовлення бланків Почесних зелених грамот);  2,3 тис.грн. – профінансовано заходи щодо пропаганди охорони навколишнього природного середовища (придбання призів для переможців конкурсів екологічних агітбригад та конкурсу екологічного плакату).

З березня по травень триває загальноміська акція ”Екологічний квартал”. Традиційно в кінці березня місто підтримало  проведення Весвітньої кампанії ”Година Землі”, проведено науково-практичну конференцію на базі місцевих вузів до відзначення 22 березня Всесвітнього дня водних ресурсів; акцію ”Зустріч птахів”; міські конкурси колективів екологічної просвіти та конкурс екологічного плакату ”Екосвіт очима юного художника”.

6.ТЕХНОГЕННА БЕЗПЕКА та ОХОРОНА ПРАЦІ.

Виконання основних цілей  та пріоритетних  завдань: 
Проведення попереджувальних заходів у сфері цивільного захисту, техногенної та пожежної безпеки з метою досягнення прийнятного ризику виникнення надзвичайних ситуацій техногенного характеру та зменшення людських та матеріальних втрат та підвищення ефективності превентативних заходів щодо захисту населення і території від надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру.  

Розпорядженням міського голови від 17.01.2013 №12 затверджено «Місцевий план основних заходів цивільного захисту на 2013 рік», відповідно до якого:

- проведено 2 навчання на  підприємствах, організаціях та установах міста на тему «Організація захисту робітників, службовців і населення, проведення рятувально-відновлювальних робіт у разі виникнення надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру»; 

- організовано навчання 123 осіб в Навчально-методичному центрі цивільного захисту та безпеки життєдіяльності Волинської області;

- 25-26 березня управлінням з питань цивільного захисту обласної державної адміністрації, з залученням представників спеціалізованих служб цивільного захисту області, проведено командно-штабне навчання з посадовими особами органів управління та сил цивільного захисту міста Луцька на тему: "Приведення органів управління, сил та засобів цивільного захисту міської ланки територіальної підсистеми єдиної державної системи цивільного захисту в готовність до виконання завдань за призначенням при послідовному введенні режимів її функціонування у разі загрози і виникненні надзвичайних ситуацій, небезпечних подій на території міста".

Підготовлено розпорядження міського голови від 11.02.2013 №45 «Про організацію пропуску повені та дощових паводків» та проведено 6 засідань комісії з питань техногенно-екологічної безпеки та надзвичайних ситуацій.

Рішення комісії з питань техногенно-екологічної безпеки та надзвичайних ситуацій від 17.01.2013 №1 «Про заходи з підготовки до пропуску повені та дощових паводків у 2013 році, а також підготовленість наявних сил і засобів до роботи в складних метеоумовах» затверджений: 

- План дій виконавчих органів міської ради, підприємств, установ та організацій щодо підготовки та пропуску льодоходу, повені та паводків             у 2013 році;

- уточнені зони можливого підтоплення;

- уточнені розрахунки сил та засобів необхідних для проведення запобіжних заходів і виконання  необхідних робіт;

- в районі вул. Городецької поглиблено місце збору талих і дощових вод місткістю 600м.куб. Проведено додаткове обстеження наявних гідротехнічних споруд, при цьому приділялася  особлива увага технічному стану дамби, яка обмежує вплив р. Стир на центральний парк культури і відпочинку ім. Лесі Українки, облаштовано місце збору талих між 7-мим та 8-мим Молоомелянівськими провулками;
- забезпечена стійка робота каналізаційно-насосних станцій, а також       затампоновані артезіанські свердловини, які знаходяться в зоні підтоплення;

- в центральному парку культури і відпочинку ім. Лесі Українки, відремонтована і працює насосна станція, яка відкачує воду з меліоративних каналів парку; 

- підготовлено до роботи 4 одиниці спеціалізованої техніки та 14 насосів;

- уточнений план евакуації (відселення ) населення, яке попадає в зону можливого підтоплення. В зону можливого підтоплення попадають 88 житлових будинків з населенням 373 чоловіка. Визначені місця тимчасового розміщення відселеного населення;

- організовані роботи з безпечного пропуску повені, відкачки талої  і   дощової води з   вулиць   міста; 

- проведена підготовка зливної каналізації до пропуску води  в великих обсягах;

- уточнені плани взаємодії міських служб цивільного захисту в разі ускладнення гідрологічних умов;
- санітарно-епідеміологічною станцією м. Луцька і Луцького району посилений санітарний контроль за станом питної води у міській мережі водопостачання і шахтних колодязях; 

- налагоджена взаємодія з Демидівською райдержадміністрацією Рівненської області і узгоджене питання регулювання об’ємів води, яка скидається через греблю Хрінниківського водосховища, ведеться постійне спостереження за інтенсивністю танення снігу, обсягом накопиченої дощової та талої води, а також рівнями підйому на р. Стир.

На попередження виникнення надзвичайних ситуацій рішенням виконавчого комітету міської ради з резервного фонду бюджету міста виділено:

- від 23.01.2013 №29-1 на ремонт покрівлі житлового будинку на вул. Коперніка,77 - 99983,0 грн.;

-  від 20.03.2013 №160-1 на ремонт насосної станції відкачки води – 24116,0 грн.;

- від 21.02.2013 №86-1 на розчищення вулично-шляхової мережі від снігу - 99983,0 грн.

Організація рятування людей на водних об’єктах м. Луцька на літній період.
Рішенням міської ради від 18.12.2012 №35/22 затверджена Програма організації рятування людей на водних об’єктах міста Луцька в літній період 2013-2015 років. На виконання програми з бюджету міста передбачено виділити 180 тис. грн. На 2013 рік виділено 50,0 тис. грн.

Заходи будуть проводитись в травні-серпні.

Організація роботи з забезпечення непрацюючого населення засобами індивідуального захисту органів дихання, яке проживає в зоні прогнозованого хімічного забруднення в разі аварії на хімічно-небезпечних об’єктах.
Рішенням міської ради від 01.12.2011 №16/24 затверджена Програма забезпечення непрацюючого  населення засобами хімічного захисту на 2012-2015 роки.

Програмою передбачено виділити з бюджету міста для забезпечення непрацюючого  населення засобами хімічного захисту в 2013 році 14640 гривень. 
7. ДЕРЖАВНІ ЗАКУПІВЛІ
Виконання основних  цілей та пріоритетних завдань:

Забезпечення прозорості закупівельних процедур з метою запобігання економічних зловживань при здійсненні державних закупівель та підвищення  їх якості.

Сприяння вчасному формуванню плану державних закупівель для забезпечення найбільш пріоритетних потреб міста.

Закупівля товарів, робіт і послуг за державні кошти у межах бюджету міста з початку, здійснювалась відповідно до вимог чинного законодавства з метою забезпечення розв'язання економічних та соціальних проблем, реалізації цільових програм на підставі вчасно сформованих та затверджених планів державних закупівель. 

За перший квартал загальна кількісна характеристика процедур закупівель товарів, робіт і послуг за державні кошти становить – 65, у 2012 році ця кількість становила - 67.

Участь у торгах прийняли 218 учасники, з них 89 визнано переможцями тендерів.

За результатами проведених торгів (тендерів) з початку року на закупівлю товарів, робіт і послуг за державні кошти укладено 87 договорів на загальну суму 115353,0 тис.грн., що складає – 80% від загальної річної суми державних коштів, запланованих для проведення закупівель (у 2012 році на закупівлю товарів, робіт і послуг за державні кошти було укладено 109 договорів на загальну суму 107488,6 тис.грн., що складало -79,6% від загальної річної суми державних коштів, запланованих для проведення закупівель). 

Структура вартісної характеристики державних коштів за 3 місяці показує, що найбільше державних коштів використано за процедурою закупівлі у одного учасника – 45625,0 тис.грн., або 60,7% від загальної суми коштів за укладеними договорами, за процедурою відкритих торгів – 44499 тис.грн, або - 38,6%, а за процедурою запиту цінових пропозицій – 779,4 тис.грн., або 0,7% від загальної суми коштів за укладеними договорами. Окрім того, на здійснення закупівель без застосування процедур закупівель використано 11750,0 тис.грн.

         Організація навчання членів тендерних комітетів міської виконавчої влади та структурних підрозділів з питань організації та проведення торгів (тендерів) при здійсненні державних закупівель.

Члени тендерних комітетів, мали змогу пройти навчання та підвищення кваліфікації спеціалістів у сфері здійснення закупівель за навчальними програмами підготовки та підвищення кваліфікації спеціалістів у сфері закупівель у Волинському обласному центрі перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ і організацій.
8. ОХОРОНА ГРОМАДСЬКОГО ПОРЯДКУ

Виконання основних  цілей та пріоритетних завдань:
Забезпечення функціонування дільничних пунктів міліції, як центрів звернень громадян і центрів забезпечення громадського порядку.
Підтримка участі громадян в охороні громадського порядку.
          На 2013 рік передбачено фінансування Луцького МВ  УМВС України у Волинській області в розмірі 140 тис. грн. В першому кварталі профінансовано 50 тис. грн. Виділені кошти використані на вищевикладені заходи.
Начальник управління економіки                                                  Любов Ковпак                                
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