Інформація про виконання Програми розвитку туризму у місті Луцьку на 2011-2012 роки

	№
	Назва напряму діяльності
	Перелік заходів програми
	Виконання заходу
	Результат

	1. 
	Створення туристичного іміджу міста
	1.1. Розробка та популяризація логотипу міста Луцька
	15.10.2011 – 20.01.2012 року – в рамках реалізації проекту «Проектне планування для розвитку туризму у місті Луцьку» проведено конкурс «Розробка промоційного логотипу міста Луцька». У конкурсі взяли участь 56 осіб (дизайнери, художники, студенти та ін.). За результатами конкурсу розроблено промоційний логотип міста Луцька «ЛУЦЬК. Приємне відкриття!». 
26.03.2012 року – презентація промоційного логотипу міста Луцька за участю Луцького міського голови Миколи Романюка. Учасниками презентації були туроператори, готельєри, ресторатори. Виготовлено промоційну продукцію з логотипом міста Луцька: чашки, футболки, ручки, календарі, магніти та ін. Відтоді Луцька міська рада має презентаційні матеріали з туристичною символікою міста.
Рішенням Луцької міської ради від 25.04.2012 року №23/31 затверджено Положення про зміст, опис та порядок використання логотипу міста Луцька. 
	Розроблено логотип міста Луцька та затверджено Положення про зміст, опис та порядок використання логотипу міста Луцька рішенням Луцької міської ради.

	2. 
	
	1.2. Створення та популяризація нових туристичних маршрутів
	Апробовано новий туристичний маршрут «Монастирська дорога: історія однієї вулиці». Проведено конкурс на найоригінальніший туристичний маршрут, переможцем якого є маршрут під назвою «Луцьк туристичний».
Розроблено три самостійні екскурсії «ЛУЦЬК. Приємне відкриття!», «Луцьк – південна столиця Великого князівства Литовського», «Унікальний куточок луцької готики», які перекладені двома мовами (англійською та польською). Самостійні екскурсії розміщені на туристичному сайті Луцька, а також розповсюджуються під час міських святкових заходів та у Центрі туристичної інформації та послуг.
12.12.2012 року проведено у м. Луцьку першу координаційну зустріч щодо створення туристичного маршруту «Шлях Гедиміновичів». Учасниками зустрічі були представники Острозької, Дубенської, Хотинської ,Кам’янець -Подільської міських рад, директори заповідників м. Дубно, Луцька, «Замки Тернопілля». Було підписано Протокол про наміри та обрано робочу групу щодо подальшої розробки плану заходів створення спільного туристичного продукту та надання пропозицій щодо організаційно-правової основи співпраці між містами та заповідниками.
	Збільшення тематичних туристичних маршрутів, популяризація історико-культурної спадщини міста Луцька. Розробка туристичних маршрутів для самостійних екскурсій.

	3. 
	
	1.3. Видання друкованої рекламно-інформаційної продукції (путівників, буклетів, карт-схем), випуск одного презентаційного відеоролика
	Виготовлено та розповсюджено по готелях, музеях, серед мешканців і гостей міста туристичну карту центральної та старої частини міста Луцька. Загальний тираж 6000 примірників.
Розроблено і видано українською та англійською мовою путівник про туристичний потенціал міста Луцька. Загальний тираж 6000 примірників. 
Виготовлено один презентаційний проморолик «ЛУЦЬК. Приємне відкриття!»
Виготовлено та розповсюджено 2000 примірників календаря подій міста Луцька на 2012 рік. 

Виготовлено та розміщено 20 лайтпостерів з календарем подій міста Луцька на 2012 рік у містах: Луцьк, Львів, Тернопіль, Рівне.
Виготовлено двосторонню карту-схему центральної та старої частини міста Луцька: з однієї сторони- карта-схема, з іншої – історична довідка про пам’ятки архітектури міста Луцька. Загальний тираж 4000 примірників. Розповсюджено 1000 карт під час однієї з найбільших  міжнародних туристичних виставок України – 19 Міжнародному Туристичному салоні «Україна 2012» (м. Київ).
Виготовлено банер (3.80 на 1.80) із зображенням Луцького замку для участі у виставках.
	Поширення інформації про туристичний та культурно-мистецький потенціал міста Луцька, запрошення відвідати Луцьк.

	4. 
	
	1.4. Розробка офіційного туристичного сайту міста Луцька
	Розробка, запуск та функціонування офіційного туристичного сайту міста Луцька www.visitlutsk.com. Відкриття туристичного сайту відбулося 24 липня 2012 року. 
З моменту відкриття сайту, згідно даних Google Analytics, на ньому побувало 26 522 відвідувачів (в середньому 180 осіб на день). Більшість із них це унікальні відвідувачі (16 589 користувачів). 87,2% відвідувачів – з України, 4% - із Польщі, майже 0,99% - із США. Більшість відвідувачів сайту заходили на сторінку із Києва (33,58%), Луцька (31,29%), Львова (5,43%), Дніпропетровська (4,4%)*.

Також функціонує сторінка Visitlutsk.com у соціальних мережах Facebook та ВКонтакте.

Станом на 17 грудня 2012 року на туристичному сайті міста можна знайти інформацію про 19 закладів культури міста, 10 закладів активного відпочинку, 4 заклади для відпочинку із дітьми, 6 нічних клубів. Протягом роботи сайту було додано 249 анонсів культурних, спортивних та розважальних подій. Функціонування у соціальних мережах Facebook та ВКонтакте сторінок Visitlutsk.com.
Туристичний сайт передано на баланс Центру туристичної інформації та послуг, який забезпечує утримання та працює над постійним оновленням інформації на сайті.
	Створення інформаційного простору, де кожен охочий зможе отримати інформацію про Луцьк, його преваги, що викличе бажання відвідати Луцьк.

	5. 
	Презентація туристичного потенціалу міста
	2.1 Участь у міжнародних та національних туристичних заходах (виставках, форумах, конференціях, семінарах тощо)
	20-21.05.2011 року - участь у Всеукраїнському туристичному форумі «Туризм – ефективний чинник розвитку міст», м. Тернопіль.

17-21.10.2011 року - участь у Великій фестивальній майстерні «Фестивалі як каталізатор туристичного ринку», м. Кам'янець-Подільський.
27-29.10.2011 року - участь у І загальнонаціональній конференції керівників органів місцевого самоврядування курортних та туристичних центрів України «Гостинне місто», яка відбувалася у місті Ялта. Було підписано Декларацію щодо приєднання міста Луцька до Угоди про співпрацю у реалізації загальноукраїнської програми Національна туристична ініціатива. Угода передбачає налагодження довгострокової співпраці у формуванні конкурентоздатного національного туристичного продукту та сталого іміджу України як туристичної держави в цілому, як сукупності розвинених туристичних центрів, що також передбачає поліпшення добробуту мешканців внаслідок розвитку туристичної галузі.

24-25.11.2011 року - участь у Третій львівській туристичній конференції «Перемагай з Левом!». Темою конференції був аналіз світових туристичних тенденцій, а закликом до дій: «Тримай хвилю! Об'єднуйте. Вдосконалюйте. Презентуйте. Завойовуйте».  

29.11.2011 року - участь у конференції з питань розвитку туристичних міст України, яку організувало Державне агентство України з туризму та курортів. В результаті конференції було розпочато роботу над створенням Ради туристичних міст України, дорадчого органу Держтуризмкурорту, з метою вирішення проблем у сфері туризму та кооперації і взаємодопомоги з метою створення якісного туристичного продукту. 

15-17.12.2011 року - участь у навчальному візиті «Практика публічно-приватного партнерства в туристичній галузі», м. Львів
10-15.01.2012 року – участь у Другій Всеукраїнській туристичній майстерні «Різдвяна майстерня: як привабити туриста у низький сезон» (Івано-Франківська та Чернівецька області).
28-29.04.2012 року – участь волинських народних майстрів у Третьому Люблінському туристичному ярмарку та презентація туристичного потенціалу і волинської сувенірної продукції. 
10.04.2012 року – участь у Спеціальному засіданні Комітету з подорожей та туризму Європейської Бізнес Асоціації «Перспективи використання приватно-публічного партнерства для покращення туристичної інфраструктури міст». На засіданні було представлено проект «Хостел у м. Луцьку» з метою пошуку інвестора для реалізації. 

18-20.04.2012 року – участь у Третій Всеукраїнській туристичній майстерні «Масові комунікації та PR в промоції туристичних дестинацій».

27.09.2012 року – участь у засіданні Державного агентства з туризму та курортів і виступ з доповіддю на тему «ЛУЦЬК туристичний» про досягнення міста Луцька у сфері туризму за 2012 рік. 

28.09.-01.10.2012 року – вперше участь міста Луцька у Міжрегіональній туристичній виставці «Писанкове Прикарпаття» (м. Івано-Франківськ): представлення туристичного та культурно-мистецького потенціалу Луцька.

11-13.10.2012 року - участь в одній з найбільших міжнародних туристичних виставок України – 19 Міжнародному Туристичному салоні «Україна 2012» (м. Київ).

13-14.11.2012 року – участь у завершальній конференції проекту USAID ЛІНК та виступ із презентацією на тему «Луцьк – туристичний центр Волині» (м. Ірпінь). 

21-22.11.2012 року - участь у IV Міжнародному туристичному форумі «Перемагай з Левом!» (м. Львів).
23.11.2012 року - участь у Третій координаційній зустрічі (м. Київ) по підготовці до наймасштабнішої світової туристичної події – міжнародної туристичної біржі ІТВ 2013, що проходитиме у місті Берлін 06-11 березня 2013 року. Організатор зустрічі - Німецька організація з міжнародного співробітництва (GIZ). Відбулося обговорення представлення українського стенду на міжнародній біржі та безпосередньої участі міста Луцька у виставці. Луцьк вперше презентуватиме свій потенціал на такому міжнародному рівні.
30.11.2012 року – участь у Міжнародному київському форумі за участю Генерального Секретаря Всесвітньої туристичної організації (UNWTO) Талеба Ріфаї, голови Представництва ЄС в Україні Яна Томбінського, заступника Міністра інфраструктури України Володимира Корнієнко та голови Державного агентства України з туризму та курортів Олени Шаповалової.
	Реалізація промоційної кампанії міста Луцька. Розширення географії потенційних туристів Луцька. Розповсюдження друкованої продукції та інформації про туристичний центр Волині. Налагодження співробітництва з містами та організаціями у галузі туризму.

	6. 
	
	2.2. Організація та проведення туристичних заходів (виставок, форумів, конференцій, круглих столів, семінарів, зустрічей тощо)
	05.04.2011 року – проведення анкетування та за його результатами «круглого столу» на тему «Туризм у місті Луцьку: проблеми та перспективи розвитку». Мета: аналіз сучасного стану розвитку туристичної галузі у місті Луцьку, визначення перспектив розвитку даної галузі та пошук шляхів вирішення існуючих проблем у сфері туризму.
18-21.09.2011 року – проведення семінарів з брендингу території та маркетингової стратегії міста.

27.09.2011 року – проведено фотовиставки, радіовікторину, конкурси та ін.

08.02.2012 року – проведення робочої зустрічі із директорами музеїв міста на тему «Робота музеїв на шляху розвитку туризму у місті у 2012 році». За результатами зустрічі підготовлено доручення міського голови від 13.02.20121 №0-12/728.

26.02.2012 року - проведення робочої зустрічі із директорами музеїв міста та науковими співробітниками Волинського національного університету імені Лесі Українки з метою налагодження співпраці у сфері розробки та впровадження нових туристичних маршрутів, перекладу екскурсій на іноземні мови, популяризації музейної справи.

06.03.2012 року - проведення робочої зустрічі з власниками та директорами готелів, ресторанів, кав’ярень та туристичних фірм на тему «Співпраця готелів, ресторанів, туроператорів та Луцької міської ради на шляху розвитку туризму в Луцьку у 2012 році».

18-20.05 року – проведення фотовиставок «Стародавній Лучеськ» з нагоди відкриття туристичного сезону.
17.09.2012 року – сприяння у проведенні презентації міста Львова у місті Луцьку: зустріч з місцевими туроператорами, розповсюдження волонтерами міста Львова листівок «Зустрінемось у Львові», гра вуличного оркестру під відкритим небом на Театральному майдані та у сквері «Зоряний».
27, 29-30.09.2012 року – проведено фотовиставки, радіо вікторини, конкурси, студентські дебати, «Сушка фото», розіграші на сайті та ін.

07.11.2012 року – проведено круглий стіл на тему «Стратегія розвитку історичної частини міста Луцька».

	Налагодження співпраці з туристичним бізнесом, громадськими організаціями, вищими навчальними закладами та музеями у галузі туризму. Об’єднання зусиль місцевої влади та громадськості задля розвитку туристичної галузі Луцька.

	7. 
	Розвиток подієвого туризму у місті Луцьку
	3.1 Поширення інформації про місто та події в місті
	Весною 2012 року – надруковано та розповсюджено календар подій міста Луцька на 2012 рік у кількості 4 тис. примірників.

Були розміщені лайтпостери з календарем подій у містах: Рівне, Львів, Тернопіль.

Проведено прес-конференції у Луцьку, Тернополі та Рівному з метою популяризації історико-культурної спадщини Луцька та оприлюднення календаря подій міста Луцька на 2012 рік.
Розміщено біг-борди «Волинь туристична запрошує» на в’їздах  у місто Луцьк та у місті Львові.
По телебаченню часто виходили тематичні телепередачі щодо туристичного потенціалу міста Луцька. Також було опубліковано у місцевих газетах про туризму та події у місті. По радіо проводилися туристичні радіовікторини, пізнавальні конкурси.
Протягом літа 2012 року було реалізовано проект «Екскурсоводи у відпустці». Щоп’ятниці для лучан та гостей міста проводили безкоштовні тематичні екскурсії відомі люди міста, не обов’язково екскурсоводи за фахом. Метою проекту було поглиблення знань лучан з історії свого міста та виховання почуття гордості за місто і любові до нього.
	Ознайомлення лучан та потенційних туристів з подіями, що відбуваються у місті і які варто відвідати. Організація ефективного та цікавого дозвілля лучан та туристів.

	8. 
	
	3.2 Створення координаційного дорадчого органу з розвитку подієвого туризму
	Проводяться спільні засідання з управлінням культури щодо подальшого розвитку подієвого туризму у місті Луцьку. Ведеться робота над створенням координаційного дорадчого органу з розвитку подієвого туризму.
	Розвиток подієвого туризму завдяки залученню громадськості до організації та проведення заходів

	9. 
	
	3.3 Створення нових об’єктів туристичної інфраструктури (мобільного центру туристичної інформації, виставкових наметів, будинку майстрів біля  Луцького замку тощо)
	25 серпня 2012 року – з нагоди відзначення Дня міста Луцька відбулося відкриття комунального підприємства «Центр туристичної інформації та послуг». Основними напрямками діяльності Центру є промоція міста, обслуговування туристів та продаж сувенірної продукції.
З метою інформування лучан та гостей міста про події, що відбуваються у місті, було виготовлено інформаційний намет. Намет розміщувався на Театральному майдані протягом Дня незалежності, Дня міста та Днів туризму. Волонтери надавали усю необхідну інформацію щодо святкувань у місті для усіх охочих та проводили анкетування «ТОП 10 міста Луцька». 
Проектом ЛІНК USAID було надано для Центру туристичної інформації та послуг інформаційний пункт, де міститься уся необхідна інформація для туристів щодо проживання, харчування, проведення дозвілля, подій, транспортного сполучення у місті Луцьку.
	Робота КП «Центр туристичної інформації та послуг». У Центрі можна отримати інформацію трьома мовами (англійська, польська, німецька) щодо перебування у місті Луцьку, придбати волинський сувенір.

	10. 
	
	3.4. Проведення Днів туризму у місті Луцьку
	27.09.2011 року – вперше в місті Луцьку було відзначено Міжнародний День туризму, який проходив під гаслом «День відкритих дверей – день відкритих можливостей». Проведено ряд культурно-просвітницьких заходів: безкоштовні екскурсії містом, День відкритих дверей у музеях та Луцькому замку, спеціальна святкова програма у Волинському регіональному музеї українського війська та військової техніки, спортивні змагання, велозаїзд, майстер-клас зі скелелазіння, радіовікторина та ін.
27.09.2012 року - було проведено ряд заходів з нагоди відзначення Міжнародного Дня туризму у місті Луцьку. Було відкрито два туристичні об’єкти: Братський Некрополь у приміщенні Хрестовоздвиженської церкви та оглядовий майданчик «Панорама Луцька» у районі вулиці Львівської.  Відбувалися безкоштовні екскурсії (українською, польською та англійською мовами), Дні відкритих дверей у музеях, студентський квест та студентські дебати, велозаїзд, фотовиставка, «Сушка фото», робота інформаційного намету та ін. В рамках відзначення Міжнародного дня туризму у місті Луцьку було проведено конкурс серед школярів «Найоригінальніше запрошення до Луцька», конкурс серед студентів «Найоригінальніший туристичний маршрут», конкурс серед користувачів мережі Інтернет «Я хочу до Луцька», радіовікторину на радіо «Луцьк» на тему «Що я знаю про Луцьк», анкетування серед лучан та гостей міста «ТОП 10 міста Луцька». 
	Організація дозвілля лучан і туристів та поглиблення знань щодо туристичних можливостей Луцька.

	11. 
	
	3.5 Співучасть в організації міських заходів
	18-20.05.2012 року - вперше в місті Луцьку було проведено відкриття туристичного сезону. В рамках відкриття туристичного сезону відбувалися наступні заходи:
· Театралізована екскурсія пішохідною вулицею Лесі Українки «Занурення у початок ХХ століття», офіційне відкриття туристичного сезону «ЛУЦЬК. Приємне відкриття!»

· День депутата музеями міста Луцька 
· Радіовікторина «ЛУЦЬК. Приємне відкриття!» на радіо «Луцьк» з цінними призами від партнерів заходу

· Виготовлення та розповсюдження календаря подій, що відбуватимуться у місті протягом 2012 року
· День відкритих дверей у Волинському регіональному музеї українського війська і військової техніки, Музеї волинської ікони, Волинському краєзнавчому музеї і Художньому музеї та безкоштовні екскурсії у цих музеях

· Проведення святкової програми у Волинському регіональному музеї українського війська і військової техніки за участю військового духового оркестру та козацького війська

· Відзначення Міжнародної Ночі у музеї (Художній музей міста Луцька)
· Робота експозиції старих світлин Луцька на Замковій площі

· Функціонування туристично-інформаційного пункту (вул. Лесі Українки)

· Надання десятьма готелями та ресторанами спеціальних акцій, знижок, пропозицій з нагоди відкриття туристичного сезону у Луцьку

· Проведення безкоштовних екскурсій містом за участю відомих особистостей міста Луцька: Вальдемар Пясецький, Вікторія Жуковська, Сергій Мартинюк, Сергій Годлевський та ін.

· Проведення змагання зі спортивного орієнтування серед вихованців КЗ «Міський центр туризму, спорту і краєзнавства учнівської молоді» у Центральному парку культури та відпочинку імені Лесі Українки

· Перегляд фільмів «Моє місто – моє життя» під відкритим небом на Театральному майдані

· Проведення виставки-презентації туристичного потенціалу Луцька та Волинської області вцілому

· Майстер-класи від фестивалю «Солом’яна птаха»

· Безкоштовний вхід на територію Луцького замку.
Протягом вересня-жовтня 2012 року було реалізовано культурно-мистецький проект «Танцюй з нами» під відкритим небом, на Театральному майдані міста Луцька. Мета проекту – організувати дозвілля лучан і гостей міста та об’єднати за допомогою енергії танцю, навчити усіх охочих танцювати. Проект завершився флешмобом. У якому взяли участь близько 100 осіб.
	Організація дозвілля лучан і туристів та поглиблення знань щодо туристичних можливостей Луцька.

	12. 
	Підготовка висококваліфікованих кадрів туристичної галузі
	4.1 Підготовка екскурсоводів
	Налагоджена співпраця з кафедрою туризму та готельного господарства Східноєвропейського національного університету імені Лесі Українки, з кафедрою менеджменту та маркетингу Луцького національного технічного університету, з кафедрою туризму Луцького інституту розвитку людини Університету «Україна» та кафедрою туризму Волинського технікуму Національного університету харчових технологій.

Ведеться робота щодо відкриття школи екскурсоводів та гідів-перекладачів при Луцькому національному технічному університету.
Студенти вищезазначених вищих навчальних закладів проходять навчальну практику та стажування у відділі розвитку туризму управління міжнародного співробітництва та туризму Луцької міської ради, завдяки чому отримують практичні навички у розвитку галузі туризму. Також студенти є волонтерами на міських туристичних заходах: працюють в інформаційному наметі, проводять безкоштовні екскурсії містом, організовують квести, фотовиставки, приймають участь у туристичних конкурсах.
	Налагоджена співпраця з вищими навчальними закладами міста Луцька, що дозволяє застосовувати потужний науковий ресурс у реалізації стратегії туристичного розвитку міста.

	13. 
	
	4.2 Підготовка гідів-перекладачів
	
	

	14. 
	
	4.3 Підготовка кваліфікованих працівників та спеціалістів готельно-ресторанного обслуговування, менеджерів-організаторів
	
	

	15. 
	
	4.4 Розробка та впровадження єдиних правил ведення екскурсійної діяльності на території міста
	На даний момент немає необхідності розробки та впровадження єдиних правил ведення екскурсійної діяльності на території міста у зв’язку з тим, що наразі не ведеться підготовка екскурсоводів.

В разі роботи школи екскурсоводів при Луцькому національному технічному університеті, екскурсоводи матимуть змогу отримати сертифікат про закінчення курсів екскурсійної діяльності і тоді впровадження таких правил буде ефективним. 
	

	5.
	Створення системи туристичного ознакування
	5.1 Розробка системи туристичного ознакування
	Розпочато роботу та сформовано робочу групу з координування розробки дизайну системи туристичного ознакування міста Луцька (карта, вказівники, пілони). Замовлено проект по розробці дизайну системи туристичного ознакування міста Луцька у розробника львівської, тернопільської системи туристичного ознакування, викладача кафедри дизайну Львівської наіональної академії мистецтв Ю. Крукевича. Дизайнер надав проектні пропозиції щодо системи туристичного ознакування міста Луцька. 

Відбулося три робочі зустрічі із розробником проекту. В рамках проекту вже розроблено карту-схему центральної та старої частини міста Луцька та виготовлено у кількості 4 тис. примірників.
	Система туристичного ознакування покликана покращити орієнтування туристів у місті, зробить місто комфортним та зручним для пересування.

	
	
	5.2Виготовлення та встановлення вказівників, інформаційних таблиць біля об’єктів огляду тощо
	У зв’язку із відсутністю фінансування з міського бюджету у 2012 році цих пунктів Програми, виготовлення та встановлення вказівників, інформаційних таблиць біля історичних, архітектурних пам’яток та об’єктів огляду буде здійснено у 2013-2014 роках згідно рішення міської ради від 28.11.2012 №34/42 «Про Програму розвитку конкурентоспроможної туристичної галузі у місті Луцьку на 2013-2014 роки».
	


Інформація про виконання Програми розвитку туризму у місті Луцьку на 2011-2012 роки
(за 2012 рік)
	 

N

з/п 
	 

Захід 
	 

Головний виконавець та строк виконання заходу 
	 Планові обсяги фінансування,

тис. гривень 
	 

Фактичні обсяги фінансування,

тис. гривень 
	Стан виконання заходів (результативні показники виконання програми) 

	
	
	
	 

усьо-го 
	 

у тому числі 
	усього 
	 

у тому числі 
	

	
	
	
	
	 

Місце

вий бюд-жет 
	кошти небюд-жетних джерел 
	 

 
	
	 

місце-

вий бюджет 
	кошти небюджет

них джерел 
	 

 
	 

	1.
	Розробка логотипу міста Луцька, виготовлення друкованої продукції про місто Луцьк, участь у конференція та виставках, проведення робочих зустрічей, проведення відкриття туристичного сезону, Міжнародного дня туризму, круглих столів, розробка та обслуговування офіційного туристичного сайту, розробка дизайну системи туристичного ознакування, виготовлення інформаційного намету, виставкового банеру
	Управління міжнародного співробітництва та туризму
	2023,0 тис. грн
	 
	165 тис. грн
	 
	 
	Відкрито два туристичних об’єкти, запущено офіційний туристичний сайт, відкрито КП «Центр туристичної інформації та послуг», відзначено Міжнародний день туризму (двічі), проведено відкриття туристичного сезону, розроблено логотип міста Луцька, організовано участь міста у двох туристичних виставках, в тому числі міжнародній, реалізовано два проекти «Екскурсоводи у відпустці» та «Танцюй з нами». Надходження до міського бюджету від туристичного збору збільшилися вдвічі. 

	
	
	
	
	540 тис. грн
	1483,0 тис.грн
	 
	
	100 тис. грн.
	65 тис.грн
	
	


Начальник управління міжнародного співробітництва та туризму 
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