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Додаткова інформація до звіту за І півріччя 2018 року 

архівного відділу Луцької міської ради 

1. Інформація про виконання завдань і заходів, визначених наказом Укрдержархіву від 15.08.2012 №145 «Про посилення протипожежного захисту в архівних установах».
У робочих кабінетах та архівосховищах архівного відділу розміщено – 5 вогнегасників. На постійному контролі перевірка та заправлення вогнегасників.

2. Інформація про вжиття заходів щодо посилення охоронної безпеки архівних установ, забезпечення надійності експлуатації їх інженерних мереж та комунікацій.
У І півріччі 2018 року архівним відділом контролювалось питання вчасної проплати  за охорону приміщення архівного відділу Луцької міської ради через сигнальний пристрій «ОРИОН  8Т.1»  з виведенням сигналу на центральний пункт управління поліції охорони у Волинській області для унеможливлення раптового відключення.
3. Інформація про проведену роботу з документами юридичних осіб (сільських, селищних, міських рад), що реорганізуються відповідно до Закону України «Про добровільне об’єднання територіальних громад».

В І півріччі 2018 року до архівного відділу Луцької міської ради не надходило звернень/запитів юридичних осіб (сільських, селищних, міських рад), що реорганізуються відповідно до Закону України «Про добровільне об’єднання територіальних громад».

4. Інформація про проведення каталогізації документів органів державної влади та місцевого самоврядування. 


У І півріччі 2018 року проведено каталогізацію 2011 року документів Луцької міської ради та її виконавчого комітету, опрацьовано 55 справ, складено 1989 карток.

5. Інформація про опрацювання фотодокументів редакцій районних (міських) газет за 2017 рік.

У І півріччі 2018 року описано фотодокументи газети «Луцький замок» за 2017 рік на 118 одиниці зберігання.
6. Інформація про діючі електронні адреси архівних відділів та трудових архівів. 

В архівному відділі встановлена поштова адреса arhiv@lutskrada.gov.ua. В комунальній установі Луцький міський трудовий архів lutskarhiv@ukr.net.
7.  Інформація про стан роботи із зверненнями громадян.
Звернення громадян приймаються централізовано в департаменті Центр надавання адміністративних послуг у місті Луцьку, реєстрація, облік та контроль за виконанням звернень здійснюється адміністраторами ЦНАПу в системі електронного документообігу «АСКОД» та передаються на виконання через електронну базу провідному спеціалісту архівного відділу.

У І півріччі 2018 року поповнювалась комп’ютерно-пошукова база архівного відділу: закаталогізовано  55 справ, створено 1989 карток на документи фонду №1 Луцької міської ради та її виконавчого комітету за 2011 рік.
Щотижнево поновлюється веб-сторінка архівного відділу на сайті Луцької міської ради на якій розміщено графіки прийому громадян, контактні телефони та адреси усіх архівів, які розташовані на території міста, Положення про роботу архівного відділу, Комунальної установи Луцький міський трудовий архів, Комунального архіву та законодавчі акти з архівної справи, а також презентація про діяльність архівного відділу.

          Архівним відділом здійснюються заходи щодо забезпечення реалізації конституційних прав громадян на письмове звернення та особистий  прийом, обов'язкове одержання обгрунтованої відповіді, неухильного виконання норм Закону України “Про звернення громадян” відповідно до розпорядження міського голови від 19.06.2017 № 336 «Про затвердження Порядку розгляду письмових звернень громадян та Порядку організації та проведення особистого прийому громадян у Луцькій міській раді», зокрема:
         - Недопущення надання неоднозначних, необгрунтованих або неповних   відповідей за зверненнями громадян, із порушенням строків, установлених  законодавством. В архівному відділі Луцької міської ради не має звернень, виконаних з порушенням термінів їх розгляду. Усі звернення громадян, що надходять приймаються та реєструються в день їх надходження у порядку, визначеному Інструкцією з діловодства за зверненнями громадян в органах державної влади і місцевого самоврядування, об’єднаннях громадян, на підприємствах, в установах, організаціях незалежно від форм власності, у засобах масової інформації, затвердженою постановою Кабінету Міністрів України від 14.04.1997 № 348. Початком строку розгляду звернення вважається день надходження та реєстрації у відділі звернень громадян, а закінченням – день направлення відповіді заявнику на його звернення. Фактично усі звернення, які надійшли в архівний відділ виконуються до 10 днів.
       - Кількість звернень від громадян, розглянутих на особистому прийомі — 76. Всі звернення виконано з позитивним результатом. На звернення надано 198 завірених копій документів.
        - Особистий прийом громадян в архівному відділі Луцької міської ради проводить начальник та працівники відділу відповідно до графіка та за адресою: вівторок: 09:00-13:00; середа: 14:00-17:00, м. Луцьк, вул. Богдана Хмельницького, 40 а, каб. 105, 106. Інформація про графік особистого прийому громадян  розміщується на сторінці архівного відділу на офіційному веб сайті Луцької міської ради.
8. Заходи, вжиті на виконання на виконання доручень Уряду, спрямованих на поліпшення організації роботи із зверненнями громадян у напрямку активізації роботи з соціального захисту колишніх політичних в’язнів і репресованих.
Для поліпшення організації роботи із зверненнями громадян, на виконання доручень Уряду, у Луцькій міській раді створено Центр надання адміністративних послуг (ЦНАП) через який приймаються звернення громадян до усіх виконавчих органів. В архівний відділ міської ради з метою соціального захисту колишні політичні в’язні не звертались, звернень через ЦНАП не надходило.
9. Інформація про кількість користувачів, що працювали у читальних залах та кількість здійснених ними відвідувань читальних залів.
У І півріччі 2018 року користувачів, що працювали у робочих кабінетах (читальних залах) архівного відділу не було.
10. Кількість справ, що видані користувачам у читальних залах та кількість здійснених ними відвідувань читальних залів.
У І півріччі 2018 року в користування у робочому кабінеті архівного відділу (читальному залі) справи не видавались.
11. Копії (витяги) протоколів нарад, сесій, колегій органів місцевої влади, де розглядались питання роботи архівних установ
Робота архівного відділу Луцької міської ради розглядається на щотижневих нарадах заступника міського голови, керуючого справами виконкому, протоколи не ведуться.
В.о. начальника архівного відділу                                      Валентина Шепелюк                                   
