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Додаток до листа

Звіт про роботу департаменту муніципальної варти за 2023 рік

У 2023 році робота департаменту муніципальної варти Луцької міської ради була спрямована на такі основні напрямки:
1. Прийняття, опрацювання та розгляд звернень громадян.
2. Реалізація комплексної програми «Безпечне місто Луцьк» та розширення місцевої мережі стаціонарних технічних засобів (приладів контролю) швидкості. 
3. Забезпечення дотримання Правил благоустрою міста Луцька, здійснення демонтажів на території Луцької міської територіальної громади тимчасових споруд, гаражів, малих архітектурних форм, сараїв, парканів, обмежувачів руху, конструкцій та інших об’єктів, що розташовані з порушенням норм чинного законодавства.
4. Здійснення контролю за порушенням правил зупинки, стоянки, паркування транспортних засобів зафіксованих в режимі фотозйомки (відеозапису) та робота оновленого застосунку «SmartLutsk».
5. Проведення роботи із встановлення індивідуальних контейнерів для збору сміття в приватному житловому секторі міста та перевірка наявності договорів на вивіз твердих побутових відходів суб’єктами господарювання, установами та організаціями. 
6. Здійснення контролю за дотриманням законодавства у сфері благоустрою та Правил благоустрою міста Луцька на території Луцької міської територіальної громади.
7. Недопущення стихійної торгівлі на території Луцької міської територіальної громади.
8. Контроль за дотриманням рішень, прийнятих Луцькою міською радою, виконавчим комітетом та розпоряджень міського голови. 
9. Робота відділу «Група швидкого реагування».

1. У 2023 році до департаменту надійшло 4892 звернення, в тому числі 4251 – через «гарячу лінію ГШР», мережу «Facebook», відділ комунікацій «15-80», «Відкрите місто», 641 – письмове звернення. Усі звернення були розглянуті, а заявники проінформовані про результати вжитих заходів. Для зручності мешканців громади та оперативного реагування на звернення, в департаменті діє дві гарячі телефонні лінії за номерами телефонів: 0661021102, 0670000679.
Диспетчери відділу «Центр безпеки міста Луцьк» департаменту муніципальної варти приймають, реєструють та ретельно опрацьовують всі звернення громадян та повідомлення про проблемні питання чи правопорушення на території Луцької міської територіальної громади. Кожне звернення реєструється у відповідному електронному журналі диспетчер приймає виклик, вносить отриману інформацію і дані про заявника. Звернення в найкоротші терміни опрацьовується, ставиться на контроль його виконання відповідним інспектором та надається зворотний зв'язок заявнику.
Окрім того, працівниками департаменту опрацьовано 44 345 повідомлень, щодо оплати штрафів за порушення правил зупинки, стоянки, паркування транспортних засобів зафіксованих в режимі фотозйомки (відеозапису), що надійшли через комунікатор Viber (38115), Telegram (2111), WhatsApp (4119).

2. У 2023 році здійснено планове обслуговування камер відеоспостереження та мережевого обладнання комплексної системи відеоспостереження «Безпечне місто Луцьк». Завершено будівництво об'єкта: «Безпечне місто Луцьк - Нове будівництво з встановлення камер відеоспостереження по проспекту Відродження. Коригування», а саме: встановлено 39 камер, з них 36 – оглядових та 3 – з вбудованим програмним забезпеченням для розпізнавання державних номерних знаків транспортних засобів. 
	Здійснено перепідключення на 17 локаціях електроживлення камер відеоспостереження у Заборольському та Жидичинському старостинських округах.
Проведено передпроєктні роботи для виготовлення проєктної документації для проєкту: «Нове будівництво з  встановлення камер відеоспостереження у місті Луцьку по проспектах Молоді та Соборності. Коригування». 
Здійснено відновлення вузлів доступу до камер відеоспостереження, які вийшли з ладу внаслідок негоди.
Диспетчери відділу «Центр безпеки міста Луцьк» цілодобово слідкують за збереженням комунального майна, здійснюють заходи забезпечення безперервної, систематичної та оперативної обробки даних відеоспостереження, щодо надзвичайних подій (ситуацій), порушень нормальних процесів життєдіяльності населення, громадського порядку на території міста Луцька та громади, з метою подальшого інформування відповідних органів та служб, надання інформаційної та технічної допомоги правоохоронним органам.
Завдяки співпраці диспетчерів відділу «Центр безпеки міста Луцьк» та правоохоронних органів, зокрема УПП, РУП ГУНП, СБУ, розшукують викрадені автомобілі, злодіїв, закладчиків наркотиків тощо. Відеонагляд в територіальній громаді Луцька слугує та допомагає правоохоронним органам в розкритті злочинів та вчинених адміністративних правопорушень, що дає можливість зробити нашу громаду  безпечнішою.
За 2023 рік диспетчерами надано сотні Гб відеозаписів з камер відеоспостереження, а саме оброблено:
· 202 електронних запити у веб-додатку «Муніципальна варта ЦБМ»;
· 153 письмових запитів.
Для ефективного та оперативного аналізу відеоконтенту Системи, нагальною є потреба у придбанні аналітичного програмного забезпечення та серверного обладнання для створення сучасної інтегрованої системи відеоспостереження та відеоаналітики. 
Реалізація  міської комплексної програми «Безпечне місто Луцьк» підвищила безпеку на вулицях і дорогах міста, покращила управління дорожнім рухом в місті, створила можливість більш оперативно й обґрунтовано вирішувати спірні ситуації, які виникають під час ДТП, та підвищила ефективність боротьби правоохоронних органів з кримінальними та терористичними загрозами.
На сьогодні в нашій державі склалася складна ситуація у сфері забезпечення безпеки дорожнього руху. Масштаби дорожньо-транспортного травматизму в Україні значно випереджають аналогічні показники більшості держав світу. За наявними статистичними даними, у середньому в Україні щодоби внаслідок ДТП гине 9 осіб, 90 осіб зазнають тілесних ушкоджень. Однією з основних причин дорожньо-транспортних пригод є перевищення максимально дозволеної швидкості руху транспортного засобу. 
	Найбільш дієвим, ефективним та безальтернативним механізмом контролю за швидкісним режимом на дорогах держави є впровадження нових комплексів системи автоматичної фіксації порушень Правил дорожнього руху.
	На сьогодні на території Луцької міської територіальної громади встановлено п’ять приладів контролю, за такими локаціями: 
· місто Луцьк, вулиця Конякіна, 18-A; 
· місто Луцьк, вулиця Карпенка-Карого; 
· місто Луцьк, вулиця Ковельська, 144 та 147; 
· село Забороль на 82 км+575 автодороги Н-22. 
	Згідно з Законом України від 15 лютого 2022 року № 2042-ІХ «Про внесення змін до Бюджетного кодексу України» та згідно з пунктом 372 частини першої статті 64 Бюджетного кодексу України до доходів загального фонду бюджетів сільських, селищних, міських об’єднаних територіальних громад належать 10 відсотків надходжень від адміністративних штрафів за адміністративні правопорушення у сфері забезпечення безпеки дорожнього руху, зафіксовані в автоматичному режимі, що зараховуються за місцем фіксації правопорушення за допомогою відповідних технічних засобів – приладів контролю дистанційних. За період з 01 січня по 13 грудня 2023 року, до бюджету Луцької міської територіальної громади з відповідних технічних засобів (приладів контролю) зараховано 648 813 грн.
[bookmark: _GoBack]З метою розширення стаціонарної мережі та встановлення додаткових приладів контрою швидкості в Луцькій громаді, виконавчим комітетом прийнято рішення від 01.11.2023 №629-1 «Про надання функцій замовника робіт щодо встановлення та монтування технічних засобів (приладів контролю) фіксації адміністративних правопорушень у сфері забезпечення безпеки дорожнього руху в автоматичному режимі на вулично-дорожній мережі Луцької міської територіальної громади», від 15.11.2023 №669-1 «Про надання дозволу на використання інфраструктури для встановлення та монтування технічного засобу (приладу контролю) фіксації адміністративних правопорушень у сфері забезпечення безпеки дорожнього руху в автоматичному режимі на вулично-дорожній мережі Луцької міської територіальної громади», відповідно до якого у січні 2024 року встановлено прилад контрою в с. Жидичин на автомобільному шляху міжнародного значення М-19 Доманове – Ковель – Чернівці – Тереблече. 
Планується встановлення додаткових приладів контролю і на інших локаціях, що в свою чергу зменшать кількість дорожньо-транспортних пригод на аварійно небезпечних ділянках та сприятиме збільшенню надходження коштів до місцевого бюджету Луцької міської територіальної громади.

3. Метою діяльності відділу демонтажів та евакуації є забезпечення дотримання Правил благоустрою міста Луцька, здійснення демонтажів на території Луцької міської територіальної громади тимчасових споруд, гаражів, малих архітектурних форм, сараїв, парканів, обмежувачів руху, конструкцій та інших об’єктів, що розташовані з порушенням норм чинного законодавства відповідно до Програми  впорядкування малих архітектурних форм, тимчасових споруд, металевих та дерев’яних конструкцій в Луцькій міській територіальній громаді на 2022 - 2024 роки, затвердженої рішенням Луцької міської ради від 24.11.2021 №22/51.
	З цією метою у 2023 році було підготовлено та прийнято 35 рішень виконавчого комітету про демонтаж незаконних кіосків, гаражів, огорож, старих автомобільних шин та інших металевих конструкцій. Департаментом було зобов’язано власників незаконних споруд та конструкцій демонтувати їх в добровільному порядку, в іншому випадку демонтаж здійснюватиметься примусово.
Загалом департаментом демонтовано 66 незаконно розміщених споруди та конструкцій на території громади (гаражі, сараї, огорожі, обмежувачі руху тощо), здійснено вивезення старих автомобільних шин за 84 адресами та проведено роботи по демонтажу (прибиранню) 8 старих недіючих блокпостів (автомобільні шини, мішки, засмічення тощо). 
Складено 216 протоколів за ст. 152 КУпАП за самовільне розміщення тимчасових споруд, конструкцій, рекламоносіїв. Проведено ряд роз’яснювальних бесід в результаті яких частина незаконних споруд, які було виявлено, демонтовані власниками добровільно. 

4. Інспектори з паркування проводять заходи, спрямовані на дотримання громадянами правил зупинки, стоянки, паркування транспортних засобів зі здійсненням фотофіксації порушень та виносять постанови у справах про адміністративні правопорушення, згідно з Законом України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів щодо реформування сфери паркування транспортних засобів». 
	Наразі охоплено близько 70 вулиць та проспектів міста, якими рухаються інспектори, з метою контролю за дотриманням водіями транспортних засобів Правил дорожнього руху в частині зупинки, стоянки та правил паркування транспортних засобів на території громади.
	За 2023 рік інспекторами з паркування департаменту винесено                             20833 постанови за порушення ч. 1, 3 ст. 122, ч. 1, 2 ст. 152-1 КУпАП в режимі фотозйомки, щодо порушень правил зупинки, стоянки, паркування транспортних засобів, згідно з якими сплачено штрафів на загальну суму  9 803 563 грн.
Департамент муніципальної варти продовжує передавати неоплачені Постанови про притягнення до адміністративної відповідальності за порушення правил зупинки, стоянки, паркування транспортних засобів, зафіксованих в режимі фотозйомки (відеозапису) до примусового виконання. 
У 2023 році до органів державної виконавчої служби передано 2589 Постанов про притягнення до адміністративної відповідальності за порушення правил зупинки, стоянки, паркування транспортних засобів, зафіксованих в режимі фотозйомки (відеозапису) до примусового виконання на загальну суму   2 377 635 грн. З боржників в порядку примусового виконання буде стягнуто подвійний розмір штрафів, що вони боргують, а також виконавчий збір та витрати на виконавче провадження.
На сайті Луцької міської ради діє окремий сервіс під назвою «Постанови у справах про адміністративні правопорушення». На даному сервісі можна отримати детальну інформацію щодо обставин винесення постанови про адміністративне правопорушення із зазначенням дати, місця та фото порушення. Для отримання інформації про обставини винесення постанови необхідно внести номер повідомлення та номер державного номерного знаку транспортного засобу. 
В департаменті діють спеціальні телефони Гарячої лінії –  0670000679 та 0661021102, зателефонувавши на які можна отримати додаткову інформацію щодо вчиненого порушення, а також надсилати за допомогою Viber, Telegram, Whats App, E-mail фото з квитанціями про оплату штрафу.
	
Кількість порушень правил зупинки, стоянки, паркування зафіксованих інспекторами в розрізі пунктів Правил дорожнього руху у 2023 році:

	Кількість постанов
	% від загальної кількості
	Норма ПДР

	10 646
	51%
	Знак 3.34. «Зупинку заборонено» 


	3 258
	16 %
	п. 15.9 «и» «Зупинка забороняється ближче 10 м від виїздів з прилеглих територій і безпосередньо в місці виїзду»


	1 509
	7%
	п. 15.9 «ґ» «Зупинка забороняється на перехрестях та ближче 10 м від краю перехрещуваної проїзної частини за відсутності на них пішохідного переходу, за винятком зупинки для надання переваги в русі та зупинки проти бокового проїзду на Т-подібних перехрестях, де є суцільна лінія розмітки або розділювальна смуга»


	1 468
	7%
	п. 15.9 «г» «Зупинка забороняється на пішохідних переходах і ближче 10 м від них з обох боків, крім випадків надання переваги в русі»


	1 229
	6%
	ст. 152-1 КУпАП «Несплата водієм транспортного засобу вартості послуг з користування майданчиками для платного паркування, обладнаними паркувальними автоматами або автоматичними в’їзними та виїзними терміналами»


	1 099
	5%
	п. 15.10 «в», 15.10 «б» «Стоянка забороняється на тротуарах, за винятком легкових автомобілів та мотоциклів, які можуть бути поставлені на краю тротуарів, де для руху пішоходів залишається щонайменше 2 м»


	676
	3%
	п. 15.10 «є» «Стоянка забороняється на газонах»


	571
	3%
	п. 15.9 «е» «Зупинка забороняється ближче 30 м від посадкових майданчиків для зупинки маршрутних транспортних засобів, а коли їх немає — ближче 30 м від дорожнього знака такої зупинки з обох боків»

	91
	0,4%
	п. 15.6 ПДР. Стоянка транспортного засобу не таким чином, як зображено  на табличні 7.6.1[image: 7.6.1 "Спосіб поставлення транспортного засобу на стоянку"],  7.6.2[image: 7.6.2 "Спосіб поставлення транспортного засобу на стоянку"], 7.6.3[image: 7.6.3 "Спосіб поставлення транспортного засобу на стоянку"], 7.6.4[image: 7.6.4 "Спосіб поставлення транспортного засобу на стоянку"]

	69
	0,3%
	Знак 3.35. «Стоянку заборонено» 


	76
	0,3%
	п. 15.10 «е» «Стоянка забороняється ближче 5 метрів від контейнерних майданчиків та/або контейнерів для збирання відходів»


	45
	0,2%
	п. 15.9 «д» «Зупинка забороняється на проїзній частині, де відстань між суцільною лінією розмітки (протилежним краєм проїзної частини) і транспортним засобом, що зупинився, менш як 3 метри»


	45
	0,2%
	п. 15.6 ПДР. Біля тротуарів або інших місць із пішохідним рухом ставити транспортні засоби під кутом дозволяється лише передньою частиною, а на підйомах — тільки задньою частиною.


	39
	0,1%
	п. 15.10 «д» «Стоянка забороняється зробивши неможливим рух інших транспортних засобів або створивши перешкоду для руху пішоходів» 


	12
	0,05%
	Інші порушення правил зупинки, стоянки


	20 833
	100%
	Всього



	На базі департаменту муніципальної варти працює мобільний застосунок «SmartLutsk». Цей застосунок створено з метою легкої та зручної сплати вартості послуг з користування майданчиками для платного паркування транспортних засобів в місті Луцьку. Не потрібно шукати паркомат, стояти в черзі, розмінювати готівку для здійснення оплати. Сплачувати за паркування можна швидко та зручно завантаживши застосунок «SmartLutsk» на свій смартфон, де можна створити персональний кабінет, додати свої транспортні засоби, або засоби, якими ви користуєтесь, як водій.
Департамент муніципальної варти й розробник  врахував зауваження та пропозиції, за результатами опрацювання яких та здійснено оновлення застосунку «SmartLutsk», а саме:
- збільшено час на актуальність СМС коду при реєстрації нових користувачів системи;
- внесені зміни щодо оплати за послуги паркування без додавання карти в особистий кабінет, при цьому були враховані всі вимоги щодо забезпечення безпеки оплати відповідно до сучасних протоколів безпеки платіжних систем (3D secure);
- виправлені помилки, що були вказані користувачами додатка.
Як результат, застосунок «SmartLutsk» був оновлений як в Apple Store, так і в Google Play з урахуванням всіх вимог щодо безпеки персональних даних користувачів.
	Інспектори департаменту муніципальної варти перевіряючи оплату водіями послуг за паркування на майданчику, своєю чергою за допомогою іншого застосунку можуть відстежувати такі оплати.
На сьогодні вже понад 15 тисячі водіїв завантажили застосунок «SmartLutsk» і їх кількість постійно зростає. Завантажити застосунок можна в Apple Store (для власників iPhone) або Google Play Маркет (для смартфонів на операційній системі Android).

5. У 2023 році інспекторами департаменту муніципальної варти Луцької міської ради була проведена робота з громадянами щодо необхідності та важливості встановлення індивідуальних контейнерів для збирання твердих побутових відходів у приватному секторі вулиці Львівської та прилеглих вулицях.
Згідно з п.п. 3.1.5 Правил благоустрою міста Луцька суб’єкти благоустрою при поводженні з відходами зобов’язані мати чітко визначене місце для видалення і тимчасового поховання відходів, контейнери (місткості) для відходів та здійснюється видача приписів для добровільного встановлення індивідуальних контейнерів, в тому числі комерційними об’єктами. Вказана робота проведена на вулицях: Львівська, Потебні, Даньшина, Гончарівка, Городецька, Лисенка, Степова, Трутовського, Тарасова та інших  прилеглих вулицях.
З метою забезпечення належного санітарного стану та естетичного вигляду вулиць, а також недопущення утворення стихійних сміттєзвалищ по                     вул. Львівській інспектори склали 257 приписів на встановлення індивідуальних контейнерів. В результаті проведеної роботи було ліквідовано стихійні сміттєзвалища та впорядковано вивіз сміття у приватному секторі                     вулиці Львівської.

6. Одним з основних напрямків роботи департаменту муніципальної варти є контроль за дотримання законодавства у сфері благоустрою на території Луцької міської територіальної громади.  
Загалом, інспекторами департаменту за у 2023 році було видано 4238 приписів про усунення різноманітних порушень Правил благоустрою міста Луцька.
Складено 934 протоколи про адміністративні правопорушення за статтями: 150, 152, ч. 1 ст. 154, ч. 2, 3 ст. 156, ч. 1 ст. 160, ч. 1 ст. 175-1 КУпАП, з яких:
· 775 протоколів направлено для розгляду адміністративною комісією при виконавчому комітеті Луцької міської ради (накладено штрафів на загальну суму 463 649);
· 170 протоколів направлено за місцями проживання осіб в інші громади;
· 21 протокол направлено до суду.
Інспекторами департаменту муніципальної варти, при виявленні порушень Правил благоустрою міста Луцька, вживались заходи щодо їх усунення, проводились роз’яснювальні бесіди, видавались приписи та складались протоколи, зокрема:
- здійснювався контроль щодо заборони засмічення територій міста, звалювання гілля, відходів, листя, деревини, землі, снігу у невизначених для цього місцях, складування будівельних матеріалів за межами будівельних майданчиків (складено 151 протокол);
- здійснювався контроль за паркуванням автотранспортних засобів у не відведених для цього місцях – зелених зонах, тротуарах тощо (складено 55 протоколів);
- здійснювався контроль за розміщенням реклами та оголошень у невизначених для цього місцях – фасадах, опорах, зупинках тощо (складено 41 протокол);
- здійснювався контроль щодо заборони спалювання промислових та побутових відходів, листя, гілля (складено 29 протоколів);
- здійснювався контроль за самовільним влаштуванням городів, пошкодженням зелених насаджень, неналежним утриманням об’єктів благоустрою, порушенням правил користування жилими будинками та жилими приміщеннями, вивозом бруду на поїзну частину дороги тощо (складено 63 протоколи).
За 2023 рік департаментом муніципальної варти видано 581 аварійних ордерів на проведення земляних робіт та 123 планових ордери на роботи з благоустрою/земляні роботи, капітальних ремонтів, встановлення тимчасових споруд, мощення бруківки, підведення зовнішніх мереж водопостачання та  каналізації тощо. Значну увагу департамент приділяє контролю за відновленням благоустрою після проведення земляних робіт, особливо при аварійних ситуаціях. За неналежне та несвоєчасне відновлення благоустрою, а також проведення земляних робіт без дозволу, у звітний період на відповідальних осіб було складено 44 протоколів про адміністративні правопорушення.
Департамент муніципальної варти Луцької міської ради відповідно до Програми з протидії поширенню наркоманії та інших негативних проявів серед дітей та молоді, боротьби з незаконним обігом наркотичних засобів у Луцькій міській територіальній громаді брав участь у заходах спільно з департаментом молоді та спорту Луцької міської ради, Управлінням патрульної поліції у Волинській області Департаменту патрульної поліції, Луцьким районним управлінням поліції ГУНП у Волинській області, Управлінням боротьби з наркозлочинністю у Волинській області Департаменту боротьби з наркозлочинністю Національної поліції України, КЗ «Луцький міський молодіжний центр» та іншими громадськими організаціями щодо зафарбовування та ліквідації написів на фасадах будівель з посиланням сайтів та телеграм – каналів з рекламою наркотиків.
Робота в даному напрямку продовжуватиметься і надалі, адже боротьба із наркоманією – одна із найболючіших тем, а її подолання – є пріоритетним завданням на сьогоднішній день.

7. З метою недопущення утворення стихійних ринків на території міста та дотримання правил торгівлі, інспекторами відділу протидії стихійній торгівлі департаменту  організовано чергування на вулицях Глушець, Замкова, Кравчука, Конякіна, Львівська, проспектах Соборності, Президента Грушевського,                             Відродження (поблизу ринків). 
За розміщення об’єктів торгівлі у невстановлених місцях, торгівлю з рук, порушення правил торгівлі на ринках, на громадян у 2023 році було складено 110 протоколів про адміністративні правопорушення за ст. 152, 160 КУпАП. 
Працівниками департаменту проводилась робота щодо виявлення фактів торгівлі пивом (крім безалкогольного), алкогольними, слабоалкогольними напоями або тютюновими виробами з рук (продаж «сурогату»). За даними фактами складено за порушення ч. 3 ст. 156 КУпАП – 18 протоколів, за                                    ч. 4 ст. 156 КУпАП (повторне порушення протягом року) – 1 протокол, які були передані на розгляд в Луцький міськрайонний суд Волинської області. Всього – 19 протоколів, з яких:
· 12 протоколів – накладено штрафів на загальну суму 88 400 грн.
· 1 протокол закрито на підставі ст. 22 КУпАП.
· 4 протоколи закрито на підставі п. 1 ч.1 ст. 247 КУпАП.
· 2 протоколи перебувають на розгляді суду.

8. З метою виконання рішення міської ради від 20.04.2011 №9/23 «Про заборону продажу пива, алкогольних, слабоалкогольних напоїв, вин столових та тютюнових виробів» (заборона продажу алкогольних напоїв в нічний час), департаментом проводяться перевірки закладів торгівлі. За звітний період департаментом було зафіксовано 9 випадків продажу алкоголю в нічний час, по кожному з яких складено відповідні адміністративні матеріали за                                          ч. 2 ст. 156 КУпАП (передбачена відповідальність у вигляді накладення штрафу від 6800 до 13600 грн). Накладено штрафів на загальну суму 49 300 грн.
	Інспекторами департаменту впродовж року здійснювався контроль за дотриманням рішення Луцької міської ради від 29.06.2010 №62/2 «Про внесення змін та доповнень до рішення Луцької міської ради від 08.09.2006 №5/136 «Про впорядкування вживання тютюнових виробів на території м. Луцьку». За куріння у невстановлених місцях на громадян було складено 25 протоколів за                                              ч.1 ст. 175-1 КУпАП (штраф від 51 до 170 грн).

9. З метою оперативного реагування на звернення громадян, в департаменті функціонує відділ «Група швидкого реагування». В обов’язки інспекторів даного відділу входить: оперативне реагування на звернення мешканців громади, забезпечення охорони публічного порядку на території міста, патрулювання міста, зокрема парків та центральних вулиць, з метою недопущення різного роду правопорушень. Інспектори відділу «Група швидкого реагування» на постійній основі здійснюють патрулювання Центрального парку культури та відпочинку імені Лесі Українки у вигляді піших патрулів з метою забезпечення охорони громадського порядку, збереження цілісності комунального майна, запобігання проявів актів вандалізму, недопущення вилову риби з каналів тощо. Інспектори виявляють безліч порушень та вживають оперативних заходів як самотужки, так і шляхом повідомлення відповідних комунальних служб щодо швидкого відновлення благоустрою парку. Під час патрулювання, інспектори постійно проводять профілактично-роз’яснювальні бесіди щодо заборони здійснення риболовлі, недопущення розпивання спиртних напоїв, розведення неконтрольованих багать та дотримання громадянами «Правил утримання тварин у місті Луцьку».

У планах департаменту на 2024 рік:
· розробити та затвердити Правила благоустрою Луцької міської територіальної громади;
· встановити камери відеоспостереження на проспектах Молоді, Відродження, Соборності, вулицях Захисників України (Гордіюк), Конякіна, Карбишева, Єршова, Карпенка-Карого, Рівненській;
· побудувати новий сегмент системи відеоспостереження «Безпечне місто Луцьк»  по проспекту Волі та прилеглих до нього  вулицях, а саме: Глушець, Степана Бандери, Шопена, Коперника, Куцина Олега (Чехова) тощо, який передбачає побудову 12 км ВОЛЗ та встановлення 192 камер;
· встановити додаткові камери відеоспостереження в населених пунктах Луцької міської територіальної громади;
· забезпечити встановлення додаткових технічних засобів (прилади контролю), які забезпечуватимуть в автоматичному режимі фотозйомку або відеозапис подій, що містять ознаки адміністративних правопорушень у сфері забезпечення безпеки дорожнього руху, підвищать безпеку учасників дорожнього руху та зменшать кількість місць ДТП на території Луцької міської територіальної громади;
· створити сучасний Ситуаційний центр із застосування передових досягнень в галузі інтелектуального аналізу відеоконтенту, який буде поступати із камер відеоспостереження; придбати програмно-аналітичне забезпечення та серверного обладнання для створення сучасної інтегрованої системи відеоспостереження та відеоаналітики.


Директор департаменту
муніципальної варти                                                                               Юлія ЧІПАК
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