Додаток 2
Помісячний моніторинг кількості послуг наданих через департамент ЦНАП у 2019 році
	№
	Найменування суб'єкта надання 
адміністративної послуги
(СНАП)
	Задек-ларо-вано послуг
	кількість наданих послуг
	РАЗОМ

	
	
	
	січень
	лютий
	березень
	квітень
	травень
	червень
	липень
	серпень
	вересень
	жовтень
	листопад
	грудень
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	ПОСЛУГИ ВИКОНАВЧИХ ОРГАНІВ МІСЬКОЇ РАДИ                                                                                                                                        257 

	1
	Адміністративний відділ департаменту ЦНАП 
-видача довідки про наявність у фізичної особи земельних ділянок (надається адміністратором ЦНАП) 
	1
	
	
	
	
	
	
	2
	-
	-
	1
	-
	-
	3

	2
	Архівний відділ
	2
	21
	17
	16
	19
	22
	15
	22
	13
	18
	25
	11
	16
	225

	3
	Відділ державного архітектурно-будівельного контролю
	5
	42
	54
	61
	55
	47
	38
	46
	46
	40
	46
	31
	56
	562

	4
	Відділ державної реєстрації речових прав на нерухоме майно департаменту державної реєстрації
	7
	513
	586
	627
	653
	879
	828
	1063
	748
	926
	848
	963
	935
	9571

	
	-надання інформації з ДРРП на нерухоме майно (надається миттєво адміністратором ЦНАП)
	1
	244
	256
	278
	217
	211
	151
	200
	219
	233
	199
	260
	340
	2808

	
	-державна реєстрація заяви власника об’єкта неру-хомого майна про заборону вчинення реєстраційних дій щодо власного майна (надається миттєво адміністратором ЦНАП)
	1
	31
	4
	33
	62
	46
	54
	41
	58
	124
	61
	41
	57
	612

	5
	Відділ екології
	4
	9
	3
	8
	12
	8
	7
	14
	3
	4
	12
	12
	5
	97

	6
	Відділ звернень громадян департаменту ЦНАП
	1
	420
	501
	473
	352
	380
	399
	424
	396
	385
	473
	556
	603
	5362

	7
	Відділ реєстрації бізнесу департаменту ЦНАП 
	19
	790
	930
	1061
	878
	838
	896
	920
	749
	924
	1041
	774
	910
	10511

	
	-надання витягу з Єдиного державного реєстру (надається державним реєстратором ЦНАП)
	1
	70
	50
	54
	68
	49
	42
	57
	34
	60
	64
	112
	65
	655

	8
	Відділ реєстрації місця проживання департаменту державної реєстрації
	5
	2758
	2485
	2388
	1811
	2283
	1940
	2579
	2121
	2232
	1547
	2754
	1185
	24047

	
	-видача довідки про склад сім’ї, або зареєстрованих осіб у приватному, приватизованому житловому при-міщенні/будинку (надається миттєво адміністратором ЦНАП)
	1
	841
	525
	458
	727
	678
	707
	454
	546
	556
	562
	583
	647
	7284

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	
	- видача довідки щодо реєстрації/зняття з реєстрації місця проживання/перебування (надається миттєво адміністратором ЦНАП)
	1
	
	
	
	
	
	
	244
	492
	662
	372
	583
	311
	2664

	9
	Відділ реєстру житлового фонду ДЖКГ
	11
	115
	141
	130
	74
	71
	54
	85
	61
	77
	91
	112
	86
	1097

	10
	Відділ секретаріату міської ради
	1
	4
	3
	2
	6
	5
	1
	6
	12
	4
	8
	5
	4
	60

	11
	Відділ управління майном міської комунальної власності
	1
	7
	9
	6
	7
	9
	5
	4
	6
	2
	12
	5
	6
	78

	
	як другий співвиконавець спільних послуг з управліннями розвитку підприємництва та реклами, містобудування та арх-ри
	2
	15
	64
	59
	59
	64
	80
	98
	3
	37
	29
	17
	85
	610

	12
	Департамент економічної політики
	2
	-
	10
	-
	-
	5
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	15

	13
	Департамент житлово-комунального госп-ства
	3
	23
	24
	23
	41
	51
	5
	5
	7
	20
	13
	19
	12
	243

	14
	Департамент соціальної політики
	92
	333
	510
	427
	305
	387
	330
	339
	237
	286
	617
	372
	236
	4379

	15
	Департамент фінансів та бюджету
	1
	155
	170
	216
	183
	193
	209
	172
	180
	205
	198
	174
	209
	2264

	16
	Загальний відділ
	1
	-
	1
	1
	-
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	4

	17
	Служба у справах дітей
	23
	90
	88
	120
	89
	131
	80
	99
	65
	88
	64
	88
	78
	1078

	18
	Управління земельних ресурсів
	39
	88
	88
	92
	108
	69
	68
	112
	51
	70
	90
	117
	89
	1032

	19
	Управління капітального будівництва
	1
	1
	3
	7
	2
	4
	2
	2
	3
	6
	5
	1
	2
	39

	20
	Управління освіти
	1
	-
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	4
	4
	-
	11

	21
	Управління освіти
	1
	-
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	4
	4
	-
	11

	
	- ведення електронної реєстрації дітей до ДНЗ міста Луцька (надається миттєво адміністратором ЦНАП)
	1
	82
	213
	187
	124
	172
	133
	132
	183
	167
	108
	98
	77
	1676

	22
	Управління охорони здоров’я
	2
	1
	7
	6
	1
	2
	5
	3
	2
	6
	8
	3
	4
	48

	23
	Управління розвитку підприємництва та реклами
	9
	68
	168
	171
	149
	121
	114
	99
	110
	111
	123
	141
	142
	1517

	24
	Управління транспорту та зв’язку
	1
	18
	9
	4
	3
	4
	1
	3
	2
	1
	1
	5
	18
	69

	25
	Юридичний департамент
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	6
	4
	11
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	26
	Департамент економіки та європейської інтеграції
	2
	14
	11
	22
	18
	7
	12
	13
	15
	8
	3
	16
	3
	142

	27
	Департамент регіонального розвитку та житлово-комунального господарств
	11
	3
	5
	3
	-
	-
	5
	-
	11
	4
	6
	8
	7
	52

	28
	Управління екології та природних ресурсів
	5
	77
	106
	58
	34
	33
	31
	28
	17
	23
	34
	34
	56
	531

	29
	Управління культури, з питань релігії та національностей

	4
	4
	1
	2
	-
	2
	-
	-
	1
	6
	2
	-
	3
	21

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
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	30
	Відділ у місті Луцьку Головного управління Держгеокадастру у Волинській області
	12
	689
	546
	311
	294
	257
	240
	299
	234
	162
	231
	307
	248
	3748

	
	видача витягу з Державного земельного кадастру про земельну ділянку (надається миттєво адміністратором ЦНАП)
	1
	233
	397
	336
	344
	386
	355
	483
	364
	484
	459
	367
	486
	4694

	31
	Волинське обласне управління лісового та мисливського господарства
	3
	86
	33
	65
	84
	61
	50
	264
	147
	87
	334
	84
	152
	1447

	32
	Волинський обласний центр зайнятості
	4
	75
	27
	22
	12
	10
	10
	47
	35
	43
	281

	33
	Головне територіальне управління юстиції у Волинській області
	33
	-
	5
	3
	5
	3
	3
	-
	-
	2
	21

	34
	Головне управління Держгеокадастру у Волинській області
	21
	13
	16
	94
	8
	62
	59
	91
	42
	58
	164
	214
	225
	1046

	35
	Головне управління Держпродспоживслужби у Волинській області
	7
	59
	41
	38
	33
	28
	41
	29
	20
	35
	36
	44
	67
	471

	36
	Луцький міський відділ ДРАЦС ГТУ юстиції у Волинській області
	8
	8
	15
	15
	13
	18
	23
	20
	21
	21
	10
	164

	37
	Луцький міський відділ управління ДМС України у Волинській області
	9
	2788
	2345
	2916
	2458
	2804
	2359
	2083
	2016
	2016
	1695
	29159

	38
	Луцький районний відділ ДРАЦС ГТУ юстиції у Волинській області
	1
	22
	23
	18
	18
	41
	24
	44
	42
	46
	46
	37
	31
	392

	39
	Регіональний сервісний центр Міністерства внутрішніх справ у Волинській області
	9
	-
	-
	1
	41
	39
	15
	22
	25
	41
	184

	40
	Сектор у Волинській області Державного агенства водних ресурсів України
	2 
	13
	21
	20
	15
	13
	41
	32
	27
	18
	23
	27
	34
	284

	41
	Управління Державного агентства рибного господарства у Волинській області 
	8
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1

	42
	Управління Державної архітектурно-будівельної інспекції у Волинській області
	6
	345
	379
	390
	384
	361
	322
	346
	269
	357
	345
	372
	401
	4271

	43
	Управління Державної служби України з надзвичайних ситуацій у Волинській області
	1
	15
	2
	8
	4
	2
	-
	2
	2
	2
	5
	2
	4
	48

	44
	Управління Держпраці у Волинській області
	6
	180
	94
	120
	145
	174
	83
	100
	72
	77
	86
	89
	139
	1360

	45
	Управління патрульної поліції у Волинській області 
	2
	38
	132
	101
	60
	132
	152
	182
	115
	175
	162
	100
	34
	1335

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
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	46
	КП «Волинське обласне бюро технічної інвентаризації»
	17
	25
	18
	20
	27
	15
	19
	42
	57
	45
	58
	54
	30
	410

	47
	КП «Газета «Луцький замок»»
	1
	-
	-
	8
	30
	11
	9
	3
	6
	8
	7
	13
	3
	98

	48
	КП «Ласка» (надається миттєво адміністратором ЦНАП)
	1
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	2

	Послуг надано працівниками ЦНАП:
	435
	11604
	11851
	11678
	10868
	11729
	10340
	12282
	10484
	10650
	10787
	10333
	10102
	132708

	49
	Волинське регіональне управління ДСФУ «Держав-ний фонд сприяння молодіжному житловому будівництву» 
	1
	32
	21
	19
	22
	20
	22
	19
	19
	21
	26
	24
	23
	268

	50
	ГТУ юстиції у Волинській області
	2
	17
	18
	20
	14
	18
	28
	26
	35
	29
	31
	32
	31
	299

	51
	Луцьке об'єднане управління Пенсійного фонду України Волинської області 
	1
	51
	58
	30
	21
	20
	24
	-
	27
	20
	37
	95
	70
	453

	52
	ДКП “Луцьктепло”
	1
	28
	33
	30
	30
	-
	-
	15
	-
	24
	39
	38
	30
	267

	53
	КУ “Луцький міський трудовий архів” 
	1
	273
	289
	229
	267
	263
	272
	187
	262
	290
	316
	308
	254
	3210

	54
	КП “Луцькводоканал” 
	1
	47
	44
	45
	34
	42
	44
	29
	-
	44
	38
	50
	31
	448

	55
	Луцьке міське відділення управління виконавчої дирекції Фонду соціального страхування України у Волинській області 
	1
	16
	19
	19
	15
	17
	16
	16
	19
	16
	18
	17
	17
	205

	56
	Луцьке СКАП "Луцькспецкомунтранс"
	1
	45
	47
	39
	31
	53
	32
	61
	46
	50
	59
	52
	36
	551

	57
	Луцький місцевий центр з надання безоплатної вторинної правової допомоги 
	1
	9
	-
	5
	7
	7
	6
	7
	15
	6
	7
	6
	7
	75

	58
	Луцький міський центр зайнятості 
	1
	20
	32
	29
	24
	27
	28
	24
	26
	26
	27
	28
	27
	318

	59
	Публічне акціонерне товариство “Волиньгаз”
	1
	53
	59
	56
	44
	61
	76
	60
	43
	-
	21
	43
	30
	546

	60
	ТзОВ “Місцевий обчислювальний центр” 
	1
	93
	92
	84
	60
	83
	83
	96
	82
	28
	82
	86
	58
	927

	Послуг надано представниками КП, установ, фондів
	13
	684
	710
	609
	565
	613
	631
	540
	567
	554
	701
	779
	624
	7577

	ВСЬОГО послуг наданих через ЦНАП:
	448
	12288
	12561
	12287
	11433
	12342
	10971
	12822
	11051
	11204
	11488
	11112
	10726
	140285


