Інформація 

про виконання завдань та заходів Програми економічного і соціального розвитку міста Луцька на 2016-2017 роки у 2017 році 

1. Постійне консультування представників бізнесу, їх громадських організацій щодо змін законодавчої та нормативно-правової бази з питань підприємництва. 

Консультування представників бізнесу, їх громадських організацій здійснюється шляхом проведення засідань Координаційної ради з питань розвитку малого та середнього підприємництва у м. Луцьку (далі – Координаційна рада), тематичних семінарів, нарад, засідань робочих груп, у телефонному режимі, а також шляхом розміщення актуальних новин та важливої інформації на офіційному сайті Луцької міської ради. 
Протягом січня-грудня 2017 року у відділі реєстрації бізнесу та дозвільних процедур департаменту ЦНАП надано 19 990 послуг суб’єктам господарювання. 
Крім того, здійснюється щоденне консультування суб’єктів господарювання адміністраторами департаменту ЦНАП, а також надання адміністративних послуг. 
Відповідно до звіту, наданого ОДПІ м. Луцька станом на 31.12.2017 кількість звернень до Луцької ОДПІ ГУ ДФС у Волинській області (надано адміністративних послуг та сервісів) з початку 2017 року становить 909 663 осіб, з них кількість наданих адміністративних послуг працівниками структурних підрозділів, які залучені до роботи в Центрі обслуговування платників податків склала близько 41, 4 тис.
2. Провадження комунікаційного діалогу між суб’єктами підприємництва і владою з метою опрацювання механізмів сприяння підприємницькому середовищу та усунення певних перешкод у забезпеченні життєдіяльності підприємців.
З метою поглиблення комунікаційного зв'язку між владою та бізнесом міста діє Координаційна рада, як єдиний постійно діючий консультативно-дорадчий орган, утворений з метою сприяння розвитку малого та середнього підприємництва у м. Луцьку, розгляду важливих та нагальних проблемних питань діяльності підприємців, консультування (інформування) суб’єктів господарювання щодо змін чинного законодавства тощо.

У звітному періоді було проведено 4 робочих засідання Координаційної ради (далі – Рада), на яких за спільною ініціативою управління та підприємців, а також за інформаційним забезпеченням ДФС України у Волинській області суб’єктам господарювання міста були розтлумачені усі нововведення, пов’язані зі змінами податкового законодавства, у тому числі, в частині справляння акцизного податку, застосування реєстраторів розрахункових операцій (РРО) при продажу технічно складних побутових товарів, а також щодо порядку перевірки працівниками департаменту муніципальної варти розміщення тимчасових споруд суб’єктів господарювання  тощо.
Зокрема, серед ініційованих для розгляду проблемних питань, було розглянуто питання щодо огляду та тлумачення норм чинного законодавства, яким регламентується розмір ставок єдиного податку для суб’єктів господарювання, що здійснюють діяльність в галузі пасажирських перевезень таксі. 

За результатами проведеної роботи спрямовано звернення до ряду депутатських комісій та виконавчих органів міської ради з рекомендаціями щодо розгляду можливості зменшення ставок єдиного податку для платників ІІ групи, а також, щодо підготовки звернення до Комітету з питань податкової та митної політики Верховної ради України в частині розширення  переліку видів економічної діяльності суб’єктів господарювання, що перебувають на І групі спрощеної системи оподаткування тощо.
Крім того, на засіданні Ради від 16.02.2017 було розглянуто та підтримано проект звернення депутатів міської ради до Верховної ради України та міських рад обласного значення «Про зупинення знищення малого та середнього бізнесу в Україні», ініційованого депутатом міської ради Козюрою А.Г. Вказане звернення прийнято на черговій сесії міської ради (рішення від 21.03.2017) та опубліковано в ЗМІ (газета «Луцький замок» від 06.04.2017).


Консультування суб’єктів господарювання  проводились протягом року у формі тематичних семінарів.

Зокрема, у серпні 2017 року за ініціативою управління та за інформаційним сприянням управління контролю за обігом та оподаткуванням підакцизних товарів ДФС у Волинській області відбувся тематичний семінар з розгляду тем сплати акцизного податку з роздрібного продажу алкогольних напоїв, тютюнових виробів та палива, а також особливостей провадження підприємницької діяльності в зонах відпочинку. 

У рамках розширення комунікаційного діалогу між владою і бізнесом,  управлінням розвитку підприємництва та реклами у партнерстві з ГО «Рівненський центр «Соціальне партнерство» з метою обміну досвідом та для більш ефективного впровадження передових практик інших регіонів країни проведено серію тематичних тренінг-семінарів  по роботі з публічними закупівлями (тендерами) та системі Prozorro, що відбулись протягом березня-грудня поточного року.

Триває робота з реалізації заходів Програми підтримки малого і середнього підприємництва у місті Луцьку на 2017-2018 роки (далі-Програма), затвердженої рішенням міської ради від 01.12.2016 № 15/27.  
Програмою передбачено реалізацію близько 60 заходів за напрямками: впорядкування нормативного регулювання підприємницької діяльності, ресурсного та інформаційного забезпечення та інвестиційної підтримки підприємництва у місті.

Довідка: На сьогоднішній день сумлінними платниками податків у місті Луцьку діє понад 10 тис. суб'єктів малого та середнього підприємництва.

Серед вказаної кількості суб’єктів підприємництва близько 2,5 тис. становлять підприємства-представники великого, середнього і малого підприємництва:

За даними головного управління статистики у Волинській області станом на початок 2017 року основні показники стану розвитку підприємництва становлять (таблиці 1-5):

І. Юридичні особи
Таблиця 1
	Види підприємств
	Кількість
	Кількість 

(на 10 тис. осіб наявного населення)
	У % до загальної кількості по місту
	У % до загально
обласного показника

	1.Великі
	4
	0,17
	0,2
	6,9

	2.Середні
	136
	6
	5,5
	44,9

	3.Малі
	2330
	107
	94,3
	42,9

	       (у тому числі Мікро- 

       підприємства)
	1950
	90
	78,9
	49,3

	Всього:
	2470
	114
	100
	-


Обсяг реалізованої продукції (товарів, послуг) підприємств міста становить, млн.грн. (таблиця 2):

Таблиця 2

	              Показники
Підприємства
	Обсяг реалізоаної продукції (млн.грн)
	У % до загальної кількості міста
	Кількість працівників, тис.чол
	У % до загальної кількості міста

	Великі
	25481,3
	32,4
	6,1
	17

	Середні
	43262,2
	55,5
	28,9
	55

	Малі
	9149,0
	11,7
	13,8
	28

	Всього:
	77 892,5
	100
	48,7
	100


Частка обсягу реалізації продукції (товарів, послуг) підприємств у загальних обсягах міста Луцька, становить (%) (таблиця 3):

Таблиця 3

	            Роки

Підприємства
	2010
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	Великі
	60,7
	50,3
	53,7
	59,8
	57,2
	32,5

	Середні
	29,3
	39,2
	34,5
	27,5
	30,3
	55,6

	Малі
	10,0
	10,5
	11,8
	12,7
	12,5
	11,9


ІІ. Фізичні особи-підприємці (ФОП):

Кількість фізичних осіб-підприємців (таблиця 4):

Таблиця 4

	                                    Показники

                Місто
	Всього
	На 10 тис. наявного населення

	
	2016
	2017
	2016
	2017

	Луцьк
	13312
	14844
	613
	683


Питома вага у загальних надходженнях до бюджету м. Луцька від діяльності суб’єктів господарювання становить (таблиця 5):

Таблиця 5

	№ з/п
	Суб’єкти підприємництва, що сплачують податки
	Питома вага у загальних надходженнях до бюджету міста, %

	1.
	Суб’єкти великого підприємництва
	10,9

	2.
	Суб’єкти середнього підприємництва, в т.ч.:
	4,0

	
	2.1. юридичні особи
	4,0

	3.
	Суб’єкти малого підприємництва, в т.ч.:
	85,1

	
	3.1. юридичні особи
	68,3

	
	3.2. фізичні особи
	16,8

	Всього:
	100


Інформація 

про виконання  завдань та заходів Програми економічного і соціального розвитку міста Луцька на 2016-2017 роки, 

за підсумками 2017 року
Розвиток споживчого ринку та сфери послуг:
- Формування ефективної цивілізованої торговельної інфраструктури та інфраструктури сфери послуг:

      Місто має розвинуту мережу торгівельних об’єктів, закладів ресторанного господарства та об’єктів сфери послуг. У місті нараховується понад 2000 об’єктів роздрібної торгівлі, ресторанного господарства та понад 280 об’єктів гуртової торгівлі. Кількість працюючих підприємств - юридичних осіб сфери торгівлі та ресторанного господарства – 837. 

    Функціонують 27 супермаркетів (гіпермаркетів), 13 торгових центрів, 46 мінімаркетів, 9 територіально окремо розміщених  ринків.
    Значно розширилась мережа мінімаркетів, в тому числі експрес-магазинів “Наш край – експрес”, «Смакота», «7-23», «АТБ - маркет» та ін. магазинів покрокової доступності, які, для зручності покупців, розміщені у житлових будинках або поруч з ними. 

    Працюють об’єкти комплексного типу обслуговування: «Адреналін-сіті», «Порт – сіті», «Сіті-парк» та інші, які поєднують торгівельне обслуговування з іншими видами послуг, як спортивного, так і розважального напрямку. 
    24 серпня 2017 року розпочав свою роботу торгово – розважальний центр «Промінь», який включає  5 кінозалів, концертхол, дитячий комплекс, дитяче кафе, боулінг, більярд, жіночий сервіс краси, кібер-спортивна арена, нічний диско-клуб і караоке, кав’ярні, ресторани, кафе.
    З метою розвитку мікропідприємництва, для належної організації дрібнороздрібної та сезонної торгівлі з 2012 року в місті запроваджено механізм розміщення тимчасових споруд за паспортами прив’язки. Таким чином, за 2017 рік поновлено документацію на розміщення 111 об’єктів торгівлі та сфери послуг в стаціонарних тимчасових спорудах, розміщено 35 нових стаціонарних тимчасових споруд. Крім того, щорічно за скороченою процедурою проводиться розміщення пунктів тимчасової торгівлі та сфери послуг з малим терміном розміщення (394 пунктів торгівлі та сфери послуг за 2017 рік). 

Мережа цих закладів складає відчутну конкуренцію ринкам міста. 

    Помітно розширилась мережа закладів побутового обслуговування населення шляхом збільшення кількості перукарень, станцій технічного обслуговування, пунктів з ремонту мобільних телефонів, комп’ютерної техніки та пунктів приймання речей для чистки (аквачистки), фарбування. Заклади побутового обслуговування населення, які функціонують в місті, надають населенню широкий спектр побутових послуг першої необхідності від дрібного ремонту до ремонту складної побутової та комп’ютерної техніки. 

      Сучасною тенденцією є поєднання надання послуг з закладами ресторанного господарства та торгівлі, зокрема мийка автомобілів на                 вул. Набережній долучила до свого сервісу сучасний ресторанний комплекс з декількома залами, на вул. Ковельській автосервіс з мийкою та кафе, яке включає в себе літні  тимчасові споруди (літне кафе). 

· Проведення  виставково-ярмаркової діяльності в місті.

     В місті визначено 3 місця для проведення щотижневих ярмарків і фермерських розпродажів с/г продукції.

    Періодично функціонує ярмарок народних промислів на Театральному майдані (вул. Лесі Українки), що значно розширюється в святкові дні.
   Протягом року періодично проводяться ярмарки меду та продукції бджільництва.  Протягом  2017 року проведено 9 таких ярмарків. 

-    Створення умов продажу продукції безпосередньо її виробниками.
    У місті фактично функціонує  9 територіально окремо розміщених  ринків з  продажу продовольчих та непродовольчих товарів, як змішаного, так і спеціалізованого типу (в тому числі книжковий, транспортний). З них  два основних  ринкових комплекси міста – це «Центральний» та «Завокзальний». На 7 ринках реалізовується сільськогосподарська продукція. Послуги з організації ринків на території міста надають 13 суб’єктів господарювання.         
        На двох основних ринках міста – 700 місць облаштовано для торгівлі сільськогосподарською продукцією, з них 367 - для товаровиробників. На дрібних локальних ринках міста загальна кількість місць відведених для торгівлі с/г продукцією становить – 341.  

    В місті визначено 3 місця для проведення щотижневих ярмарків і фермерських розпродажів с/г продукції, а також визначено 31 місце для торгівлі молоком, що дозволило придбавати продукцію безпосередньо від виробників.

     В усіх супермаркетах міста налагоджена співпраця з місцевими та вітчизняними виробниками, окремі товари реалізуються на вагу, що значно здешевлює вартість товару, оскільки, відсутні затрати на пакування продукції.
     В супермаркетах міста широко рекламується органічна продукція від сільгоспвиробників, виділені окремі території, полиці тощо.
    Шляхом розміщення тимчасових споруд, формуються власні торговельні мережі хлібокомбінатів міста (47 об’єктів) та інших місцевих виробників, що, в свою чергу, позитивно впливає на кінцеву ціну товару.  
-  Перетворення ринків з продажу продовольчих і непродовольчих товарів у торгово-сервісні комплекси.

    З метою підвищення якості торгівельного обслуговування населення та покращення умов праці торгуючих, ринки міста перетворюються у сучасні торгівельні комплекси. Для прикладу – торгові комплекси «Пасаж», «Караван», «Ювант», «Варшавський», «Гостинець» та інші. Заклади такого типу - це не тільки торгівельні послуги в стаціонарних приміщеннях, але й благоустрій територій, адже вони облаштовані парковками, дитячими майданчиками, для них характерним є проведення культурно-розважальних заходів та надання інших зручностей для споживачів. Мережа цих закладів складає відчутну конкуренцію ринкам міста.  
    Покращення умов торгівлі, переобладнання торгівельних місць, впорядкування торгівельних рядів, заміна старих металоконструкцій на сучасні торговельні павільйони з новим технологічним обладнанням, облаштування накриття рядів та міжрядь є характерним для всіх ринків міста. 
   - Підвищення  рівня торгівельного та побутового обслуговування населення.

      Як один із заходів розвитку малого та середнього підприємництва, з метою забезпечення безперервного торговельного обслуговування в місті та за умови посиленої організації роботи, за 2017 рік  118 об’єктам торгівлі та ресторанного господарства встановлені рішенням виконавчого комітету подовжені  режими  роботи (після 22.00 год.), з них: - 60% ресторанне господарство; - 36% об’єкти торгівлі.
     В місті діє заборона продажу пива, алкогольних напоїв та тютюнових виробів в об’єктах торгівлі, розміщених в радіусі 100 метрів навколо загальноосвітніх навчальних закладів, та заборона продажу пива, алкогольних напоїв в об’єктах торгівлі з 22.00 до 08.00 години. У зв’язку з цим, у 2017 році спільно з працівниками Луцького відділу поліції ГУ НП у Волинській області проведено 28 рейдів  з перевіркою 252 об’єктів.

        На даний час всі супермаркети міста надають знижки до 5% ветеранам та пенсіонерам. Проводяться святкові і передсвяткові акції, розіграші лотерей за касовими фіскальними чеками.  Покупці супермаркетів міста можуть стати власниками дисконтних карток і відповідно отримати систему певних знижок. Крім того, щоденно в супермаркетах міста запроваджені акції знижок на ті чи інші товари.  
 - Проведення діяльності щодо недопущення на ринок фальсифікованої продукції.

       На ринках міста, при здійсненні торговельної діяльності продукцією тваринного і рослинного походження є обов’язковим проведення ветеринарно-санітарної експертизи. З цією метою на ринках міста функціонують державні лабораторії ветеринарно-санітарної експертизи. Ці лабораторії здійснюють обов’язковий державний контроль за дотриманням ветеринарно – санітарних правил торгівлі на ринках, а саме - контроль за якістю та безпекою продукції тваринного та рослинного походження.
         В другому кварталі 2016 р. розпочала свою роботу Держпродспоживслужба в м. Луцьку, як орган на основі трьох контролюючих органів, який забезпечує постійний контроль щодо якості товарів та відповідності їх санітарно-гігієнічним, ветеринарним вимогам.  Згідно ст. 25 Закону України «Про основні принципи та вимоги до безпечності та якості харчових продуктів» ця служба здійснює державну реєстрацію потужностей суб’єктів господарювання.
       За зверненнями окремих суб’єктів господарювання ДП «Волиньстандартметрологія» надає методичну допомогу з питань стандартизації, метрології та сертифікації, управління розвитку підприємництва та реклами міської ради,  Держпродспоживслужба в м. Луцьку проводять індивідуальні консультації з питань захисту прав споживачів.
